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MINISTERIO DA DEFESA
COMANDO DA AERONAUTICA
DEPARTAMENTO DE CONTROLE DO ESPACO AEREO

PORTARIA DECEA N° 1.254/DSAR, DE 22 DE FEVEREIRO DE 2024.

Aprova a reedicdo da NSCA 64-1, Norma
de Sistema que disciplina o Sistema de
Busca e Salvamento Aeronautico.

O DIRETOR-GERAL DO DEPARTAMENTO DE CONTROLE DO
ESPACO AEREO, de conformidade com o previsto no art. 21, inciso |, da Estrutura
Regimental do Comando da Aeronautica, aprovada pelo Decreto n°® 11.237, de 18 de outubro
de 2022, e considerando o disposto no art. 10, inciso IV, do Regulamento do DECEA,
aprovado pela Portaria n® 2.030/GC3, de 22 de novembro de 2019, resolve:

Art. 1° Aprovar a reedicdo da NSCA 64-1 “Sistema de Busca e Salvamento
Aeronautico”, que com esta baixa.

Art. 2° Esta Norma entra em vigor na sua data de publicacéo.

Art. 3° Revoga-se a Portaria DECEA n° 673/DSAR, de 21 de janeiro de 2023,
publicada no BCA n° 030, de 13 de fevereiro de 2023.

Ten Brig Ar ALCIDES TEIXEIRA BARBACOVI
Diretor-Geral do DECEA

(Publicado no BCA n° 042, de 1 de marco de 2024.)
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PREFACIO

Criado pela Portaria n® 99/GM3/97, de 20 de fevereiro de 1997, reformulado
pela Portaria n® 1.162/GC3, de 19 de outubro de 2005, alterado pela Portaria 106/GC3, de 28
de janeiro de 2020 e revisado pela Portaria n® 636/GC3, de 11 de dezembro de 2023, o
Sistema de Busca e Salvamento Aerondutico (SISSAR) visa empregar 0S meios necessarios
ao provimento do Servico de Busca e Salvamento, em consonancia com os documentos afins
editados pela Organizacao de Aviacdo Civil Internacional (OACI).

O SISSAR é composto de 6rgaos e elos que trabalham conjuntamente em prol
da prestacdo do Servico de Busca e Salvamento (SAR), ou seja, a localizacdo e o socorro de
ocupantes de aeronaves ou de embarcacbes em perigo, 0 resgate e 0 retorno a seguranca de
tripulantes de aeronaves abatidas ou sobreviventes de acidentes aeronauticos e maritimos.

Considerando a natureza dos servigos SAR, este documento visa a utilizacéo
racional e eficiente dos recursos provenientes de servicos, instituicdes e sistemas constituidos,
inter-relacionando diversas OrganizacGes publicas ou privadas, pertencentes, ou ndo, ao
Comando da Aeronautica (COMAER), que possam colaborar com a nobre missao de salvar
vidas.






1 DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1 FINALIDADE

O presente documento tem por finalidade consolidar as disposi¢cdes que
regulam o SISSAR, em consonancia com os documentos editados pela Organizagdo de
Aviacdo Civil Internacional.

1.2 AMBITO

Esta Norma se aplica a todos os integrantes do Sistema de Busca e Salvamento
Aeronautico, pertencentes a estrutura organizacional do COMAER, e aos demais detentores
de meios aereos, maritimos ou terrestres que possam ser utilizados nas Operacdes SAR.

1.3 CONSIDERACOES GERAIS

O documento internacional que regula a atividade SAR no ambito dos paises-
membros da Organizacdo de Aviacdo Civil Internacional (OACI) é o ANEXO 12 a
Convencdo de Aviacdo Civil Internacional (CACI), suplementado pelo Manual Internacional
Aeronautico e Maritimo de Busca e Salvamento (IAMSAR).

1.4 ABREVIATURAS E DEFINICOES

1.4.1 ABREVIATURAS

ARCC — Centro de Coordenacéo de Salvamento Aeronautico

ARSC — Subcentro de Salvamento Aeronautico

BRMCC — Centro Brasileiro de Controle de Missdo COSPAS-SARSAT

CACI — Convencéo de Aviacéo Civil Internacional

CINDACTA — Centro Integrado de Defesa Aérea e Controle de Trafego Aéreo

COMAE — Comando de Operacgdes Aeroespaciais

COMAER — Comando da Aeronautica

COMPREP — Comando de Preparo

DECEA — Departamento de Controle do Espaco Aéreo

ELT — Transmissor Localizador de Emergéncia

EPIRB — Radiobaliza de Emergéncia Indicadora de Posicao

IAMSAR — Manual Internacional Aeronautico e Maritimo de Busca e
Salvamento

JRCC — Centro de Coordenacéo de Salvamento Conjunto

LUT — Terminal de Usuério Local

MCC — Centro de Controle de Missdo

MRCC — Centro de Coordenacédo de Salvamento Maritimo

OACI — Organizacédo de Aviacéao Civil Internacional

PLB — Radiobaliza de Localizagdo Pessoal
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RCC — Centro de Coordenacéo de Salvamento

RSC — Subcentro de Salvamento

SAR — Busca e Salvamento

SDOP — Subdepartamento de Operagdes do DECEA
SISSAR — Sistema de Busca e Salvamento Aerondutico
SMC — Coordenador de Missdo SAR

SPOC — Ponto de Contato SAR

SRR — Regido de Busca e Salvamento

SRU — Unidade de Busca e Salvamento

1.4.2 DEFINICOES

Centro de Coordenacédo de Salvamento (RCC) — Orgéo responsavel por promover a
eficiente organizacdo do Servico de Busca e Salvamento e coordenar as Operacdes de
Busca e Salvamento dentro de uma Regi&o de Busca e Salvamento (SRR).

NOTA: O termo RCC se aplicara, nesta Norma, quando se referir, indistintamente, a
centros de coordenagdo de salvamento aeronauticos e maritimos. Os termos ARCC e
MRCC serdo utilizados para identificar diretamente os RCC aeronauticos € os RCC
maritimos, respectivamente.

Centro de Coordenacédo de Salvamento Conjunto (JRCC) — Centro de Coordenacéo
de Salvamento responsavel pelo Servico de Busca e Salvamento, tanto aeronautico
como maritimo.

Centro Brasileiro de Controle de Missdo COSPAS-SARSAT (BRMCC) — E um elo
do SISSAR que tem suas atividades regulamentadas pelo DECEA. Tem como missdo
receber e distribuir dados de alerta de radiobalizas de emergéncia 406 MHz aos RCC
nacionais, aos SPOC associados e aos demais MCC.

CINDACTA - Organizagdo do Comando da Aerondutica (COMAER) com finalidade
de executar as atividades relacionadas com a vigilancia e o controle da circulacdo aérea
geral, bem como conduzir as aeronaves que tém por missdo a manutencdo da
integridade e da soberania do espaco aéreo brasileiro nas areas definidas como de sua
responsabilidade.

Controlador de ARCC - Militar com Curso de Coordenacdo SAR e titular de
Habilitacdo Tecnica apropriada para o desempenho de funcbes inerentes & posicao
operacional de “Controlador de ARCC” em um determinado ARCC ou ARSC.

Coordenador de Missdo de Busca e Salvamento (SMC) — Militar com Curso de
Coordenacdo SAR e titular de Habilitagdo Técnica apropriada para o desempenho de
fungdes inerentes & posicdo operacional de Coordenador de Missdo SAR em um
determinado ARCC ou ARSC, designado, temporariamente, pela Chefia do ARCC para
coordenar todas as acOes referentes a uma Operagéo SAR.

Coordenador de Busca e Salvamento (SC) — Militar responsavel por gerenciar os
recursos humanos e materiais necessarios a0 ARCC/ARSC da sua area de jurisdig&o.
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Operacdo SAR — E o conjunto de agBes coordenadas por um ARCC relacionadas a
localizacdo de aeronaves, embarcacdes e seus ocupantes, resgate de tripulacdes, retorno a
seguranga dos sobreviventes, medidas para atenuar os efeitos das calamidades publicas e
prestacdo de assisténcia, sempre que houver perigo a vida humana.

Operador de Estacdo Aeronautica de ARCC — Militar com Curso de Comunicacdo SAR e
titular de Habilitacdo Técnica apropriada para realizar atividades de Operador de Estacdo
Aerondutica de ARCC em um determinado ARCC ou ARSC.

Operador do BRMCC — Militar com Curso de Comunica¢fes SAR e titular de Habilitacao
Técnica para realizar atividades de Operador do BRMCC.

Radiobaliza de Localizacdo Pessoal (PLB) — Radiobaliza pessoal de emergéncia para alerta
e transmissdo de sinais de localizag&o.

Radiobaliza de Emergéncia Indicadora de Posicdo (EPIRB) — Radiobaliza transmissora de
sinais de emergéncia de uso maritimo, para alerta e transmisséo de sinais de localizaco.

Regido de Busca e Salvamento (SRR) — Area de dimensdes definidas, associada a um
Centro de Coordenacéo de Salvamento, na qual se presta Servi¢o de Busca e Salvamento.

Servico de Busca e Salvamento — E o desempenho das funcdes de supervisio, comunicagio,
coordenacgdo de Busca e Salvamento, assisténcia médica inicial ou evacuagdo médica em uma
situacdo de perigo, mediante a utilizacdo de recursos publicos e privados, incluindo
aeronaves, embarcacdes e instalagcdes que possam colaborar nas Operacdes SAR.

Sistema COSPAS-SARSAT - Sistema composto de segmento espacial (satélites orbitais e
geoestacionarios com suas cargas Uteis), segmento terrestre (LUT e MCC) e radiobalizas em
406 MHz (ELT, EPIRB e PLB).

Subcentro de Salvamento (RSC) — Dependéncia subordinada a um Centro de Coordenacao
de Salvamento, estabelecido para complementar a funcdo deste, segundo determinadas
disposicdes das autoridades competentes.

Transmissor Localizador de Emergéncia (ELT) — Radiobaliza transmissora de sinais de
emergéncia de uso aeronautico, para alerta e transmissao de sinais de localizacdo.

Unidades de Busca e Salvamento (SRU) — Recursos moveis compostos de pessoal
habilitado e dotados de equipamento apropriado para executar, com rapidez, as Operacoes
SAR.
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2 SISTEMA DE BUSCA E SALVAMENTO AERONAUTICO

2.1 A Lei n° 7.565, Codigo Brasileiro de Aeronautica (CBA), de 19 de dezembro de
1986, em seu Artigo 47, item V, estabelece a atividade de busca e salvamento, visando
garantir a regularidade, a seguranca e a eficiéncia do fluxo de trafego no espaco aereo
brasileiro.

2.2 A Portaria n° 636/GC3, de 11 de dezembro de 2023, do Comando da Aeronautica,
em seu Artigo 1°, manter criado o Sistema de Busca e Salvamento Aeronautico
(SISSAR), para que sejam empregados 0s meios necessarios ao provimento do Servico
de Busca e Salvamento em consonancia com 0s documentos afins editados pela
Organizacdo de Aviacao Civil Internacional (OACI) e pelo Comando da Aeronautica
(COMAER).

2.3 Por seu relacionamento sistémico, compete ao DECEA ou aos centros de
coordenacdo de salvamento aeronautico (ARCC), quando aplicavel, a celebracdo de
acordos e convénios com organizacfes, 6rgaos e elos de interesse do SISSAR ndo
pertencentes a estrutura do COMAER.

2.4 O DECEA supervisionara os acordos operacionais especificos celebrados entre os
ARCC e outras organizacGes militares e civis de suas respectivas Regides de Busca e
Salvamento (SRR), bem como os acordos operacionais entre 0s ARCC brasileiros e 0s
Centros de Coordenacdo de Salvamento (RCC) dos paises vizinhos. Os acordos
operacionais visardo a utilizacdo racional e harmoniosa dos recursos disponiveis, para
atender as necessidades de uma Operacdo SAR, a fim de permitir que os 6rgaos de
coordenacao e os elos de execucdo do SISSAR possam trabalhar com eficiéncia em prol
da celeridade. O DECEA divulgara, pelos meios apropriados, 0s acordos operacionais
celebrados pelos ARCC.
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3 ORGAOS E ELOS DO SISSAR
3.1 ORGAOS
3.1.1 ORGAO CENTRAL

3.1.1.10 Orgdo Central do SISSAR é o Departamento de Controle do Espaco Aéreo,
responsavel por gerencia-lo, garantir a prestacao do Servico SAR em todas as SRR brasileiras
e manter operacional o Provedor do Segmento Terrestre Brasileiro do Sistema COSPAS-
SARSAT.

3.1.1.2 Ao DECEA compete:
a) elaborar normas e procedimentos, supervisionar e controlar as Operacdes de

Busca e Salvamento (SAR);

b) ratificar todas e quaisquer publicacGes que sejam elaboradas regionalmente,
visando atender a necessidades especificas; e

c) prover condicdes para que o relacionamento entre os diversos 6rgdos e elos
do SISSAR seja sistémico, efetivo e continuo, permitindo a melhor
aplicacdo possivel dos recursos humanos e de infraestrutura disponiveis.

3.1.2 ORGAOS DE COORDENACAO

3.1.2.1 Os ARCC sdo 6rgdos do SISSAR responsaveis pela coordenacéo do Servico SAR em
suas SRR. Sédo subordinados aos Centros Integrados de Defesa Aérea e Controle de Tréafego
Aéreo (CINDACTA), a saber:

a) ARCC-BS (Sediado no CINDACTA | — Brasilia);

b) ARCC-CW (Sediado no CINDACTA Il — Curitiba);

c) ARCC-RE (Sediado no CINDACTA IlI — Recife);

d) ARCC-AO (Sediado no CINDACTA 11l — Recife); e

e) ARCC-AZ (Sediado no CINDACTA IV — Manaus).

3.1.2.2 Em consonancia com o Anexo 12 da Convengdo de Aviacdo Civil Internacional, o
DECEA mantém os ARCC permanentemente ativados.

3.1.3 ORGAOS DE EXECUCAO

3.1.3.1 O orgédo de execucdo responsadvel por alocar os recursos aéreos e aeroterrestres da
FAB para as Operacdes SAR € o Comando de Operacdes Espaciais (COMAE).

3.1.3.2 Os esquadrdes da FAB, detentores das Unidades de Busca e Salvamento (SRU) ou do
pessoal especializado em executar as acOes de Busca e Salvamento, também serdo
considerados 6rgaos de execucao.
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3.2 ELOS
3.2.1 FACILIDADES SAR

3.2.1.1. S&o quaisquer recursos moveis, incluindo as SRU designadas, utilizados para colaborar com as
Operagdes SAR.

3.2.2 POSTOS DE ALERTA SAR (SAP)

3.2.2.1 S&o quaisquer recursos que sirvam como intermediarios entre uma pessoa reportando
uma emergéncia e um ARCC.

3.2.2.2 Os Postos de Alerta incluem, mas ndo se limitam a: Esta¢gdes Radio Costeiras (CRS),
Terminais de Usuério Local (LUT) e MCC do Sistema COSPAS-SARSAT, Estacdes
Terrenas do Sistema INMARSAT, dérgdos dos Servicos de Trafego Aéreo (ATS), provedores
dos servicos ou dispositivos de notificacdo de emergéncia disponiveis no mercado, unidades
de seguranca publica, tais como policia e corpo de bombeiros, embarcacdes, aeronaves,
pessoas e facilidades que possam receber e retransmitir alertas de emergéncia.

3.2.3 PONTOS DE CONTATO SAR (SPOC)

Sdo Centros de Coordenacao de Salvamento ou outros pontos de contato dentro
de um pais, estabelecidos e reconhecidos, que possam assumir a responsabilidade de receber
os dados de alerta do Sistema COSPAS-SARSAT.

NOTA: O Brasil definiu o Centro Brasileiro de Controle de Missdo (BRMCC) como o Ponto
de Contato SAR.

3.2.4 UNIDADES DE BUSCA E SALVAMENTO (SRU)

3.2.4.1 As SRU habilitadas para executar com rapidez as Operac¢Oes de Busca e Salvamento
sdo aquelas subordinadas ao COMAE, designadas pelo COMAER.

3.2.4.2 Os navios e helicopteros disponibilizados pela Marinha do Brasil (MB) utilizados para
executar as Operacdes SAR, bem como qualquer outra unidade aérea, maritima ou terrestre de
qualquer entidade publica ou privada, também serdo considerados SRU, desde que dotados de
pessoal habilitado e equipamentos apropriados.

3.2.4.3 Quaisquer outras aeronaves e embarcacfes podem ser utilizadas em apoio a Operagéo
SAR, a critério do Coordenador de Missdo SAR (SMC).

3.3 SISTEMAS

As instituicdes publicas e privadas dotadas de estrutura e recursos aéreos,
maritimos ou terrestres em condicOes de colaborar com o SISSAR devem ser relacionadas e
incentivadas a apoiar as Operagdes SAR. Dentre os sistemas considerados elos do SISSAR,
podem ser citados:

a) Sistema de Controle do Espaco Aéreo Brasileiro (SISCEAB);

— O SISCEAB se relaciona diretamente com o SISSAR, disponibilizando
seus recursos humanos e técnicos para apoiar uma determinada
Operacdo de Busca e Salvamento. As atividades do SISCEAB que
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podem ser exploradas em beneficio de uma Operagdo SAR sdo as
seguintes: controle da circulacdo aérea geral (CAG), controle da
circulacdo operacional militar (COM), vigilancia do espago aéreo,
telecomunicacbes aeronauticas e auxilios a navegacdo aerea,
gerenciamento do trafego aéreo, meteorologia aeronautica, cartografia
aerondutica e informacdes aeronauticas.

b) Sistema de Aviagéo Civil;

— Sistema, sob a responsabilidade da Agéncia Nacional de Aviacéo Civil
(ANAC), que detém informacBes sobre aeronaves e tripulantes.
Relaciona-se com o SISSAR interagindo com informacdes atualizadas
sobre dados essenciais das aeronaves e tripulacdes brasileiras.

c) Sistema de Investigacdo e Prevencdo de Acidentes Aeronauticos (SIPAER);

— Sistema sob a responsabilidade do COMAER, responsavel pela
investigacdo e prevencdo de acidentes aeronauticos, que tem como
Orgdo Central o Centro de Prevencdo e Investigacio de Acidentes
Aeronauticos (CENIPA).

— O relacionamento sistémico entre o SISSAR e o SIPAER ¢
regulamentado por intermédio de Carta de Acordo Operacional.

d) Sistema de Informagdes sobre o Trafego Maritimo (SISTRAM);

— Sistema, sob a responsabilidade do Comando do Controle Naval do
Trafego Maritimo (COMCONTRAM), que interage com o SISSAR
para permitir a localizacdo de embarcacGes e navios que podem ser
acionados para colaborar com uma Operagéo SAR.

e) Sistema COSPAS-SARSAT; e

— Sistema de satélites, estacOes terrestres e radiobalizas de emergéncia
em 406 MHz, que interage com 0 SISSAR fornecendo alertas de perigo
e dados de localizacdo, no intuito de auxiliar as Operacoes SAR.

f) Sistema de Comunicag&o Social da Aeronautica (SISCOMSAE).

— Sistema sob a responsabilidade do COMAER, estabelecido para
fornecer informac6es oficiais para 0s 6rgdos de imprensa a respeito das
Operacbes SAR. O inter-relacionamento entre o SISSAR e o
SISCOMSAE ¢ fundamental para a correta divulgacdo dos fatos,
principalmente em caso de OperacGes SAR em grande escala (MRO).
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4 RELACIONAMENTO SISTEMICO

Para a eficiente prestacdo do Servico de Busca e Salvamento, o SISSAR
permite o entendimento direto entre os Orgdos de Coordenacdo, de Execucdo e todos os
demais elos, ndo interferindo no processo hierarquico ou administrativo das organizacGes
envolvidas. Tal relacionamento sisttmico prové flexibilidade e economia de recursos,
exigindo, entretanto, que os procedimentos a serem adotados estejam definidos de forma
precisa.

4.1 ENTRE O SDOP, O BRMCC E OS ARCC

O Subdepartamento de OperacBes do DECEA (SDOP) mantém estreito
relacionamento com todos os ARCC e com 0 BRMCC, supervisionando operacionalmente as
acOes desenvolvidas nas atividades SAR.

4.2 ENTRE O SDOP E O COMAE

O SDOP se relaciona sistemicamente com 0 COMAE, por intermédio de Carta
de Acordo Operacional, a fim de garantir a alocacdo eficaz de SRU para o atendimento as
necessidades operacionais do SISSAR.

4.3 ENTRE OS ARCC

4.3.1 O relacionamento sistémico entre 0s ARCC tem o intuito de intercambiar dados e
informacdes visando a melhoria da prestacdo do Servico de Busca e Salvamento.

4.3.2 Nos casos em que uma Operacdo SAR extrapole mais de uma SRR, o ARCC que
primeiro assumir a responsabilidade sobre a operacdo mantera contato estreito e direto com
o(s) outro(s) ARCC envolvido(s), para fins de coordenagdo SAR.

4.3.3 Em caso de degradacdo parcial ou total de um determinado ARCC, os procedimentos a
serem adotados séo formalizados em Carta de Acordo Operacional.

4.4 ENTRE OS ARCC, MRCC E O BRMCC

4.4.1 O relacionamento operacional entre os ARCC, o MRCC Brasil e 0 BRMCC e sistémico
e direto, a fim de garantir a celeridade no processo de coordenacao das a¢cfes inerentes a uma
Operacdo SAR.

4.4.2 O BRMCC recebe as informacdes de dados de alerta do Sistema COSPAS-SARSAT
coletadas pelos LUT, as processa em seus consoles principal e reserva, localizados no
CINDACTA | e CINDACTA III, respectivamente, e as distribui para os ARCC, MRCC
Brasil, SPOC e demais MCC distribuidos pelo mundo, conforme necessario.

4.4.3 O relacionamento operacional entre os ARCC e os demais MRCC também é sistémico e
direto.

4.5 ENTRE OS ARCC E O COMAE

O relacionamento sistémico entre o0s ARCC e o COMAE deve ser direto a
partir do acionamento de uma Operacdo SAR, em que seja necessario 0 engajamento de elos
de execucéo, formalizado por Carta de Acordo Operacional entre 0o COMAE e o SDOP.
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4.6 ENTRE O SISSAR E DEMAIS ORGANIZACOES DO COMAER

O relacionamento sistémico entre 0 SISSAR e as demais Organizacdes do
Comando da Aerondutica garantem que tais Organizacdes podem ser acionadas em qualquer
etapa de uma Operacdo SAR, por meio do SMC designado, obedecendo a cadeia de comando.

4.7 ENTRE O SISSAR E O SERVICO DE BUSCA E SALVAMENTO MARITIMO

O relacionamento operacional entre o Sistema de Busca e Salvamento
Aerondutico e o Servigco de Busca e Salvamento Maritimo é sistémico, direto e fundamental
para a interoperabilidade na prestacdo do servico SAR em toda a area de responsabilidade
brasileira, formalizado por Carta de Acordo Operacional.

4.8 ENTRE O SISSAR, ORGAOS FEDERAIS, ESTADUAIS, MUNICIPAIS E OUTROS

O relacionamento sistémico entre 0 SISSAR e os demais Orgdos Federais,
Estaduais e Municipais, publicos e privados, que puderem auxiliar na prestacdo do servico
SAR deve ser operacionalizado, sempre que possivel, mediante a formalizacdo de Cartas de
Acordo Operacional.
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5 CAPACITACAO DE PESSOAL

5.1 O DECEA ¢ o responsavel pela formacéo e habilitacdo dos profissionais que compdem 0s
ARCC e 0 BRMCC.

5.2 O COMPREP é o responsavel pela formacao e habilitagdo dos profissionais que compdem
as Unidades da Forga Aérea Brasileira para Operagdes de Busca e Salvamento.
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A Governanca do SISSAR ¢ responsabilidade do EMAER e gerenciado pelo DECEA.

6.1 INDICADORES

Os indicadores de gestdo sdo ferramentas que o Orgdo Central utiliza para

acompanhar a eficiéncia do Sistema.

6.1.1 INDICADOR SAR-1: INDICE DE RESOLUCAO DOS INCIDENTES SAR

Objetivo da Mensuragao

Avaliar o desempenho do Sistema de Busca e
Salvamento Aerondutico, através do percentual de
sucesso na resolucdo dos Incidentes SAR.

Fonte

Anuario de OperacGes SAR, composto por informacdes
extraidas dos relatorios enviados pelos ARCC.

Periodicidade e Setor Responsavel
pela mensuracdo

Anual / Secdo de Coordenagéo e Controle SAR do
DECEA

Meta para o periodo

Atingir no minimo o grau bom.

Férmula de mensuracédo (Métrica)

SAR1 = ISTR x 100
TISA

Identificacdo das Variaveis

SARL1 - indice de resolucdo dos Incidentes SAR, no ano
corrente.

ISTR — Incidentes SAR resolvidos, com objetos da
missao localizados, assistidos ou salvos

TISA — Total das Incidentes SAR no ano corrente.

Clientes / Geréncias recebedoras de
resultados

DECEA/ SDOP

Grau de Avaliagéo
(Referéncias de comparacao)

91% a 100% - excelente

71% a 90% - bom

51% a 70% - satisfatorio
31% a 50% insatisfatorio
00% a 30% - ruim

Orientacbes para andlise e
Avaliacdo do Controle Interno da
UJ sobre o desempenho da
Organizacao

O objetivo deste indicador é demonstrar o percentual de
sucesso na resolucdo dos Incidentes SAR. Os numeros
levam em conta ndo somente as missdes de busca com
recursos aéreos, mas também as buscas realizadas
exclusivamente por comunicagbes (EXCOM) e
EvacuacGes Aeromédicas (EVAM). Incluem- se ainda
neste percentual as missdes em que os ARCC atuaram
em apoio a Marinha do Brasil.
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6.1.2 INDICADOR SAR-2: INDICE DAS MISSOES DE BUSCA COM
LOCALIZACAO DO OBJETO.

Objetivo da Mensuracao

Avaliar o desempenho do Sistema de Busca e
Salvamento Aeronautico nas Missdes de Busca , através
do percentual das missbes que tiveram 0Ss objetos
localizados.

Fonte

Anuario de Operagdes SAR, composto por informacdes
extraidas dos Relatérios das Missdo de Busca
coordenadas pelos ARCC.

Periodicidade e Setor
Responsavel pela
mensuracao

Anual / Secdo de Coordenacdo e Controle SAR do
DECEA

Meta para o periodo

Atingir no minimo o grau bom.

Formula de mensuracao
(Métrica)

SAR2 = MBOL x 100
TMBA

Identificagdo das Variaveis

SAR2 - Indice das Missbes de Busca coordenadas pelos
ARCC, com localizacéo do objeto, no ano corrente.
MBOL — Numero de Missbes de Busca com localizacdo
do objeto de busca coordenadas pelos ARCC no ano
corrente.

TMBA — Nuumero total das Missdes de Busca
coordenadas pelos ARCC no ano corrente.

Clientes / Geréncias
recebedoras de resultados

DECEA/ SDOP

Grau de Avaliacédo
(Referéncias de
comparacgéo)

90% a 100% - excelente

75% a 89% - bom

60% a 74% - satisfatorio
31% a 59% insatisfatorio
00% a 30% - ruim

OrientacOes para analise e
Avaliacdo do Controle
Interno da UJ sobre o
desempenho da
Organizacao

O objetivo deste indicador € demonstrar o percentual
de sucesso nas Missdes de Busca e Salvamento terrestres
e maritimas, onde foi prestado o servigo a aeronaves e
embarcacBes gque se encontravam em situacdes de perigo
real.
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6.1.3 INDICADOR SAR-3: INDICE DE LOCALIZACAO, RESGATE E ASSITEENCIA A
VITIMAS REAIS DE INCIDENTES SAR.

Objetivo da Mensuragao

Avaliar o desempenho do Sistema de Busca e
Salvamento Aeronautico nas Operacdes SAR, através
do percentual de localizacdo, resgate e assisténcia as
vitimas que realmente estavam em situacédo de perigo.

Fonte

Anuério de Operacdes SAR, composto por
informacOes extraidas dos relatorios enviados pelos
ARCC.

Periodicidade e Setor Responsavel
pela mensuragéo

Anual / Secdo de Coordenacdo e Controle SAR do
DECEA

Meta para o periodo

Atingir no minimo o grau bom.

Férmula de mensuracédo (Métrica)

SAR3 = VLRA x 100
TVIA

Identificagdo das Variaveis

SAR3 - indice anual de localizacdo, resgate e
assisténcia a vitimas de Incidentes SAR em
perigo real.

VLRA — NUmero de vitimas de Incidentes SAR em
perigo real, localizadas, resgatadas ou
assistidas no ano corrente.

TVIA — Total de vitimas de Incidentes SAR em perigo

real, nas missGes no ano corrente.

Clientes / Geréncias recebedoras de
resultados

DECEA/ SDOP

Grau de Avaliacdo
(Referéncias de comparacao)

91% a 100% - excelente

71% a 90% - bom

51% a 70% - satisfatorio
31% a 50% insatisfatorio
00% a 30% - ruim

Orientagbes para andlise e
Avaliacdo do Controle Interno da
UJ sobre o desempenho da
Organizacao

O objetivo deste indicador € demonstrar o percentual
de sucesso nas Operacdes SAR onde o ARCC atuou
para localizar, resgatar ou prestar assisténcia a pessoas
em perigo real, oriundas de um Incidente SAR
aeronautico ou maritimo.
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6.2 GESTAO DE RISCO

Devera ser realizada a Gestdo de Risco em todos os eventos meio que
conduzam aos produtos do SISSAR elencando os riscos, impactos, acdes mitigadoras e
corretivas. Deve-se atentar também aos eventos que afetam diretamente a imagem da
Forca Aérea Brasileira e consequentemente a do Brasil.

6.3 PROCESSOS CRITICOS

Séo considerados criticos 0s processos relacionados abaixo:

Avaliacdo da probabilidade e impacto desses eventos, e sugestdes de acOes
preventivas e corretivas para cada um deles.

Eventos de Risco:

6.3.1 Interrupcdo de Comunicacdes Criticas:
. Probabilidade: Médio
. Impacto: Alto

. Ac0es Preventivas: Implementar sistemas de comunicagdo redundantes;
realizar manutencdo regular dos equipamentos de comunicacao; treinar a equipe para
situagdes de falha de comunicagéo.

. Acdes Corretivas: Estabelecer protocolos de comunicacgéo alternativos;
garantir que os operadores estejam cientes de procedimentos manuais de comunicacao.

Evento de Risco 1: Interrupcdo de Comunicacdes Criticas:
Probabilidade: Médio | Impacto: Alto
Ac0es Preventivas:

1. Estabelecer sistemas de comunicacdo redundantes que operem em
diferentes tecnologias.

2. Realizar manutencao preventiva regular em equipamentos de comunicacao
para detectar e corrigir problemas antes que ocorram falhas.

3. Implementar procedimentos de teste de comunicagdo em intervalos
regulares para verificar a funcionalidade dos sistemas.

4. Manter estogques de equipamentos de comunicagéo de reserva prontos para
substituicdo imediata.

5. Realizar treinamentos regulares com a equipe para lidar com situacoes de
falha de comunicacao.
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Acdes Corretivas:

1. Ativar protocolos de comunicacgdo alternativos, como uso de frequéncias
de radio diferentes.

2. Estabelecer procedimentos manuais de comunicagdo para situacdes de
emergéncia.

3. Avaliar rapidamente a extensdo da interrupcdo e mobilizar recursos
adicionais.

4. Comunicar por meios alternativos, como telefones celulares ou mensagens
de texto.

5. Realizar uma revisdo pds-evento para identificar as causas da interrupcao e
implementar melhorias nos sistemas de comunicacao.

6.3.2 Falha de Cooperacao entre Orgaos:

. Probabilidade: Baixo

Impacto: Médio

. Acdes Preventivas: Realizar treinamentos conjuntos entre os 6rgaos
envolvidos; estabelecer canais claros de comunicacdo e coordenagdo; definir
procedimentos para lidar com desentendimentos.

. Ac0es Corretivas: Reforcar a importancia da colaboragdo matua; revisar
e ajustar procedimentos de cooperacdo; realizar analises pos-evento para identificar
lacunas na colaboragéo.

Evento de Risco 2: Falha de Cooperacéo entre Orgaos:
Probabilidade: Baixo | Impacto: Médio
Ac0es Preventivas:

Estabelecer um plano de treinamento conjunto para todas as equipes
envolvidas, incentivando a compreensao mutua e a cooperacao.

1. Definir claramente os papéis e responsabilidades de cada 6rgédo envolvido
nas operacoes SAR.

2. Implementar canais de comunicacdo claros e eficazes entre 0s 0rgaos.

3. Realizar exercicios de simula¢do conjunta para testar a colaboracdo em
cenarios realistas.

4. Estabelecer procedimentos para resolver desentendimentos ou conflitos de
forma rapida e eficaz.
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Acdes Corretivas:

1. Realizar uma reunido de avaliacdo pos-evento para discutir problemas de
cooperacéo e identificar lacunas.

2. Realizar treinamentos adicionais para melhorar a comunicacéo e a
colaboracdo entre os 0rgdos.

3. Designar um mediador neutro para resolver conflitos entre as equipes.
4. Estabelecer um protocolo de resolucéo de conflitos para situagdes futuras.

5. Revisar os procedimentos de cooperacdo e fazer ajustes com base nas
licdes aprendidas.

6.3.3 Falta de Capacitacdo Técnica:
. Probabilidade: Médio
. Impacto: Médio

. Acdes Preventivas: Oferecer treinamentos regulares e atualizados para a
equipe; incentivar o desenvolvimento profissional continuo; monitorar o nivel de
competéncia da equipe.

. AcOes Corretivas: Fornecer treinamento adicional em areas de
deficiéncia; revisar os procedimentos de treinamento; identificar e corrigir lacunas no
conhecimento.

Evento de Risco 3: Falta de Capacita¢do Técnica:
Probabilidade: Médio | Impacto: Médio
Acdes Preventivas:

1. Desenvolver um plano de treinamento continuo que abranja as
competéncias técnicas necessarias.

2. Realizar avaliagdes regulares das habilidades da equipe e identificar areas
de aprimoramento.

3. Estabelecer programas de mentoria para transferéncia de conhecimento
entre membros experientes e novatos.

4. Oferecer oportunidades para treinamentos externos e participacdo em
workshops relevantes.

5. Criar um ambiente de aprendizado que incentive a busca constante por
conhecimento e a atualizacdo das habilidades.
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Acdes Corretivas:

1. ldentificar as areas de deficiéncia da equipe e fornecer treinamento
especifico nessas areas.

2. Oferecer cursos intensivos de reciclagem para atualizacdo de
conhecimentos.

3. Realizar sessOes de treinamento suplementares para aprimorar habilidades
especificas.

4. Fornecer apoio adicional por meio de tutoria e orientacdo individualizada.

5. Realizar avaliacbes de desempenho regulares para identificar e corrigir
lacunas no conhecimento.

6.3.4 Falha em Fornecer Recursos Adequados:
. Probabilidade: Baixo
. Impacto: Alto
. Acdes Preventivas: Realizar avaliagcdes regulares das necessidades de
recursos; manter estoques de equipamentos de reserva; estabelecer parcerias com

fornecedores confiaveis.

. Acdes Corretivas: Mobilizar recursos de reserva imediatamente;
investigar a causa da falha e ajustar processos de aquisic¢éo de recursos.

Evento de Risco 4: Falha em Fornecer Recursos Adequados:
Probabilidade: Baixo | Impacto: Alto
Ac0es Preventivas:

1. Realizar avaliagcdes periddicas das necessidades de recursos e planejar
aquisicdes antecipadamente.

2. Manter um inventario atualizado de equipamentos e recursos disponiveis.

3. Estabelecer parcerias estratégicas com fornecedores confidveis para
garantir o suprimento rapido de recursos.

4. Manter uma reserva de recursos de contingéncia prontos para uso em
situacdes criticas.

5. Implementar procedimentos de controle de qualidade para verificar a
funcionalidade de todos 0s recursos.
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Acdes Corretivas:
1. Mobilizar recursos de reserva imediatamente em caso de falha.

2. Realizar um processo de revisdo para identificar a causa da falha na
aquisicao de recursos.

3. Ativar procedimentos de aquisicdo de emergéncia para obter 0s recursos
necessarios o mais rapido possivel.

4. Realizar auditorias para avaliar o status do inventario e identificar recursos
em falta.

5. Atualizar planos de aquisicdo de recursos com base nas liches
aprendidas ap0s a falha.

6.3.5 Ataques Cibernéticos:

. Probabilidade: Médio

Impacto: Médio

. Acdes Preventivas: Implementar medidas de seguranca cibernética
robustas; manter sistemas e software atualizados; treinar a equipe contra phishing e

outras ameacas.

. Acdes Corretivas: Isolar sistemas comprometidos; restaurar backups de

dados; conduzir investigacdes forenses apds o ataque.

Lembrando que as avaliacBes de probabilidade e impacto podem variar de
acordo com o contexto especifico de operacdo do SISSAR. E importante realizar uma

andlise detalhada das circunstancias atuais para uma avaliacao precisa.
Evento de Risco 5: Ataques Cibernéticos:
Probabilidade: Médio | Impacto: Médio
Acdes Preventivas:

1. Implementar firewalls e sistemas de segurancga robustos para proteger os
sistemas cibernéticos.

2. Manter sistemas e software atualizados com as Ultimas correcbes de
seguranca.

3. Realizar avalia¢Oes regulares de vulnerabilidade para identificar possiveis
brechas.

4. Educar a equipe sobre as ameagcas cibernéticas, como phishing e malware.
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5. Implementar politicas de acesso restrito e autenticagdo forte para sistemas
sensiveis.

Acgdes Corretivas:
1. Isolar sistemas comprometidos para evitar a propagacéo do ataque.

2. Restaurar a partir de backups de dados confidveis ap0s a remocao de
malware.

3. Realizar analises forenses para entender a natureza do ataque e sua origem.
4. Reforcar medidas de seguranca ap6s a resolucdo do ataque.

5. Atualizar politicas e procedimentos de seguranca com base nas licdes
aprendidas.

As acdes preventivas e corretivas sugeridas visam minimizar oS riscos e
mitigar os impactos caso esses eventos ocorram. Sempre é aconselhével revisar e ajustar
continuamente as estratégias de gestdo de riscos para manter a eficacia do sistema.



28/26 NSCA 64-1/2023

7 DISPOSICOES FINAIS

7.1. Os casos ndo previstos serdo submetidos a apreciacdo do Diretor-Geral do DECEA.
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ANEXO A — RELACIONAMENTO SISTEMICO DOS ELOS DO SISSAR

| CINDACTAIV
1

COMPREP

Relacionamento Sistemico dos Elos do SISSAR
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ANEXO B - CONTROLE E COORDENAGAO DAS ATIVIDADES DO

SISSAR
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ANEXO C - SIMBOLO DO SISSAR




