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Aprova a reedicdo da ICA 102-7,
Instrucdo sobre “Habilitacdo Técnica
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O DIRETOR-GERAL DO DEPARTAMENTO DE CONTROLE DO
ESPACO AEREO, de conformidade com o previsto no art. 19, inciso I, da Estrutura
Regimental do Comando da Aeronautica, aprovada pelo Decreto n® 6.834, de 30 de abril de
2009, e considerando o disposto no art. 10, inciso 1V, do Regulamento do DECEA, aprovado
pela Portaria n® 2.030/GC3, de 22 de novembro de 2019, resolve:

Art. 1° Aprovar a reedicdo da ICA 102-7, “Habilitacdo Técnica para Operador
de Telecomunicac6es”, que com esta baixa.

Art. 22 Esta Instrucdo entra em vigor em 01 de dezembro de 2022.

Art. 3° Revoga-se a Portaria DECEA n° 156/DGCEA, de 29 de outubro de
2021, publicada no Boletim do Comando da Aerondautica n° 216, de 26 de novembro de 2021.

Ten Brig Ar JOAO TADEU FIORENTINI
Diretor-Geral do DECEA
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PREFACIO

A modificacdo proposta para a ICA 102-7 tem o objetivo de regulamentar os
procedimentos relativos a Habilitagdo Técnica dos Operadores de Telecomunicacfes
empregados no Comando da Aerondutica e no SISCAEB. As definigdes, os métodos e 0s
procedimentos gerais e especificos de cada servi¢o, empregados nesta publicacdo, foram
atualizados com o objetivo de abranger o Servico de Informacdo de Voo e Alerta, agora

prestado pelo Especialista em Comunicacgoes.

Foram realizadas modificacbes para adequacdo e padronizagdo dos
procedimentos para concessdo da Habilitacdo Técnica de Servico de Informacdo de Voo e
Alerta, sendo acrescentado um item especifico que aborda a avaliacdo pratica do OEA FIS

que presta o Servico de Informacédo de Voo e Alerta.

Foram introduzidas novas fichas para melhor avaliagdo dos operadores, bem
como, inserido uma férmula de rendimento para diferenciar os conceitos na fase préatica dos

operadores.

Sendo assim, acredita-se que, as modificacdes realizadas nesta reedicao da ICA
102-7 proporcionem uma evolucdo da norma, para sua adequada utilizacdo e consequente
melhoria e aperfeicoamento dos servigos prestados.
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1 1 DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1 FINALIDADE

A presente Instrugcdo tem por finalidade estabelecer:

a) as normas e 0s procedimentos para a concessdo da Habilitagdo Técnica do
Operador de Estacdo Aeronautica (OEA), que abarcara as habilitagdes do
Servico de Estacdo Aeronautica (SEA), do Servico de Informacédo de Voo
de Aerddromo (AFIS), do Servico de Informacdo de Voo de Aer6dromo
Simultaneo (AFIS-S), do Servico de Informagéo de Voo e Alerta em Orgéo
ATS (FIS) e do Instrutor/Avaliador de OEA,;

b) as normas e os procedimentos para a concessdo da Habilitacdo Técnica do
Radioperador de Plataforma Maritima (RPM), que abarcaré as habilitacfes
de Operador e Avaliador de RPM,;

C) 0s parametros, 0s critérios e 0s requisitos para a validacdo da Habilitacdo
Técnica do Operador de Estacdo Aeronautica (OEA), e do Radioperador de
Plataforma Maritima (RPM).

NOTA 1: A emissdo das Habilitagdes Técnicas dos Operadores de TelecomunicacBes que
exercem suas atividades nos servicos que englobam a Circulacdo Operacional
Militar e os Servicos de Busca e Salvamento é regulamentada por meio de
publicacdo especifica.

NOTA 2: Os critérios exigidos para o Operador de Estacdo Aeronautica (OEA) no que se
refere ao Servico de Informacédo de Voo de Aerédromo Remoto (R-AFIS) serdo os

mesmos estabelecidos para o Servico de Informacdo de Voo de Aerédromo (AFIS).

1.2 AMBITO

A presente Instrucdo é de observancia obrigatéria pelos Elos do SISCEAB e
provedores de servi¢co de telecomunicacbes, cabendo-lhes o cumprimento das exigéncias

contidas nesta Instrucdo, no que se refere a habilitacdo dos Operadores de Telecomunicacdes.

NOTA: Para efeitos desta Instrucdo, os Orgdos de Telecomunicacdes serdo considerados
provedores de servico de navegacao aerea (PSNA).
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1.3 ESTRUTURA DA LICENCA E HABILITACOES

LICENCA DE PESSOAL DE TELECOMUNICACOES (OEA / RPM / OEA SAR)

— — 1 AFIS
HABILITACAD
I'--—-—---"""-'_‘-""
OEA,
AF15-5

Fl's
h—-_-—fH-'

IcA 102-7 M

. | orerapor
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HABILITACAO —
SAR

A 4

ICA 64-5

Figura 1 - Fluxo de Licencas OEA/RPM/OEA SAR
NOTA 1. Os processos para as habilitaces de OEA e RPM serdo conduzidos de acordo

com a ICA 102-7 “Habilitagao Técnica para Operador de Telecomunicagdes”. Os
processos para as habilitacbes do pessoal da area de busca e salvamento (SAR)
serdo orientados pela ICA 64-5 “Certificados de Habilitagao Técnica para o
Profissional do ARCC ¢ do BRMCC”.

NOTA 2: As habilitagdes dirigidas aos Operadores de AFTN/AMHS, RACAM e ETM
serdo as Declaracbes de Adaptacdo Operacional e NAO estardo incluidas na
Licenca de Pessoal de Navegacao Aérea (LPNA).



ICA 102-7/2022 13/97

NOTA 3: As Declaracdes de Adaptacdo Operacional dos Operadores de Terminal estéo
normatizadas pela CIRCEA 102-5 “Avaliagdio do Operador/Supervisor
AFTN/AMHS, RACAM e de Estacio de Telecomunicagdes Militares”,

contemplando as avaliacbes dos Operadores/Supervisores de AFTN/AMHS,
RACAM e ETM.
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2 ABREVIATURAS E CONCEITUACOES

2.1 ABREVIATURAS

Os termos, expressOes e siglas abaixo relacionados, empregados nesta

publicacdo, tém os seguintes significados:

ACC - Centro de Controle de Area

ARCC - Centro de Coordenagdo de Salvamento Aerondutico

AFIS - Servico de Informacéo de Voo de Aerédromo

AFIS-S - Servico de Informacéo de Voo de Aerodromo Simultaneo
AFTN - Rede de Telecomunicacdes Fixas Aeronauticas

AMHS - Sistema de Tratamento de Mensagens ATS

ATC - Sistema de Tratamento de Mensagens ATS

ATCO - Controlador de Trafego Aéreo

ATS - Servicos de Trafego Aéreo

ATZ - Zona de Trafego de Aerédromo

BCO - Grupamento Basico de Comunicacfes

BRMCC - Centro Brasileiro de Controle de Missdo COSPAS-SARSAT
CINDACTA | - Centro Integrado de Defesa Aérea e Controle de Trafego Aéreo
CEMAL - Centro de Medicina Aeroespacial

CIVA - Centro de Informacéo de Voo de Aerddromo

CMA - Certificado Médico Aerondutico

COMAER | - Comando da Aeronautica

COSPAS - Sistema Espacial de Busca de Embarcagdes em Situacao de Emergéncia
CRCEA-SE | - Centro Regional de Controle do Espaco Aéreo Sudeste

CS - Cartdo de Saude

CTR - Zona de Controle

DECEA - Departamento de Controle do Espago Aéreo

DIRSA - Diretoria de Saude da Aeronautica

DO - Divisdo de Operacdes do Orgdo Regional do DECEA

ECM - Estacdo de TelecomunicagOes

EEAR - Escola de Especialistas de Aeronautica

EPLIS - Exame de Proficiéncia em Lingua Inglesa do SISCEAB

EPTA - Esta¢des Prestadoras de Servicos de Telecomunicagdes e de Trafego Aéreo
ETM - Estacdo de Telecomunicagdes Militares

FIS - Servigo de Informacéo de Voo e Alerta
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FIR - Regiéo de informagéo de Voo

FlZ - Zona de Informacéo de Voo

HF - Frequéncia Alta

HT - Habilitacdo Técnica

ICEA - Instituto de Controle do Espaco Aéreo

JES - Junta Especial de Saude

JSS - Junta Superior de Saude

LPNA - Licenga de Pessoal da Navegacdo Aérea

OACI - Organizacao de Aviacédo Civil Internacional

OEA - Operador de Estacdo Aeronautica

oM - Organizacdo Militar

PSNA - Provedor de Servigos de Navegacao Aérea

QsSS - Quadro de Suboficiais e Sargentos

RACAM - Rede Administrativa de Comutacdo Automatica de Mensagens
R-AFIS - Orgdo AFIS Remoto

R-ATS - Orgdo ATS Remoto de Aer6dromo

RPM - Radioperador de Plataforma Maritima

SARSAT - Sistema de Busca e Salvamento com Auxilio de Satélites
SDIA - Solicitacdo de Divulgacéo de informacao Aeronautica
SDOP - Subdepartamento de Operacdes do DECEA

SEA - Servico de Estacdo Aeronautica

SFA - Servico Fixo Aeronautico

SGPO - Sistema de Gerenciamento de Pessoal Operacional
SGTO - Sistema de Gerenciamento de Testes Operacionais
SMA - Servico Mdével Aeronautico

SIAT - Secdo de Instrucdo e Atualizacdo Técnica

SISAU - Sistema de Saude da Aeronautica

SISCEAB - Sistema de Controle do Espaco Aéreo Brasileiro
STMA - Servico de Tratamento de Mensagens Aeronduticas
TMA - Area de Controle Terminal

VHF - Frequéncia Muito Alta
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2.2 CONCEITUACOES

2.2.1 AVALIADOR DE OEA

Operador de Estacdo Aerondutica credenciado pelo DECEA, por intermédio de
seus Orgdos Regionais, para executar instrugio, aplicar o estagio operacional dos Operadores

de Estacdo Aeronautica.

2.2.2 AVALIADOR DE OEA SEA

Operador de Estacdo Aerondutica credenciado pelo DECEA, por intermédio de
seus Orgdos Regionais, para executar a instrucdo e aplicar o estagio operacional dos

Operadores de Estacdo Aeronautica com habilitacdo Técnica OEA SEA.

2.2.3 AVALIADOR DE OEA AFIS

Operador de Estacdo Aeronautica credenciado pelo DECEA, por intermédio de
seus Orgéos Regionais, para executar instrucdo e aplicar estagio operacional dos Operadores

de Estacdo Aeronautica com habilitacdo Técnica OEA AFIS.

2.2.4 AVALIADOR DE OEA AFIS-S

Operador de Estacdo Aeronautica credenciado pelo DECEA, por intermédio de
seus Orgéos Regionais, para executar instrucio e aplicar estagio operacional dos Operadores
de Estacdo Aeronautica com habilitacdo Técnica OEA AFIS-S.

2.2.5 AVALIADOR DE OEA FIS

Operador de Estacdo Aeronautica credenciado pelo DECEA, por intermédio de
seus Orgéos Regionais, para executar instrucdo e aplicar estagio operacional dos Operadores
de Estacdo Aeronautica com habilitacdo Técnica OEA FIS.

2.2.6 AVALIADOR DE RPM

Radioperador de Plataforma Maritima credenciado pelo DECEA, por
intermédio de seus Orgdos Regionais, para executar instrucio e supervisionar a adaptacio

operacional dos Radioperadores.



ICA 102-7/2022 17/97

2.2.7 AVALIADOR DO IDIOMA INGLES

Militar ou funcionario civil pertencente ao SISCEAB e credenciado pelo
DECEA, por intermédio de seus Orgéos Regionais, para executar a avaliacdo do idioma inglés

do Operador de Estacdo Aerondutica.

2.2.8 CARTAO DE SAUDE

Documento emitido por uma Junta de Saude, pelo CEMAL ou pela JSS, apds
inspecdo de salde realizada nos candidatos a carreira militar que estejam “aptos” quando
matriculados nos diversos cursos, bem como nos militares do COMAER em que o julgamento

seja “apto”, de acordo com a legislagdo vigente.

2.2.9 CENTRO DE MEDICINA AEROESPACIAL

Orgdo de referéncia do Sistema de Salde da Aeronautica para atividades
periciais de salde e, para o atendimento aos recursos sobre julgamentos realizados pelas JES,

em primeira instancia, no que se relacione com a legislacéo contida nesta Instrucéo.

2.2.10 CERTIFICADO MEDICO AERONAUTICO

Documento médico emitido por uma JES, pelo CEMAL, ou pela JSS,
conforme modelo e procedimentos previstos em legislacdo especifica do COMAER, apds
uma inspec¢do de saude realizada em ATCO ou OEA cujo parecer seja de aptidao.

2.2.11 CHEFE DO ORGAO OPERACIONAL

Profissional pertencente ao efetivo do PSNA e responsavel por sua
chefia/geréncia.
2.2.12 CIVA - CENTRO DE INFORMACAO DE VOO DE AERODROMO

Orgdo ATS remoto de aer6dromo (R-ATS) com o objetivo de prover o
Servico de Informacdo de Voo de Aerédromo, conforme o previsto nas normas em vigor, a

partir de uma localidade ndo necessariamente situada no mesmo aerédromo.

2.2.13 CONCEITO OPERACIONAL

O Conceito Operacional sera definido levando-se em conta o desempenho do

OEA nas avaliagdes teorica e pratica.
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2.2.14 CONSELHO OPERACIONAL

Comissao formalmente constituida composta de pessoal técnico especializado,
que tem por finalidade apreciar o desempenho técnico-operacional do pessoal da navegacéo

aérea.

2.2.15ELOS DO SISCEAB

Sdo as entidades civis e militares que desenvolvem, de forma permanente ou
eventual, atividades relacionadas com o controle do espaco a€reo, tais como:

a) Orgdos operacionais, estagdes prestadoras de servicos de telecomunicages e
de trafego aéreo (EPTA);

b) entidades da administracdo publica direta ou indireta vinculadas ou ndo ao
COMAER; e

c) entidades privadas, independentemente de seu nivel ou grau, mediante
convénio, contrato, concessdo ou autorizacdo especifica, outorgada pelo

Orgéo Central.

2.2.16 ESPACOS AEREQS ATS

Espacos Aéreos de dimensBes definidas, designados alfabeticamente, dentro
dos quais podem operar tipos especificos de voos e para 0s quais sdo estabelecidos os servicos

de trafego aéreo e as regras de operacao. Os espacos aereos ATS sdo classificados de A até G.

2.2.17 ESTACAO AERONAUTICA

Estacdo terrestre do Servico Movel Aeronautico (SMA) encarregada,
primariamente, das comunicacdes relativas a operacdo de aeronaves em determinada area e
que, em certos casos, pode estar instalada a bordo de uma embarcacdo ou de uma plataforma

sobre 0 mar.

2.2.18 ESTACAO DE TELECOMUNICACOES

EstacOes que executam as telecomunicagfes do Servico Movel Aeronautico
(SMA) e do Servico Fixo Aeronautico (SFA). Compreendem os conjuntos de equipamentos e
instalacdes necessérias para assegurar servigos de telecomunicacdes, com a finalidade de

receber, entregar, emitir ou transmitir mensagens.
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2.2.19 ESTAGIO OPERACIONAL

Atividade de treinamento, composta de fase teorica e fase préatica (simulada e

real), especifica para a habilitacdo técnica de um operador de telecomunicagdes.

2.2.20 HABILITACAO TECNICA

E o registro de qualificacdes relativas ao exercicio da atividade estabelecida na
licenca, disponibilizado no sistema LPNA, e que credencia seu detentor para o exercicio da
funcdo correspondente a licenga.

2.2.21 HABILITACAO TECNICA DE OPERADOR DE ESTACAO AERONAUTICA

Habilitacdo técnica valida e apropriada para o exercicio de atividades em uma

estacdo de telecomunicacdes aeronauticas.

2.2.22 HELIPONTO

Aerddromo destinado exclusivamente a helicopteros.

2.2.23 INSTRUTOR DE OEA FIS

ATCO do 6rgdo ATS, credenciado pelo DECEA, por intermédio de seus
Orgdos Regionais, para aplicar estagio operacional e avaliagdo operacional pratica dos

Operadores de Estacdo Aeronautica com habilitacdo Técnica OEA FIS.

2.2.24 JUNTA SUPERIOR DE SAUDE

Junta que funciona na DIRSA, no maior grau recursal, sendo presidida pelo
Diretor de Salde da Aerondutica e integrada por, no minimo, mais quatro oficiais superiores
do Quadro de Oficiais Médicos da Ativa da Aeronautica, destinada a apreciar todos 0s
recursos e revisdes de julgamentos em Gltima instancia, assim como a homologar todas as
incapacidades definitivas de ATCO e OEA endossadas ou dadas pelo CEMAL.

2.2.25 JUNTAS ESPECIAIS DE SAUDE

Juntas do SISAU, constituidas de oficiais médicos da ativa da aeronautica, com

curso de medicina aeroespacial, destinadas a inspecionar ATCO e OEA.
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2226 LICENCA DE OPERADOR DE ESTACAO AERONAUTICA E DE
RADIOPERADOR DE PLATAFORMA MARITIMA

Documento emitido pelo DECEA que confere ao titular o livre exercicio
profissional, observados os critérios para a habilitacdo, os niveis de proficiéncia e as

condicdes estabelecidas no CMA/CS, quando aplicavel.

2.2.27 MANUTENCAO OPERACIONAL

Atividade periddica realizada pelo OEA e/ou ATCO, relacionada as atribuicGes
inerentes a sua Habilitacdo Técnica (HT) dentro de uma Estacdo de Telecomunicagdes ou um

Orgédo ATS, a fim de manter a sua operacionalidade.

2.2.28 OPERADOR DE CENTRO DE CONTROLE DE MISSAO COSPAS-SARSAT

Profissional titular de habilitacdo técnica, valido e apropriado para exercer
atividades em um Centro de Controle de Missdo COSPAS-SARSAT (MCC).

2.2.29 OPERADOR DE ESTACAO AERONAUTICA

Profissional civil ou militar cuja formacdo e qualificacdo o tornam capaz de
desempenhar as atividades operacionais relacionadas as comunicacdes aeronauticas entre uma

aeronave e uma estacao terrestre e entre estacoes.

2.2.30 OPERADOR AFIS

Profissional civil ou militar cuja Habilitacdo Técnica o torna capaz de
desempenhar as atividades operacionais do Servico de Informacdo de Voo de Aerédromo,
bem como cumprir com as demais atribuicGes inerentes ao OEA AFIS.

2.2.31 OPERADOR AFIS-S

Profissional civil ou militar cuja Habilitagdo Técnica o torna capaz de
desempenhar  as atividades operacionais do Servico de Informacdo de Voo de
Aerédromo Simultaneo, bem como cumprir com as demais atribuicbes inerentes ao OEA
AFIS-S.

2.2.32 OPERADOR FIS

Profissional civil ou militar cuja Habilitagio Técnica o torna capaz de
desempenhar  as atividades operacionais do Servico de Informacdo de Voo e Alerta em

6rgdo ATS no espago aéreo ndo controlado.
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2.2.33 OPERADOR SEA

Profissional civil ou militar cuja Habilitacdo Técnica o torna capaz de
desempenhar as atividades operacionais dos Servicos de Informacdo de Voo de Aerédromo,
Meteorologia e Informacgdes Aeronduticas, bem como cumprir com as demais atribuigdes
inerentes ao OEA SEA.

2.2.34 OPERADOR DE TELECOMUNICACOES

Profissional apto a exercer, quando habilitado, a atividade de: Operador de
Coordenagdo e Salvamento Aerondutico (ARCC), Operador e Supervisor do Centro de
Controle de Missdo COSPAS-SARSAT (BRMCC), Operador de Estacdo Aeronautica (OEA),
Radioperador de Plataforma Maritima (RPM), Operador de Terminal (AFTN/AMHS e
RACAM) e Operador de Estagdo de Telecomunicacdes Militares (ETM).

2.2.35 POSICAO OPERADOR

Posicdo operacional de um Orgdo ATS, caracterizada por um conjunto de
encargos atribuidos a um OEA habilitado, para a prestacdo do Servico de Estacdo Aeronautica
(SEA), do Servico de Informacéo de Voo de Aerddromo (AFIS), do Servigo de Informagdo de
Voo de Aerédromo Simultaneo (AFIS-S), do Servico de Informacdo de Voo e Alerta em
orgao ATS (FIS). Séo consideradas Posi¢cdes Operadores: AFIS, AFIS-S. FIS e SEA.

2.2.36 POSICAO ASSISTENTE OEA FIS

Posicdo operacional de um Orgdo ATS, caracterizada por um conjunto de
encargos atribuidos a um OEA FIS, com o objetivo de auxiliar o titular da Posi¢cdo Operador
na prestacdo do Servico de Informacdo de Voo e Alerta em érgdo ATS, bem como promover
o intercambio de informacges entre a sua posi¢ao operacional e outras posi¢des operacionais
do Orgdo ATC ou Orgédos ATS adjacentes, de modo a assegurar a continuidade da prestacio
dos servicos de trafego aéreo. O titular da Posicdo Assistente deve estar apto a assumir as
funcBes da Posicdo Operador OEA FIS, que esta auxiliando a qualquer momento em que isso

se faca necessario.

NOTA: Excepcionalmente, quando a necessidade de abertura da posicdo assistente for
comprovada, por meio da andlise criteriosa do fluxo de aeronaves e por meio de
estatisticas consistentes, essa necessidade devera ser oficialmente submetida a
aprovacdo do DECEA, para realizacdo do planejamento de efetivo e andlise da
demanda de pessoal operacional no &mbito do SISCEAB.
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2.2.37 PROVEDOR DE SERVICO DE NAVEGAGAO AEREA

Expressdo genérica utilizada para caracterizar as organizacfes operacionais

responsaveis pela provisdo dos Servigos de Navegacao Aérea prestados pelo SISCEAB.

NOTA 1: Por convencdo, no Brasil, os Servicos de Navegacdo Aérea sdo parte integrante do
“Controle do Espago Aéreo”, abrangendo as areas de Trafego Aéreo (ATS), de
InformacBes  Aeronduticas (AIS), de Comunicagdes, Navegacdo e Vigilancia
(CNS), de Meteorologia Aeronautica (MET), de Aeronautica (CTG) e de Busca e
Salvamento (SAR).

NOTA 2: Essas organizagfes podem ser de natureza puablica civil ou militar e ainda de

natureza privada.

NOTA 3: Esta definicdo de PSNA ndo contempla os servi¢os prestados exclusivamente a

Circulagédo Operacional Militar (COM).

2.2.38 OPERADOR DE TERMINAL

Profissional habilitado para atuar como operador de terminal da AFTN/AMHS

e/ou operador de terminal da RACAM.

2.2.39 OPERADOR DE TERMINAL DA AFTN/AMHS

Profissional habilitado a operar um terminal da AFTN/AMHS.

2.2.40 OPERADOR DE TERMINAL DA RACAM

Profissional habilitado a operar um terminal da RACAM.

2.2.41 OPERADOR DE ESTACAO DE TELECOMUNICACOES MILITARES

Profissional de Estacdo de Telecomunicacdes habilitado a operar uma ETM.

2.2.42 ORGAO AFIS REMOTO

Corresponde ao 6rgdo ATS remoto de aerddromo responsavel pela prestacdo

do Servico de Informacéo de Voo de Aerédromo.

2.2.43 ORGAO ATS REMOTO DE AERODROMO

Corresponde ao 6rgdo ATS de aer6dromo que opera remotamente.
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2.2.44 ORGAO REGIONAL DO DECEA

Sio Orgdos, compostos pelos CINDACTA e pelo CRCEA-SE, que
desenvolvem atividades na Circulacdo Aérea Geral (CAG) e/ou na Circulacdo Operacional
Militar (COM), coordenando acBes de gerenciamento e controle do espago aéreo e de

navegacao aérea nas suas areas de jurisdicao.

2.2.45 RADIOPERADOR DE PLATAFORMA MARITIMA

Profissional civil ou militar cuja formacdo e qualificacdo o tornam capaz de
desempenhar as atividades operacionais relacionadas as comunicagfes aeronauticas em uma

plataforma maritima.

2.2.46 SERVICO DE TRATAMENTO DE MENSAGENS AERONAUTICAS

Servico que possibilita um fluxo répido e confiavel de mensagens, de forma
gue atenda as necessidades de transferéncia de mensagens aeronauticas em ambito nacional e
internacional. Trata-se de um servico que possui especificacdes estabelecidas pela OACI, cuja
implantacdo no Brasil tem por objetivo substituir o CCAM pelo CTMA. O aplicativo
responsavel pela execucgdo desse servico é denominado AMHS.

2.2.47 SERVICO DE INFORMACAO DE VOO

Servico prestado com a finalidade de proporcionar avisos e informacdes Uteis
para a realizacdo segura e eficiente dos voos.
2.2.48 SERVICO DE INFORMACAO DE VOO DE AERODROMO

Servico prestado com a finalidade de proporcionar avisos e informacdes Uteis
para a realizag@o segura e eficiente dos voos, inclusive o Servico de Alerta, na jurisdicdo de
um determinado aerédromo, homologado ou registrado, que n&o dispde de Orgdo ATC.

2.2.49 SERVICO DE INFORMACAO DE VOO DE AERODROMO REMOTO

Servigo prestado com a finalidade de proporcionar remotamente avisos e
informacOes Uteis para a realizacdo segura e eficiente dos voos na jurisdicdo de um

determinado aer6dromo.
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2.2.50 SERVICO DE INFORMACAO DE VOO DE AERODROMO SIMULTANEO

Servico prestado com a finalidade de proporcionar avisos e informacdes Uteis
para a realizacdo segura e eficiente dos voos na jurisdicdo de dois aerodromos, homologados

ou registrados, que n&o dispdem de Orgdo ATC.

2.2.51 SERVICO DE ALERTA

Servico prestado para notificar os 6rgdos apropriados a respeito das aeronaves
que necessitem de ajuda de busca e salvamento e para auxiliar tais érgdos no que for

necessario.

2.2.52 SERVICO DE ESTACAO AERONAUTICA (SEA)

Compreende os servicos prestados pelo OEA em uma estagdo aerondutica,
como a prestagdo do AFIS (acumulando os servicos de meteorologia e informacoes

aeronauticas.
2.2.53 SISTEMA DE GERENCIAMENTO DE TESTES OPERACIONAIS (SGTO)

Sistema informatizado desenvolvido com o objetivo de gerenciar o
planejamento e execucdo das avaliacdes teoricas, do pessoal operacional do SISCEAB.

2.2.54 SISTEMA DE LICENCA DE PESSOAL DA NAVEGACAO AEREA (LPNA)

Sistema de Gerenciamento, Controle e Emissdo de Licengas para 0S
Controladores de Trafego Aéreo (ATCO), Operadores de Estacdo Aeronautica (OEA),
Especialistas em Informacdo Aeronauticas (SAI), Especialistas em Meteorologia Aerondautica
(MET), Radioperadores de Plataforma Maritima (RPM) e Gerentes de Controle do Espaco
Aéreo (GCEA).

2.2.55 SUPERVISOR

Profissional responsavel por efetuar a supervisdo das atribui¢cGes de uma equipe operacional.
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3 DISPOSICOES GERAIS

3.1 CONTROLE DE HABILITACOES

3.1.1 Os Orgdos Regionais do DECEA deverdo manter o registro das informagdes relativas
aos Operadores de Estacdo Aerondutica no Sistema de Gerenciamento de Pessoal Operacional
(SGPO).

3.1.2 Com o prop6sito de subsidiar o controle do SDOP, os Orgdos Regionais do DECEA
deverdo atualizar e divulgar em sua pagina interna (INTRAER) as alteragdes contidas no
cadastro dos graduados BCO, sob sua jurisdigéo.

3.2 IMPLANTACAO DE ORGAO ATS

3.2.1 Quando da implantacio de Orgdo ATS, com atuagio de OEA, o processo de adaptacio
operacional dos operadores desse Orgdo serd conduzido por uma equipe de
avaliadores/instrutores de Orgdo ATS designados pelo Orgdo Regional jurisdicionado, cujos

OEA possuam habilitacdo da mesma categoria do novo 6rgéo.

NOTA: A adaptacdo operacional do primeiro efetivo se dara por meio de deliberagdo do
Conselho Operacional definido pelo Orgdo Regional de jurisdigdo; posteriormente, o
novo Orgdo ATS devera estabelecer seu proprio Conselho Operacional, conforme

disposto nesta Instrucéo.

3.3 ATIVACAO TEMPORARIA DE ORGAO ATS

3.3.1 Para a prestacdo dos servicos ATS em Orgéos Operacionais que contam com atuagdo de
OEA, ativados temporariamente para atendimento a eventos especiais (festividades, eventos
esportivos etc.), o Orgdo Regional devera designar uma equipe de OEA cujos integrantes
possuam habilitacfes validas da mesma categoria ou equivalente as que serdo necessarias ao

Orgédo ATS a ser temporariamente ativado.
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4 HABILITACOES DO OPERADOR DE TELECOMUNICACOES
4.1 EMISSAO

4.1.1 A Habilitacdo Técnica € o registro de qualificacdes relativas ao exercicio da atividade
estabelecida na licenca, disponibilizado no sistema LPNA.

4.1.2 O Operador de Telecomunicacdes, para exercer a funcéo operacional em um Orgdo de
Telecomunicacdes ou Orgdo ATS, além de possuir a licenca, devera estar habilitado na

categoria relativa aos servigos prestados pelo Orgo.

4.1.3 O registro, o controle, a revalidacdo, a suspenséo e o cancelamento da HT do Operador
de TelecomunicacBes sdo da competéncia do DECEA, por intermédio do Orgdo Regional ao
qual se encontra sob jurisdicdo o Orgdo de Telecomunicacbes ou Orgdo ATS em que o

operador exercera suas respectivas fungdes operacionais.

4.1.4 O OEA podera prestar simultaneamente, a duas localidades, o Servico de Informagéo de
Voo de Aerédromo, desde que esteja habilitado para o respectivo servigo (AFIS-S) e tenha
cumprido a adaptacdo operacional referente as localidades em que prestara o servigo,

conforme tabela do Anexo “G”.

NOTA 1: Para continuidade da prestacdo do servico de que trata o item anterior, o operador
deverd manter a sua situacdo regularizada, conforme as exigéncias contidas nesta

Instrucéo, nas duas localidades de responsabilidade do Orgdo AFIS Remoto.

NOTA 2: Os Orgéos AFIS remotos, nos quais 0 OEA prestara simultaneamente, o Servico de
Informacdo de Voo de Aer6dromo, deverdo se enquadrar nos critérios de numero
de movimentos de aeronaves estabelecidos na CIRCEA 63-6 “Processos para
Autorizacdo, Implantacdo, Homologacdo, Ativacdo, Operacdo, Fiscalizacao,

Controle e Desativagio de Orgdo AFIS Remoto™.

NOTA 3: A segunda habilitacdo nos CIVA sera tratada como Adaptacdo Operacional e o

Operador deverd cumprir a carga horaria minima prevista no Anexo “G”.

4.1.5 Os OEA transferidos definitivamente ou temporariamente para outro 6érgdo e que
estiverem com suas HT e CMA/CS vaélidas deverdo cumprir a Adaptacdo Operacional no
local onde forem exercer suas atividades, conforme carga horaria minima prevista no Anexo
L‘G,’.
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NOTA: Os documentos exigidos para a adaptacdo operacional de OEA serdo os constantes

no Anexo “I”.

4.1.6 O OEA podera exercer suas funcdes em 6rgdos diferentes, conforme previsto na Nota 3
do item 4.5.3, em mais de uma localidade, desde que esteja habilitado e tenha cumprido a
Adaptacdo Operacional referente as localidades em que prestard o servigo, conforme Anexo
“G”,

4.1.7 Os OEA deverdo realizar o programa de instrucdo e manutencdo operacional a fim de se
manterem eficientemente instruidos e preparados para o servico operacional da respectiva

categoria de HT, com carga horaria conforme Anexo “G”.

4.2 HABILITACOES

As HabilitacGes do Operador de Telecomunica¢fes compreendem as seguintes

categorias:

4.2.1 OPERADOR DE ESTACAO AERONAUTICA (OEA)

a) Servico de Estacdo Aeronautica (SEA);

b) Servico de Informacédo de Voo de Aerddromo (AFIS);

c) Servigo de Informag&o de Voo de Aer6dromo Simultaneo (AFIS-S);

d) Servico de Informacdo de Voo e Alerta (FIS) em ACC;

e) Servico de Informacdo de Voo e Alerta (FIS) em APP, e

f) Avaliador de OEA. (Avaliador OEA SEA, OEA AFIS, OEA AFIS-S, OEA
FIS ACC, FIS APP).

4.2.2 OPERADOR RPM
a) Radioperador de Plataforma Maritima (RPM); e
b) Avaliador de RPM.

4.3 REQUISITOS GERAIS PARA CONCESSAO DA HABILITACAO TECNICA

4.3.1 Serdo exigidos os seguintes requisitos para a concessdo da HT:
a) possuir a licenga de Operador de Telecomunicagcbes OEA/RPM e/ou ATCO
ou estar participando do processo de concessao da licenca;

b) estar com seu CMA ou CS valido;
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c) ter realizado estagio operacional supervisionado, com carga horaria minima
definida conforme Anexo “G” desta Instrucdo e o Programa de Habilitacao
Operacional especifico do Orgdo ATS; e

d) demonstrar competéncia em executar as funcdes, cumprir 0s requisitos e
critérios inerentes a categoria de Habilitagdo(Ges)Técnica(s) pleiteada(s),
dentre as constantes nos itens 4.7, 4.8, 4.9, 4.10, 4.11 e 4.12.

4.3.2 O processo de concessdo da HT AFIS/AFIS-S para ATCO devera ser iniciado pelo
6rgdo ATS local e enviado para a Subdivisdo de Telecomunicacdes Aeronéauticas do Orgao
Regional jurisdicionado, para analise, parecer operacional, aprovacéo e arquivo. A Subdivisdo
de Trafego Aéreo do Regional, devera tomar conhecimento do processo mencionado para o

registro e controle.

4.3.3 A avaliacdo teodrica constara da verificacdo do nivel de conhecimento teorico

preestabelecido nesta Instrucdo, conforme item 4.4.6.

4.3.4 A fase pratica do estagio operacional devera ser iniciada em até 30 dias ap0s o término

da avaliacdo tedrica do respectivo estagio operacional.

4.3.5 Caso a fase préatica do estagio operacional ndo se inicie conforme o item 4.3.4, a

avaliacdo tedrica do estagio operacional devera ser refeita.

4.3.6 A fase prética do estagio operacional deverad ser realizada de maneira continua até
completar a carga horaria necessaria para a habilitacdo do operador estagiario. Se, por
qualquer motivo houver interrupcdo da fase pratica, o conselho operacional, ao avaliar o
operador, devera analisar o(s) periodo(s) de interrupcdo e verificar se houve prejuizo para a

consolidacdo do aprendizado do estagiério.

4.3.7 Caso o Conselho Operacional considere que a interrup¢do do estagio causou prejuizo
para o aprendizado, devera ser elaborado um programa de instrucdo especifico para o
estagiario ou, em caso extremo, o Conselho Operacional poderé deliberar pela realizagdo de

novo estagio operacional.

4.3.8 Nos aerdédromos que prestam servicos de navegacgédo aérea para o trafego internacional e
no FIS que demande o conhecimento do idioma inglés, o OEA devera estar apto a operar
utilizando o idioma, o qual deve ser falado com clareza de modo a néo afetar a inteligibilidade

na radiocomunicacdo. Nesse caso, 0 OEA terd registrado na sua HT, através do Sistema
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LPNA, “HABILITADO EM INGLES NIVEL 4, 5 ou 6”, apés ter realizado o EPLIS.

NOTA: A exigéncia de proficiéncia na lingua inglesa para o0 OEA AFIS em aer6dromo
internacional e para o OEA FIS, em 6rgdo que atenda voo internacional, seguira as
diretrizes estabelecidas no MCA 37-225 “Manual dos Requisitos de Proficiéncia em

Inglés Aeronautico”.

4.3.90s OEA AFIS e FIS que prestam servicos de navegacdo aérea para o tréfego
internacional deverdo ter competéncia em falar e compreender o idioma inglés, de acordo com
0os procedimentos descritos na publicacdo do DECEA que estabelece o plano de
implementacdo dos requisitos de proficiéncia em inglés, devendo obter o nivel minimo de
Proficiéncia Operacional, conforme Anexo “E” desta Instru¢do, no prazo estabelecido no

referido plano.

4.3.10 Nos aerédromos nacionais habilitados ao trafego aéreo internacional, seja para carga
ou passageiro, e no FIS que necessite da fluéncia no idioma inglés ndo ha necessidade de
todos os OEA possuirem proficiéncia na lingua inglesa, bastando para isso que apenas um dos
operadores, com a proficiéncia esteja disponivel no momento da necessidade da prestacdo do

Servico.

4.4 CAPACITACAO

4.4.1 O ICEA ¢ a Organizacdao do COMAER responsavel pelo curso de capacitacdo do OEA

civil ou de militares que ndo pertencam ao COMAER.

4.4.2 O curso de capacitacdo do OEA também podera ser ministrado por outras instituicdes de

ensino credenciadas pelo DECEA.

4.4.3 Quando a capacitacdo for realizada pelo ICEA, as despesas com 0 curso e com 0
material didatico utilizado pelos alunos deverdo ser indenizadas, conforme a legislacdo

pertinente.

4.4.4 A EEAR é a Organizagdo do Comando da Aeronautica responsavel pela capacitacdo do
OEA Miilitar da Aeronautica.

4.4.5 O DECEA é a Organizagdo do Comando da Aeronautica responsavel pela elaboragéo do
programa para o curso de capacitacdo do OEA, devendo ser seguido pelas demais instituicoes

de ensino.



30/97 ICA 102-7/2022

4.4.6 O OEA devera demonstrar conhecimento sobre:

a) as TelecomunicacGes Aeronauticas;

b) a organizacéo basica da rede de telecomunicacdes de dados;

) as caracteristicas basicas de propagacdo das frequéncias altas (HF) e das
frequéncias muito altas (VHF), além da utilizacdo das familias de
frequéncias;

d) os termos utilizados no SMA, palavras e frases de procedimento e o alfabeto
fonético;

e) os cadigos e abreviaturas utilizados nas telecomunicagdes aeronduticas;

f) aorganizacdo do SFA;

g) os procedimentos de operacdo radiotelefonica da OACI, incluindo a
aplicacdo relativa ao trafego de socorro, urgéncia e seguranca;

h) o idioma portugués, o qual deve ser falado fluentemente, sem qualquer
sotaque ou embaraco que possa afetar a inteligibilidade na
radiocomunicacéo;

i) as normas e procedimentos de trafego aéreo estabelecidos para o aerédromo,
de modo a permitir o desempenho adequado de suas obrigagoes;

j) o Codigo Morse Internacional suficiente para a identificacdo dos auxilios a
navegacao aérea;

k) o FIS/AFIS;

I) as luzes de obstaculos de torres e instalacoes;

m)o balizamento de pista de pouso e de emergéncia;

n) os procedimentos de perigo e urgéncia;

0) os procedimentos de busca e salvamento;

p) 0s conceitos basicos de tecnologia da informacéo;

q) os procedimentos operacionais apds a ocorréncia de acidentes ou incidentes
aeronauticos graves ou nao;

r) os procedimentos operacionais de inspecdo em voo no(s) auxilio(s) da
localidade;

s) 0s procedimentos operacionais que estabelecem os casos de ativacdo do
Plano de Degradagdo, do Plano Regional de Emergéncia e do Plano de
Contingéncia;

t) as caracteristicas do trafego aéreo local,

u) as Cartas de Acordos Operacionais pertinentes em vigor;
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V) a topografia local e os pontos de referéncia destacados;

w)os procedimentos de coordenacio entre a Réadio, os diversos Orgdos ATS
pertinentes e a administracéo local;

X) a meteorologia aerondutica e mensagens meteorologicas voltadas a
prestacdo FIS/AFIS/AFIS-S/SEA,;

y) os procedimentos contidos no Modelo Operacional e no Manual do Orgéo; e

z) a fraseologia de trafego aéreo especifica conforme o MCA 100-16 e ICA
102-16.

4.5 DOCUMENTACAO NECESSARIA

4.5.1 Os documentos exigidos para a concessdao da HT de OEA e respectivo registro no

Sistema LPNA serdo os constantes no Anexo “I”.

4.5.2 Toda a documentacdo referente as concessdes previstas no item 4.5.1 devera ser enviada
para a Subdivisio de Telecomunicacdes Aeronauticas da Divisdo Operacional do Orgio
Regional do DECEA de sua jurisdi¢do, que procedera a uma analise minuciosa. Atendidos
todos os requisitos do processo de habilitacdo, serd atualizado o registro da HT no Sistema
LPNA.

4.5.3 Por delegacdo do DECEA, cabera aos Orgdos Regionais correspondentes controlar as
HT de OEA e manter em arquivo fisico ou digital toda a documentacdo referente as

concessoes.

NOTA 1. As empresas, as prestadoras de servicos especializados e as Organizacfes Militares
de outras Forcgas deverdo comunicar a contratacdo, desligamento ou a transferéncia

do OEA ao Orgéo Regional do DECEA de sua jurisdi¢ao.

NOTA 2: Nas transferéncias, o0 Orgdo Regional de origem analisara a documentac&o que esta
em seu poder, relativa @ HT, e comunicara ao Orgdo Regional de destino, por
documento fisico ou digital, a situacdo operacional do OEA e se ele estara

autorizado a iniciar a operacdo, resguardadas as disposic¢des desta Instrucéo.

NOTA 3: Serd permitido ao OEA exercer suas funcdes em drgdos diferentes. A empresa
solicitara autorizacdo ao Regional de origem, observando e informando o limite
maximo de envolvimento do profissional em escala operacional, incluindo os

deslocamentos, observado o previsto na ICA 63-33 “Horario de Trabalho do
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Pessoal ATC, CNS, MET, AIS, SAR ¢ OPM”. O operador s6 podera exercer sua
atividade operacional ap6s autorizagio dos Orgaos Regionais envolvidos.

NOTA 4: Caso a operacdo adicional seja em EPTA de empresa diferente, 0 OEA que exercer
suas funcdes em dois 6rgdos distintos, devera informar aos representantes das
empresas envolvidas a intencdo de operar em outra EPTA, a fim de possibilitar o

controle do limite m&ximo de envolvimento do profissional em escala operacional.

NOTA 5: O arquivamento em midia digital devera seguir ao preconizado na Lei n® 12.682, de
09 de julho de 2012, que dispde sobre a elaboracdo e o arquivamento de

documentos em meios eletromagnéticos.

NOTA 6: Os documentos que séo assinados eletronicamente deverdo seguir ao preconizado

na medida proviséria n® 2200-2, de 24 de agosto de 2001.

4.6 CERTIFICADO MEDICO AERONAUTICO/CARTAO DE SAUDE

4.6.1 O CMAJ/CS condiciona o exercicio das prerrogativas da respectiva licenga, para o OEA
civil ou militar de outra Forca e do OEA militar do COMAER, de acordo com o seu prazo de

validade e observadas as restricdes nele expressas.

4.6.2 O CS relativo a licenca do OEA militar do COMAER sera emitido por uma JES, pelo
CEMAL ou pela JSS, conforme os requisitos psicofisicos estabelecidos na ICA 160-6

“Instrugdes Técnicas das Inspegdes de Saude na Aeronautica”, cujo parecer seja de aptidao.

4.6.3 O CMA relativo a licenca do OEA civil ou militar de outra Forca sera emitido por uma
JES, pelo CEMAL ou pela JSS, conforme os requisitos psicofisicos estabelecidos na ICA 63-
15 “Inspecdo de Saude e Certificado Médico Aeronautico para ATCO e OEA”, cujo parecer

seja de aptidao.

4.6.4 A validade do CS (OEA militar do COMAER) sera de doze meses ou menor, conforme
previsto na legislacdo especifica do COMAER.

4.6.5 0 CMA (OEA civil ou militar de outra Forca) sera emitido obedecendo os prazos de
validade estabelecidos na legislagéo vigente.

4.6.6 O operador deverd iniciar o processo de inspe¢do de saude para validade do CMA/CS

previsto nos itens 4.6.4 e 4.6.5 com antecedéncia suficiente para os tramites administrativos,
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de forma que a validade de seu CMA/CS néo sofra solucdo de continuidade.

4.6.7 O CMAJCS seré exigido para o OEA (civil, militar do COMAER ou militar de outra
Forca) que execute as fungdes inerentes ao SEA/FIS/AFIS/R-AFIS e AFIS-S.

4.6.8 As inspecdes de saude para o OEA (civil, militar de outra Forca ou militar do
COMAER) deveréo ser realizadas por uma JES, pelo CEMAL ou pela JSS.

4.6.9 A JSS destina-se a apreciar todos 0s recursos e revisdes de julgamentos em ultima
instancia, assim como homologar todas as incapacidades medicas definitivas, endossadas ou
dadas pelo CEMAL.

4.6.10 Os detentores de CMA deverdo dar conhecimento imediato a autoridade outorgante de
qualquer diminuicdo de aptiddo psicofisica ou que exija tratamento continuado com
medicamentos receitados ou que tenha requerido tratamento ambulatorial, conforme
estabelecido na ICA 63-15 “Inspecdo de Saude e Certificado Médico Aeronautico para ATCO
e OEA”.

4.7 REQUISITOS ESPECIFICOS PARA CONCESSAO DE HABILITAGAO TECNICA DE
SERVICO DE ESTAGAO AERONAUTICA (SEA)

4.7.1 O operador, para ser habilitado em SEA, devera concluir com aproveitamento o estagio

operacional no respectivo Orgéo, atendendo aos seguintes requisitos:

4.7.2 Concluir a avaliacdo teorica e pratica do estagio operacional especifico para habilitacdo
no Orgdo em que prestara o servigo, com a carga horaria minima especificada no Anexo “G”,
e deverd estar apto a:

a) operar estacdes do SMA, do SFA e elaborar o informe meteoroldgico
regular de aerédromo (METAR) e o informe meteoroldgico especial de
aerodromo (SPECI);

b) manipular e operar 0s equipamentos transmissores e receptores de uso
corrente, incluindo as instalagdes auxiliares;

c) efetuar inspecdo visual e verificagdo operacional diaria no equipamento
radio utilizado, com o cuidado necessario para detectar defeitos aparentes,
corrigindo aqueles que ndo requeiram o uso de ferramentas especiais ou

instrumentos;
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d) transmitir mensagens em radiotelefonia, de acordo com a fraseologia padréo
prevista no MCA 100-16 “Fraseologia de Trafego Aéreo” e no MCA 102-7
“Manual do Servico de Telecomunicagdes do Comando da Aeronautica”,
com uso correto do microfone, boa articulacéo e qualidade de voz;

e) receber mensagens em radiotelefonia e, quando for o caso, ter habilidade
para transcrevé-las diretamente por meio de digitacdo ou retransmiti-las via
terminais de computador;

f) transmitir mensagens AMHS, de acordo com o formato padrdo, com o uso
correto dos aplicativos disponiveis nos terminais de comunicagoes;

g) receber mensagens AMHS e encaminhé-las aos respectivos destinatarios;

h) efetuar e interpretar a leitura do barémetro e do anemoémetro;

i) operar os controles remotos dos equipamentos de telecomunicacdes e
radionavegacao;

j) acionar a equipe responsavel para ligar e desligar o grupo gerador, quando
necessario;

k) operar os controles do balizamento normal e de emergéncia da pista;

I) operar os controles dos auxilios visuais para a navegacao;

m)prestar o AFIS e o Servico de Alerta;

n) acumular as funcgdes de Operador AlS, conforme estabelecido na ICA 53-3
“Gestao do Profissional AIS”; e

0) cumprir e manter atualizadas as Normas e Instru¢es do SISCEAB relativas

a operacdo e ao funcionamento de estacdo aeronautica.

4.7.3 Ser submetido a avaliacdo préatica, sendo aprovado por um avaliador com habilitagdo em
Servico de Estacdo Aeronautica (OEA SEA) do respectivo 6rgéo.

4.8 REQUISITOS ESPECiFLCOS PARA CONCESSAO DE HABILITACAO TECNICA DE
SERVICO DE INFORMACAO DE VOO DE AERODROMO (AFIS)

4.8.1 O Operador, para ser habilitado em AFIS, devera concluir com aproveitamento o estagio

operacional no respectivo Orgéo, atendendo aos seguintes requisitos:

4.8.2 Concluir a avaliacdo teorica e pratica do estagio operacional especifico para habilitagdo
no Orgdo AFIS em que prestara o servico, com a carga horaria minima especificada no Anexo

“G”, e devera demonstrar conhecimento sobre:
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a) normas, instrucdes do SISCEAB relativas ao AFIS e procedimentos de
trafego aéreo estabelecidos para o aer6dromo;

b) auxilios a navegacdo aérea, situados dentro da TMA, CTR, ATZ, FIZ ou
area de atuacdo da Radio e os auxilios visuais de aproximacdo para 0
aerédromo (desses os que forem pertinentes);

c) codigo METAR e outros dados relacionados as mensagens meteoroldgicas,
bem como aos efeitos e as caracteristicas meteorologicas locais e demais
dados de importancia no aerédromo e nos seus arredores;

d) caracteristicas do trafego aéreo local;

e) procedimentos de coordenacdo entre a Radio, os diversos Orgdos ATS
pertinentes e a administracdo aeroportuéria;

f) atopografia local e os pontos de referéncia destacados;

g) Cartas de Acordos Operacionais pertinentes em vigor;

h) procedimentos contidos no Modelo Operacional e no Manual do Orgéo;

i) operacdo de estacdes do SMA e SFA,

j) realizacdo de inspecdo visual e verificacdo operacional diaria no
equipamento radio utilizado, com o cuidado necessario para detectar
defeitos aparentes, corrigindo aqueles que ndo requeiram 0 uso de
ferramentas especiais ou instrumentos;

k) transmissdo de mensagens em radiotelefonia, de acordo com a fraseologia
padrdo prevista no MCA 100-16 “Fraseologia de Trafego Aéreo” e no MCA
102-7 “Manual do Servigo de Telecomunicacbes do Comando da
Aeronautica”, com uso correto do microfone, boa articulagéo e qualidade de
Voz;

I) transmissdo de mensagens AFTN ou AMHS, de acordo com o formato
padrdo, com o uso correto dos aplicativos disponiveis nos terminais de
comunicagoes;

m)realizacdo e interpretacdo de leitura do bardmetro e do anemoémetro;

n) operacdo ou coordenacgédo da operacdo dos controles do balizamento normal
e de emergéncia da pista;

0) operacdo ou coordenacdo da operacdo dos controles dos auxilios visuais
para a navegacao; e

p) prestacdo do Servico de Informacdo de Voo de Aerédromo e,

adicionalmente, do Servico de Alerta.
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NOTA: Nas localidades onde o Servico de Informacgdo de Voo de Aer6dromo for prestado
remotamente, 0 OEA deverd estar familiarizado com as especificidades locais do
aerodromo atendido pelo servico e habilitado a nova plataforma de trabalho do R-
AFIS. A familiarizacdo podera ser realizada em o6rgdo AFIS remoto, utilizando as

cartas aeronauticas, recursos de T1 e demais informaces pertinentes.

4.8.3 Ser submetido a avaliacdo préatica, sendo aprovado por um avaliador com habilitagdo em
Servico de Informacdo de Voo de Aerédromo (OEA SEA/AFIS) do respectivo 6rgao.

4.9 REQUISITOS ESPECIFICOS PARA CONCESSAO DE HABILITACAO TECNICA DE
SERVICO DE INFORMAGCAO DE VOO E ALERTA NO ORGAO ATS (FIS)

4.9.1 0 OEA, para ser habilitado em FIS, deverd concluir com aproveitamento o curso
“Servigo de Informagdo de Voo da FIR” (CNS021) e o estdgio operacional no respectivo
Orgdo ATS, conforme previsto no Programa de Habilitagio Operacional (PHO) para
Operador de Servico de Informacdo de Voo e Alerta em Orgdo ATS com carga horaria

minima (CHM) prevista no Anexo G.

4.9.2 Ao concluir o estagio operacional no Orgdo ATS em que prestara o FIS, o OEA devera
estar apto a prestar o Servi¢o de Informacdo de Voo e Alerta no 6rgdo ATS, de acordo com a
ICA 100-37 “Servicos de Trafego Aéreo” e, adicionalmente, demonstrar conhecimentos e
fornecer as seguintes informacdes:
a) informacdes pertinentes as mensagens meteoroldgicas que possam afetar a
operacdo em sua area de responsabilidade (Ex: SIGMET, AIRMET,
METAR e SPECI);
b) relativas ao langcamento na atmosfera de materiais radioativos ou substancias
quimicas toxicas;
c) sobre transmissdo de mensagens em radiotelefonia, de acordo com a
fraseologia padrdo prevista no MCA 100-16 “Fraseologia de Trafego
Aéreo” e na ICA 102-16 “Servigos de Telecomunica¢fes do Comando da
Aeronautica”, com uso correto do microfone, boa articulacdo e qualidade de
Voz;
d) pertinentes a recebimento de mensagens em radiotelefonia;
e) sobre mudancas na condicdo operacional dos auxilios & navegacao;
f) sobre mudangas na condi¢do dos aerédromos e facilidades associadas,

inclusive informacdo sobre a condigdo das areas de movimento do
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aerédromo, quando forem afetadas por neve, gelo ou quantidade
significativa de &gua;

g) sobre bal®es livres ndo tripulados;

h) consideradas importantes para a seguranca da navegacao aerea,;

i) os procedimentos de coordenacdo entre posicdo FIS e os diversos 6rgdos
ATS adjacentes, bem como o0s procedimentos de coordenagdo entre o FIS e
as posicdes operacionais do préprio 6rgdo ATS;

j) as normas e procedimentos de trafego aéreo estabelecidos para a FIR
correspondente;

k) os procedimentos relativos ao servigo de alerta;

I) as cartas de acordos operacionais pertinentes em vigor;

m) os conhecimentos de navegacdo aérea basica e técnicas de navegacao por
estimado; e

n) os conhecimentos basicos sobre Plano de VVoo.

4.9.3 O Servico de Informacéo de Voo devera incluir, além do previsto em 4.9.2, a provisdo
de informacéo referente a:
a) condicbes meteoroldgicas reportadas ou previstas nos aerédromos de
partida, destino e alternativa;
b) informacdes sobre condi¢des meteoroldgicas pesadas;
c) informacdo sobre trafegos que constituem risco de colisdo para aeronaves
que operem no espaco aéreo Classe G; e
d) alertas em relacdo as altitudes minimas de setor e outras informacdes que

possam afetar a seguranga do voo.

NOTA: A informagéo referida em “c” inclui somente as acronaves conhecidas, cuja presenca

possa constituir perigo de colisdo para a aeronave informada.

4.9.4 O Orgdo ATS deve transmitir, assim que possivel, Aeronotificacdes Especiais (AIREP
ESPECIAL) para outras aeronaves envolvidas, para o0 Orgdo Meteoroldgico pertinente e para

outros Orgdos ATS envolvidos.

4.9.5 Além do indicado em 4.9.3, o Servigo de Informacdo de Voo proporcionado aos voos
VFR devera incluir a provisdo de informacOes disponiveis relativas as condicgoes
meteorologicas ao longo da rota onde poderad ser impraticavel a conducdo do voo sob as

regras de voo visual.
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4.9.6 Ser aprovado em avaliacdo pratica no 6rgdo no qual prestara o servico, aplicada por um
avaliador do respectivo 6rgao.

4.10 REQUISITOS ESPECiFICQS PARA CONCESSAO DE HABILITAC@O TECNICA
DE SERVICO DE INFORMACAO DE VOO DE AERODROMO SIMULTANEO

4.10.1 O Operador, para ser habilitado em AFIS com operacdo simultanea em duas
localidades, deverad concluir com aproveitamento o estagio operacional nas duas localidades

do respectivo Orgo, atendendo aos seguintes requisitos:

4.10.1.1 Concluir a avaliacdo tedrica e pratica do estdgio operacional especifico para
habilitacdo no Orgdo em que prestara o servico, com a carga horaria minima especificada no

Anexo “G”, e devera demonstrar conhecimento sobre:

a) as normas, instrucbes do SISCEAB relativas ao AFIS e procedimentos de
trafego aéreo estabelecidos para o aerédromo;

b) os auxilios a navegacao aérea, situados dentro da TMA, CTR, ATZ, FIZ ou
area de atuacdo da Radio e os auxilios visuais de aproximagdo para 0
aerddromo (desses os que forem pertinentes);

c) codigo METAR e outros dados relacionados as mensagens meteoroldgicas,
bem como aos efeitos e as caracteristicas meteoroldgicas locais e demais
dados de importancia no aerédromo e nos seus arredores;

d) as caracteristicas do trafego aéreo local,

e) os procedimentos de coordenacio entre a Radio e os diversos Orgéos ATS
pertinentes e administracdo aeroportuaria;

f) atopografia local e os pontos de referéncia destacados;

g) as Cartas de Acordos Operacionais pertinentes em vigor;

h) os procedimentos contidos no Modelo Operacional e no Manual do Orgéo;

i) operacgéo das estacOes do SMA e SFA;

j) realizacdo de inspecdo visual e verificacdo operacional diaria no
equipamento radio utilizado, com o cuidado necessario para detectar
defeitos aparentes, corrigindo aqueles que ndo requeiram o0 uso de
ferramentas especiais ou instrumentos;

k) transmissdo de mensagens em radiotelefonia, de acordo com a fraseologia
padrdo prevista no MCA 100-16 “Fraseologia de Trafego Aéreo” e no MCA

102-7 “Manual do Servico de Telecomunicagdes do Comando da
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Aeronautica”, com uso correto do microfone, boa articulacéo e qualidade de
Voz;

I) transmissdo de mensagens AFTN ou AMHS, de acordo com o formato
padrdo, com o uso correto dos aplicativos disponiveis nos terminais de
comunicagoes;

m)realizacéo e interpretacdo da leitura do bardmetro e do anemometro;

n) operacdo ou coordenacdo da operacdo dos controles do balizamento normal
e de emergéncia da pista;

0) operacdo ou coordenacdo da operacdo dos controles dos auxilios visuais
para a navegagao; e

p) prestacdo do Servico de Informacdo de Voo de Aerdédromo e,

adicionalmente, o Servico de Alerta.

NOTA: Nas localidades onde o Servi¢o de Informacdo de Voo de Aerédromo for prestado
remotamente, 0 OEA deveré estar familiarizado com as especificidades locais do
aerodromo atendido pelo servico e habilitado a nova plataforma de trabalho do R-
AFIS. A familiarizacdo podera ser realizada em 6rgdo AFIS remoto, utilizando as

cartas aeronauticas, recursos de T1 e demais informac@es pertinentes.

4.10.1.2 Ser aprovado em avaliagdo pratica no 6rgdo no qual prestara o servico, aplicada por
um avaliador com habilitacdo em Servico de Informacdo de Voo de Aerédromo Simultaneo
(OEA /AFIS-S) do respectivo 6rgéo.

4.11 REQUISITOS ESPECIFICOS PARA CONCESSAO DE HABILITACAO TECNICA
DE RADIOPERADOR DE PLATAFORMA MARITIMA

O Operador para ser habilitado em RPM, devera concluir com aproveitamento
0 estagio operacional no respectivo Orgdo, atendendo aos requisitos e critérios descritos no

capitulo 9 desta instrucéo.

4.12 REQUISITOS ESPECIFICOS PARA CONCESSAQ DE HABILITACAO TECNICA
DE AVALIADOR DE OEA

O OEA, para ser habilitado como Avaliador, devera atender aos requisitos e

critérios descritos no capitulo 7 desta Instrucao.
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4.13 REQUISITOS ESPECIFICOS PARA CONCESSAO DE HABILITACAO TECNICA
DE AVALIADOR RPM

O RPM, para ser habilitado Avaliador de Radioperador de Plataforma
Maritima, deverd atender aos requisitos e critérios descritos no capitulo 7 desta Instrucéo.

4.14 FASE PRATICA DO ESTAGIO OPERACIONAL PARA HABILITACAO DO
OPERADOR DE ESTAGCAO AERONAUTICA

4.14.1 Os Operadores de Telecomunicacdes, apds a conclusdo do curso capacitacéo, deverdo
cumprir um estagio operacional, supervisionado por um avaliador de OEA credenciado, no
local de trabalho e/ou em local autorizado pelo Orgdo Regional. A fase prética devera ter
duragdo minima constante no Anexo “G”, a fim de serem submetidos a avaliacdo pratica,
conforme item 6.2 para obtencdo da HT no sistema LPNA, de acordo com 0 previsto nas

alineas “c” e “d” do item 4.14.2 e no item 6.2.3.

4.14.2 O OEA que concluir o curso de capacitacdo previsto no item 4.4 devera cumprir o
estagio operacional supervisionado e ser submetido aos seguintes procedimentos para
obtencdo da HT:

a) efetuar a fase pratica do estdgio operacional previsto no item 4.14.1,
supervisionado por um avaliador de OEA credenciado, e atender aos niveis
de conhecimentos técnico-operacionais e de proficiéncia, conforme
estabelecidos nas fichas de avaliacdo pratica (Anexos C, J e K) desta
Instrucao;

b) apés atingir o0s niveis de conhecimentos técnico-operacionais e de
proficiéncia, devera ser submetido a avaliacdo préatica final na estacéo
aeronautica em que realizou o estagio, a cargo de um avaliador de OEA
credenciado.

c) o resultado da avaliacdo deverd ser encaminhado a Subdivisdo de
Telecomunicagdes Aeronauticas da Divisdo Operacional do Orgéo Regional
do DECEA, sendo que o grau minimo para obtencdo do certificado de
habilitacdo técnica serd 7 (sete) na avaliacdo tedrica e conceito operacional
“SATISFATORIO” na avaliagio préatica, de acordo com a qualificacio
determinada pela formula de rendimento, estabelecida no item 6.6.1;

d) o operador reprovado na avaliacéo teorica e/ou pratica sera submetido a uma
segunda avaliacdo, no prazo de até 60 (sessenta) dias, a contar da data de

divulgacéo do resultado da primeira avaliacao;
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NOTA:  Enquanto o operador estiver em processo de avaliagcdo
tedrica sua HT ndo podera ser suspensa pelo critério estabelecido no
item 6.4.3.
e) o operador reprovado na segunda avaliacdo tedrica e/ou pratica sera
considerado “NAO HABILITADO” para o exercicio da atividade de OEA;

NOTA1: O OEA considerado “NAO HABILITADO”, apos
deliberacdo do Conselho Operacional, podera iniciar novo processo,
devendo cumprir novo estagio operacional supervisionado, apds
transcorridos 12 (doze) meses, desde que permaneca cumprindo 0s
requisitos gerais para concessdo de habilitacdo técnica, de acordo

com o item 4.3 desta instrucao.

NOTA 2: Os resultados das avaliacdes teoricas e praticas, bem como
qualquer procedimento relativo a licenca e a HT, deverdo ser
publicados em Boletim pelos Orgdos Regionais do DECEA, ap6s
serem registrados na Ficha de Avaliacdo de Estagio Supervisionado,

constante do Anexo “A” desta Instrucao.

f) O OEA que realizar o estagio e a manutencao operacional previstas na Nota
do item 5.7.2 e Nota abaixo, deverd cumprir a Carga Horéaria Minima
Prevista por Orgdo Operacional (CHMO) do Anexo “G”. Cada Orgdo
deverd emitir uma Ficha de Avaliacdo de Operador de Telecomunicagdes

(Anexo “D”) com os conceitos apenas dos itens avaliados.

NOTA: O Estagio Supervisionado e Manutencdo Operacional do SEA, no que tange aos
Servicos de Informacgdo Aeronautica e de Meteorologia, poderdo ser realizados em
Orgdos Operacionais diferentes daqueles onde o referido operador realizar a

avaliacdo pratica relativa ao AFIS, ou AFIS-S.
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5 CONTROLE DA HABILITACAO TECNICA

5.1 VALIDADE DA HABILITACAO

5.1.1 A validade da habilitacdo esta relacionada com a condigdo operacional do Operador de
Telecomunicag0es, obtida conforme preconizado nesta legislacéo.

5.1.2 A habilitacdo permanece valida enquanto o operador cumprir 0s seguintes requisitos:

a) estar com seu CMA ou CS validos;

b) estar dentro do periodo de validade da ultima aprovacdo de avaliagdo
operacional,

C) cumprir a carga horaria minima necessaria para manutencdo operacional do
operador, conforme indicado no Anexo “G”; e

d) ndo se encontrar em qualquer das situacfes descritas nos itens 5.2 ou 5.3,
que tratam de suspensdo e perda da validade da habilitacdo técnica.

5.2 SUSPENSAO DA VALIDADE DA HABILITACAO TECNICA DO OEA

5.2.1 Cabera ao DECEA, por intermédio do Comandante do Org&o Regional, suspender a HT

do operador que se enquadrar em um dos seguintes casos:

a) quando deixar de cumprir as Normas ou Instru¢des em vigor; e
b) estiver diretamente envolvido em acidente aeronautico ou incidente de

trafego aéreo classificado como “risco critico”.

NOTA: Entende-se por “dirctamente envolvido” o operador que, no
momento do acidente aeronautico ou incidente de trafego aéreo
classificado como “risco critico”, tenha tido a atribui¢cdo de manter a
comunicacdo bilateral com a aeronave, bem como aquele que tenha,
em uma avaliacdo preliminar, contribuido para a respectiva

ocorréncia.

5.2.2 A HT seré suspensa automaticamente quando o operador incorrer em um dos seguintes
casos:
a) quando o CMA/CS estiver vencido;
b) apds inspecdo de saude, apresentar restricdo para desempenhar atividade de
OEA;
c¢) quando for reprovado na avaliacdo teorica e/ou pratica de segunda chamada,

conforme previsto no item 6.3.5;
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d) ficar afastado das atividades de OEA, por um periodo superior a doze meses
consecutivos;

e) no caso de OEA habilitado no FIS, por deixar de cumprir carga horaria
minima de 120 (cento e vinte) horas por quadrimestre no érgdo operacional
em que esta habilitado; ou

f) ndo cumprir a carga hordria minima prevista no Anexo “G” para a

manutencdo operacional.

NOTA 1: Os Orgéos de Telecomunicacdes/ATS deverdo encaminhar ao Orgdo Regional do
DECEA, mensalmente até o dia 15, copia das escalas cumpridas/previstas,
conforme a ICA 63-33 “Horario de Trabalho do Pessoal ATC, CNS, MET, AIS,
SAR e OPM™.

NOTA 2. O OEA que ndo concorrer a escala de servico operacional regularmente devera
encaminhar anualmente, em até 30 dias ap6s cumprida a carga horaria minima
prevista no Anexo “G”, a Ficha de Manutengdo Operacional de Operador de

Estacdo Aeronautica (Anexo “H”).

5.3 PERDA DA VALIDADE HABILITACAO TECNICA

A habilitacdo perdera a validade quando o operador incorrer em uma das
seguintes situacdes:

a) receber Conceito Operacional NS (Nao Satisfatorio); e

b) ndo tiver sua habilitacdo restabelecida, em caso de suspensdo, apds a

deliberagédo do Conselho Operacional, conforme letra “b”, do item 8.7.1.

5.4 CANCELAMENTO DA HABILITACAO TECNICA

Cabera ao DECEA, por intermédio do Comandante/Chefe de seu Orgdo

Regional, apds aprovacao do Conselho Operacional, cancelar a HT do OEA, caso o titular:

a) seja reincidente no descumprimento das Normas ou Instru¢cdes em vigor,
ap6s comprovacdo por meio de procedimento administrativo instaurado por
autoridade competente;

b) seja reincidente no envolvimento em acidente ou incidente aerondutico,
mediante constatacdo de sua conduta contribuinte, feita nos ditames da lei e

pelos Orgdos competentes; e
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c) perca a idoneidade profissional para o exercicio das prerrogativas que lhe
confere a HT, quando constatado por inquérito realizado pela Administragdo

Publica.

5.5 REVALIDACAO DA HABILITACAO TECNICA

5.5.1 O operador que se encontre nas situacdes descritas no item 5.2.2, alineas “a” e “b”, tera
a sua habilitacdo revalidada, automaticamente, ao cessar o motivo da suspensdo, gquando,
entdo, podera retornar as suas funcbes operacionais correspondentes, desde que consiga

atender os requisitos para a manutencao operacional.

5.5.2 No tocante ao operador que se encontre nas situagdes descritas no item 5.2.2, alineas “c”
“d” e “e”, o conselho operacional devera deliberar sobre a revalidacdo ou a perda da validade

da habilitacéo apds o processo de revalidacdo especial descrito no item 6.4.

5.5.3 Para a revalidacdo, quando houver suspensdo da habilitacdo, o operador devera cumprir
um programa de instrugdo especifico, em funcdo de cada caso, a ser definido, elaborado e

aplicado pelo Orgdo e, em seguida, submetido a avaliacio do Conselho Operacional.

5.5.4 No caso de suspensdo, se o Conselho Operacional deliberar pela ndo revalidacdo da
habilitagdo do operador, o Comandante/Chefe do Orgdo poderd, a seu critério, adotar as
medidas abaixo, em principio na ordem apresentada, no sentido de possibilitar o melhor

aproveitamento do recurso humano:

a) iniciar o estagio operacional em outro Orgdo da area em que seja julgado
que o candidato possui condicdes de atuar, e que tenha necessidade de
pessoal,

b) direcionar o operador para outro tipo de atividade de telecomunicacdes em
que haja necessidade de pessoal; ou

¢) adotar outras medidas administrativas que julgar de interesse do Orgéo.

NOTA: Independentemente da medida adotada, o Orgdo responsavel pelo
estagiario devera providenciar o registro do desempenho do operador
no respectivo estagio operacional para a concessdo da habilitagdo

técnica.

5.5.5 O OEA habilitado em SEA/AFIS/AFIS-S, com validade da HT suspensa a mais de 3

(trés) anos, sera enquadrado como uma nova concessdo de HT, devendo cumprir carga horaria
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minima prevista no Anexo “G”.

5.6 REGISTRO DAS HABILITACOES TECNICAS

5.6.1 As habilitacdes dos operadores deverdo ser registradas no respectivo campo de sua

licenca.

5.6.2 As habilitacGes serdo registradas com as abreviaturas das categorias mencionadas no
item 4.2, conforme exemplos abaixo:
a) Habilitacdo em Servico de Estacdo Aeronautica — SEA;
Ex.: OEASEAIL.
b) Habilitacdo em Servico de Informacdo de Voo de Aerédromo — AFIS;
Ex.: OEA AFIS VT.
c) Habilitacdo em Servico de Informacdo de Voo de Aerddromo Simultaneo —
AFIS-S;
Ex.: OEA AFIS-S VH/OI.
d) Habilitacdo em Servico de Informacao de Voo e Alerta — FIS;
Ex.: OEA FIS/ACCBS, OEA FIS/APPRJ.
e) Habilitacdo de Operador de Plataforma Maritima — RPM;
EX.: RPM.
f) Habilitacdo em Avaliador de OEA — OEA-A; e
Ex.: OEA-A/SEA, OEA-A/AFIS, OEA-A/AFIS-S, OEA-A/FIS ACC.
g) Habilitacdo em Avaliador RPM — RPM-A,;
Ex.: RPM-A.

5.6.3 Poderao ser utilizadas combinagdes de abreviaturas quando o operador for habilitado em

mais de uma categoria.
Ex.: OEA SEA VT/A-SEA VT.

NOTA 1: A habilitacdo do OEA SEA/AFIS/AFIS-S esta vinculada ao servigo prestado no
aerodromo para qual o operador realizou o estagio operacional. Para HabilitacGes
SEA/AFIS/AFIS-S de outros aer6dromos, o operador devera realizar o Estagio de
Adaptacdo Operacional da nova localidade, obedecendo a carga horaria

estabelecida no Anexo “G”.

NOTA 2: A habilitagio OEA FIS esta vinculada ao Centro de Controle de Area, Controle de

Aproximacdo de onde serd prestado o servigo. Para habilitacbes FIS de outros
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Centros de Controle de Areaou Controle de Aproximagdo, o operador devera
realizar o Estagio de Adaptacdo Operacional da nova localidade, obedecendo a

carga horéaria estabelecida no Anexo “G”.

5.6.4 O nivel de proficiéncia em inglés serd objeto de registro na Licenca do Operador,
conforme resultado obtido no Exame de Proficiéncia em Lingua Inglesa do SISCEAB
(EPLIS). Caso o operador obtenha um nivel de proficiéncia menor que 4 (quatro), devera ser
registrado NP — Nao Proficiente. Nos casos em que nao for possivel, por qualquer motivo,
definir o nivel de proficiéncia da lingua inglesa, deverd ser registrado ND — N&o

Determinado.

5.7 MANUTENCAO OPERACIONAL

5.7.1 Os OEA deverao realizar manutencdo operacional com a carga horaria definida no

anexo “G” e encaminhar 0s documentos conforme previsto no Anexo “I”.

NOTA: O OEA que concorrer a escala de servico operacional regularmente ndo precisa
encaminhar anualmente a Ficha de Manutencdo Operacional de Operador de
Estacdo Aeronautica (Anexo “H”), sendo as escalas operacionais cumpridas dos

6rgdos que possuem a habilitacdo técnica a forma de comprovacao da carga horéria.

5.7.2E recomendavel que os OEA militares pertencentes as Subdivisdes de
TelecomunicacBes Aeronauticas dos Orgdos Regionais e a0 DECEA que estiverem com suas
Habilitacdes Técnicas validas realizem, anualmente, manutencio operacional em Orgdo que
preste 0 servico da mesma categoria da sua HT, a fim de ndo perderem a validade da

habilitagdo técnica.

NOTA: Os OEA SEA na condi¢do do item 5.7.2 poderdo realizar a manutencéo operacional,
complementarmente, em Orgdos Operacionais AIS e MET, distintos do 6rgdo AFIS
no qual estdo habilitados. A comprovacdo das horas sera feita pelo preenchimento e

envio do anexo “H”.

5.8 REGISTRO NO SGPO

Os Orgdos Regionais devem registrar no SGPO as informaces pertinentes
constantes das Atas do Conselho Operacional, de modo a ter e manter atualizado o status da
HT dos Operadores de Telecomunicacbes, em conformidade com o0s requisitos e critérios

estabelecidos nesta Instrugéo.
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6 AVALIACAO OPERACIONAL DA HABILITACAO TECNICA

6.1 AVALIACAO TEORICA DO OEA (SEA/AFIS/FIS/AFIS-S)

6.1.1 Apos a concessdo da habilitagdo, 0 OEA SEA, AFIS e AFIS-S devera ser submetido a
cada 24 meses a uma avaliagdo tedrica, a fim de verificar o nivel de conhecimento tedrico

inerente ao desempenho de suas funcbes operacionais.

6.1.2 Apds a concessao da habilitacdo, 0 OEA FIS devera ser submetido a cada 12 meses a
uma avaliacdo tedrica, a fim de verificar o nivel de conhecimento teérico inerente ao

desempenho de suas fungdes operacionais.

NOTA: Deve haver uma antecedéncia minima de 90 dias para a divulgacdo das datas
previstas para realizacdo das avaliacGes tedricas de primeira chamada. Nos casos de
concessdo da 1% habilitacdo e revalidacdo especial, a antecedéncia minima de
divulgacdo das datas previstas para as avaliagcbes podera ser inferior a 90 dias, a

critério do Orgdo Regional, porém nao inferior a 30 dias.

6.1.3 A avaliacdo tedrica podera ser realizada por meio de sistema automatizado reconhecido
pelo DECEA, por exemplo SGTO, que utilize programa dedicado em computadores
conectados a rede. Nestes casos, todas as competéncias e processos envolvidos para a

realizacdo da avaliacdo tedrica devem estar previstos em legislacéo especifica.

6.1.4 Na impossibilidade da aplicacdo da avaliacdo tedrica pelo SGTO, a montagem dessas
avaliacOes ficard a cargo da SIAT e da Subdivisdo de TelecomunicacGes Aeronauticas da
Divisdo Operacional dos Orgdos Regionais do DECEA, bem como a coordenacio quanto a

elaboracdo e a divulgacdo do calendario anual de avaliag&o.

6.1.5 A avaliacdo periddica tedrica dos OEA devera abranger conhecimentos gerais de cada
tipo de servico prestado, das especialidades envolvidas e, especificamente, das atividades do

Orgéo em que o operador estiver desempenhando suas funcdes.

6.1.6 Quando o grau obtido na avaliacéo teorica for menor que 7 (sete), 0 OEA devera realizar
uma segunda avaliacdo em até 60 (sessenta) dias, a contar da data de divulgacdo do resultado

da respectiva avaliacao.

6.1.7 Persistindo grau inferior a 7 (sete) na segunda avaliagdo tedrica imediatamente seguinte
aquela em que o profissional ndo obteve grau igual ou superior a 7, a habilitacdo do OEA
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perderd a validade.

6.1.8 Caso 0 OEA, por qualquer motivo, ndo realize a Avaliagdo Tedrica prevista no ano em
curso, sua nota nesse exame (Aproveitamento) sera considerada como sendo O (zero) e,

consequentemente, o Conceito Operacional sera NS (Nao Satisfatorio).

6.1.9 Os CINDACTA e CRCEA-SE séo responsaveis por elaborar e realizar as avaliacGes
tedricas requeridas para a determinacdo do Conceito Operacional do OEA, executando-se 0s

casos previstos em 8.1.2.

6.1.10 Na impossibilidade da aplicacéo da avaliacdo tedrica pelo SGTO e do deslocamento da
equipe de avaliadores da SIAT dos Orgdos Regionais, as instrucbes complementares dos
avaliadores e os testes de avaliacio tedrica deverdo ser encaminhados aos Orgdos de
Telecomunicac@es envolvidos, com o minimo de 30 (trinta) dias de antecedéncia em relacéo a

data prevista para a realizacdo da avaliacdo.

NOTA: Nos casos de impossibilidade de deslocamento da equipe de avaliadores da SIAT,

devera ser observado o previsto na alinea “b” do item 4.13.2.

6.2 AVALIACAO PRATICA DO OEA SEA/AFIS/AFIS-S

6.2.1 Com vistas a verificacdo do desempenho pratico nas atribuicGes operacionais dos OEA,
0s 6rgdos ATS deverdo realizar avaliagdo prética.

6.2.2 Esta avaliacdo pratica sera o resultado da observacdo diaria do desempenho do OEA e
sera objeto de registro em Fichas de Avaliacdo Pratica SEA/AFIS/AFIS-S, sendo realizada
nos seguintes casos, com carga horaria minima prevista no Anexo G:

a) processo para concessdo de HT (Anexos A, D e J);

b) processo para revalidacéo especial de HT (Anexos A, D e J);

C) processo para adaptacdo operacional (Anexos A, D e J);

d) processo de manutencdo operacional (Anexo H); e

e) quando o conselho operacional deliberar sobre a necessidade do operador

ser avaliado ou a qualquer momento em que seja observado um desempenho

inadequado.

6.2.3 A avaliacdo pratica do OEA deverd ser feita por um avaliador de OEA, pertencente ao
efetivo do proprio Orgdo de Telecomunicacdes e credenciado pelo Comandante do Orgéo
Regional do DECEA. O grau e a mencéo obtidos pelo candidato deverdo ser enviados ao setor
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pertinente do Orgdo Regional do DECEA da respectiva area.

NOTA 1: Nos casos em que nio seja possivel ao Orgdo de Telecomunicacbes aplicar a
avaliacdo pratica do OEA, conforme previsto no item 6.2.1, caberd ao Chefe do
Orgéo solicitar ao Orgdo Regional de sua jurisdi¢do autorizagdo para convocar um
avaliador credenciado de outros Orgéos de Telecomunicagdes, para a aplicacio da

avaliacdo prética.

NOTA 2: Nos casos em que ndo seja possivel a convocacdo de um avaliador credenciado de
outros Orgdos de TelecomunicagBes para a aplicacio da avaliacdo pratica, cabera
ao Chefe do Orgéo solicitar ao Orgdo Regional de sua jurisdicdo um avaliador

credenciado para a aplicacdo da avaliagdo pratica.

6.2.4 O conceito da avaliacdo prética, atribuido pelo avaliador de OEA credenciado pelo
Orgédo Regional do DECEA, sera4 homologado pelo Chefe do Orgéo de Telecomunicagfes a

que estiver subordinada a estacdo onde se procedeu a avaliacéo.

6.2.5 A observacdo diaria ocorre através das Fichas de Avaliacdo Préatica constantes nos
Anexos “D” e “J”. Ao final de cada instrugdo, essas fichas sdo preenchidas pelo Avaliador

OEA credenciado conforme instrucdo de preenchimento.

6.2.6 Ap6s o cumprimento da carga hordria minima prevista no Anexo “G” e quando 0
estagiario for considerado apto, o avaliador OEA credenciado preenchera a ficha sintese de
avaliacdo pratica, contendo o grau final do avaliado, obtido por meio da férmula de

rendimento, mencionada no item 6.6.

6.3 AVALIACAO PRATICA OEA FIS

6.3.1 Com vistas a verificacdo do desempenho préatico nas atribuices operacionais dos OEA,
0s o0rgdos ATS deverdo realizar avaliacdo pratica anual. A avaliacdo pratica do OEA FIS

devera ser aplicada pelo érgdo ATS.

6.3.2 A avaliagdo pratica sera o resultado da observacédo diéria do desempenho do OEA FIS e
sera objeto de registro em Ficha de Avaliacéo Pratica do OEA FIS (Anexo C), sendo realizada
em casos de:

a) processo de concessdo de HT (Anexos A, C e D);

b) processo de revalidacdo de HT (Anexos A, C e D);

c) apo6s habilitado, a cada 12 meses; e
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d) quando o conselho operacional deliberar sobre a necessidade do operador
ser avaliado ou a qualquer momento em que seja observado um desempenho

inadequado.

6.3.3 A avaliacdo pratica do OEA FIS devera ser feita por um avaliador de OEA FIS ou
instrutor ATCO, pertencente ao efetivo do proprio Orgdo ATS credenciado pelo Comandante
do Orgdo Regional do DECEA. O grau e a mencédo obtidos pelo estagiario deverdo ser

enviados ao setor pertinente do Orgdo Regional do DECEA da respectiva area.

NOTA: Nos casos em que ndo seja possivel ao Orgdo ATS aplicar a avaliacdo pratica do
OEA FIS, conforme previsto no item 6.3.1, cabera ao Chefe do Orgdo solicitar ao
Orgdo Regional de sua jurisdicdo autorizagdo para convocar um avaliador

credenciado de outros Orgdos ATS, para a aplicacio da avaliacdo pratica.

6.3.4 O conceito da avaliacdo pratica, atribuido pelo avaliador de OEA FIS ou instrutor
ATCO credenciado pelo Orgdo Regional do DECEA, sera homologado pelo Chefe do Orgéo
ATS a que estiver subordinado o Orgéo onde se procedeu a avaliago.

6.4 CONSIDERACOES SOBRE AS AVALIACOES

6.4.1 A Avaliagdo Operacional deve ser aplicada a todos os OEA (SEA/FIS/AFIS/R-
AFIS/AFIS-S) e tem por objetivo avaliar o desempenho técnico-operacional do operador, para
emissdo do seu Conceito Operacional, com vistas a verificagdo da manutencdo de suas

respectivas habilitacbes técnicas.

6.4.2 A documentacio para atualizacdo da HT devera dar entrada no Orgdo Regional do
DECEA e, para iniciar o processo de atualizacdo da HT, o OEA devera estar com 0 CMA/CS

valido apenas para as avaliacGes operacionais praticas.

NOTA: Os documentos exigidos para a atualizacdo da HT de OEA e respectivo registro no

sistema LPNA serdo os constantes do Anexo “I”.

6.4.3 As avaliagOes operacionais tedricas, em carater compulsorio, serdo efetuadas a cada 24
meses para OEA SEA/AFIS/R-AFIS/AFIS-S, conforme item 6.1.1 e a cada 12 meses para 0
OEA FIS, conforme item 6.1.2.

6.4.4 A avaliacdo pratica do OEA com habilitacdo FIS devera, preferencialmente, ser feita por

mais de um avaliador/instrutor do 6rgdo operacional do respectivo Orgéo Regional.
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6.4.5 Com o intuito de atingir a exceléncia dos servigos prestados pelo SISCEAB, além das
avaliacGes anuais previstas (tedrica e pratica), os OEA com habilitacdo FIS devem participar
dos treinamentos simulados (PAELS), com exercicios especificos para o FIS, juntamente com

0s ATCO dos respectivos 6rgdos, seguindo a mesma periodicidade.

6.4.6 Os resultados das avaliagdes tedricas e praticas do OEA deverdo ser encaminhados ao
Orgéo Regional do DECEA logo ap6s a aplicagdo, onde ficardo cadastrados de acordo com os

Anexos “A” e “D” desta Instrucao, para fins de controle.

6.4.7 O OEA que obtiver rendimento ndo satisfatorio na avaliacao tedrica e/ou na avaliacao
prética, sera submetido a uma avaliacdo de segunda chamada em até de 60 (sessenta) dias a
contar da primeira avaliacdo. Caso seja reprovado na avaliacdo teérica e/ou pratica de

segunda chamada, 0 OEA tera sua HT suspensa.

6.4.8 A avaliacdo da habilitacdo técnica devera ser registrada na HT, através do sistema
LPNA, em um prazo maximo de 30 (trinta) dias ap6s a divulgacdo do resultado da avaliagdo
pela SIAT ou da entrada da documentacéo para avaliagdo no Orgdo Regional, 0 que ocorrer

por Gltimo, e serd a contar da data da avaliacdo tedrica e/ou pratica, o que acontecer primeiro.

6.4.9 O resultado das avaliacOes tedricas do OEA relativas a HT sera publicado em Boletim
dos Orgéos Regionais do DECEA pela SIAT, ap0s ser registrado na Ficha de Avaliagdo de
Estagio Supervisionado constante no Anexo “A” desta Instrucéo, e o resultado das avaliagdes

praticas, sera publicado pela Subdivisdo de Telecomunicagdes Aeronduticas.

6.4.10 Quando o Orgdo ATS que presta o FIS possuir apenas um avaliador/instrutor, devera
ser solicitado outro avaliador/instrutor ao Orgdo Regional do DECEA ou a outro Orgdo ATS,

para realizar a avaliagcdo prética.

6.4.11 Para efeito dos estagios operacionais previstos na alinea “f” do item 4.13.2, a avaliagéo
pratica do OEA nos Orgdos AIS e MET ser4 realizada pelo operador da hora e os conceitos
dos itens avaliados serdo registrados na Ficha de Avaliagdo de Operador de
Telecomunicagdes (Anexo D) e homologados pelo avaliador de OEA do Orgdo AFIS/R-AFIS
na Ficha de Avaliacéo de Estagio Supervisionado (Anexo A).

6.5 REVALIDACAO ESPECIAL DA HT

6.5.1 O OEA que estiver com a HT suspensa pelos motivos previstos nas alineas “a” e “b” do
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item 5.2.1, alineas “c”, “d” e “¢” do item 5.2.2, podera, apds aprova¢ao do Conselho
Operacional, realizar a revalidagéo especial da sua HT, devendo, para isso, cumprir 0 previsto
nos itens a seguir:

a) estar com o CMA/CS valido;

b) realizar uma avaliagdo teorica, abrangendo conhecimentos gerais das
especialidades e, especificamente, das atividades do 6rgdo em que o
Operador estiver desempenhando suas fungoes;

c) realizar um programa especial de instrucdo com estagio supervisionado,
acompanhado por um avaliador/instrutor de OEA do préprio Orgdo de
Telecomunicagdes (local ou remoto)/Orgdo ATS, com uma carga horaria
minima prevista no Anexo “G”; e

d) ser submetido a uma avaliacdo pratica, conforme item 6.2, apos ter realizado

0 programa especial de instru¢cdo com estagio supervisionado.

NOTA 1. Os documentos exigidos para a revalidagéo especial da HT de OEA e respectivo

registro no sistema LPNA serdo 0s constantes do Anexo “I”.

NOTA 2: OEA com habilitacdo SEA, operando em Orgdo AFIS/R-AFIS, devera realizar a
revalidacdo especial cumprindo o estagio operacional, conforme a carga horéria
minima prevista por Orgdo Operacional (CHMO) do anexo “G”. Cada Orgdo
deverd emitir uma ficha de avaliagdo de Operador de Telecomunica¢bes (Anexo

D), com os conceitos apenas dos itens avaliados.

NOTA 3: OEA que estiver com a HT suspensa had mais de 3 (trés) anos sera submetido a

uma nova concessao.

6.5.2 A montagem do teste de avaliacdo tedrica sera efetuada pela SIAT e pela Subdivisao de
TelecomunicacBes Aeronauticas/ATM da Divisdo Operacional dos Orgdos Regionais do

DECEA, e a aplicacdo da avaliacdo teorica sera efetuada somente pela SIAT.

6.5.3 Nos casos em que ndo seja possivel o deslocamento da equipe de avaliadores da SIAT
dos Orgéos Regionais do DECEA, as instrucdes complementares dos avaliadores/instrutores e
os testes de avaliagdo tedrica deverdo ser encaminhados aos Orgdos de
Telecomunica¢bes/ATM envolvidos com, no minimo, 30 (trinta) dias de antecedéncia em

relacdo a data prevista para a realizacao da avaliacao.
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NOTA: Nos casos de impossibilidade de deslocamento da equipe de avaliadores/instrutores
da SIAT, devera ser observado o previsto na alinea “b” do item 4.13.2.

6.5.4 A avaliacdo pratica do OEA devera ser feita por um avaliador/instrutor de OEA
pertencente ao efetivo do proprio Orgdo de TelecomunicacBes/ATS e credenciado pelo
Comandante do Orgdo Regional do DECEA.

NOTA 1: O conceito da avaliagdo préatica devera seguir o previsto no item 6.5.1 letra “d”.

NOTA 2: Nos casos em que nio seja possivel ao Orgdo de Telecomunicacdes/ATS aplicar a
avaliacdo préatica do OEA, cabera ao Chefe do Orgéo solicitar ao Orgdo Regional
de sua jurisdicdo autorizagdo para convocar um avaliador/instrutor credenciado de

outros Orgéos de Telecomunicacbes/ATS para a aplicacdo da avaliagéo prética.

NOTA 3: Nos casos em que nao seja possivel a convocacdo de um avaliador/instrutor
credenciado de outros Orgdos de Telecomunicacbes/ATS para a aplicacdo da
avaliacdo préatica, cabera ao Chefe do Orgdo solicitar a0 Orgdo Regional de sua
jurisdicdo um avaliador/instrutor credenciado para a aplicagdo da avaliacdo pratica.

6.5.5 A revalidacdo devera ser registrada na HT, através do sistema LPNA, em um prazo
méaximo de 10 (dez) dias apds a conclusdo da avaliagdo ou da entrada da documentacdo para
revalidacdo no Orgdo Regional, 0 que ocorrer por ultimo, e sera a contar da data da avaliagio

tedrica.

6.5.6 O resultado da avaliacdo tedrica, relativa a revalidacdo especial da HT do OEA, sera
publicado em Boletim de Informag@es Pessoais dos Orgéos Regionais do DECEA, pela SIAT,
apos serem registrados na Ficha de Avaliacdo de Estagio Supervisionado, constante no Anexo
“A” desta Instrugdo, e o resultado das avaliacdes praticas, sera publicado pela Subdivisdo de

Telecomunicagfes Aeronduticas.

6.5.7 O OEA que obtiver, nas avaliacdes de revalidacdo especial, um grau abaixo de 7 (sete)
na avaliacdo tedrica e/ou conceito operacional abaixo de 70% (setenta por cento) na avaliacdo
pratica (“NAO SATISFATORIO”), serd submetido a uma avaliacdo de segunda chamada em
até 60 (sessenta) dias, a contar da data da divulgacdo do resultado da primeira avaliagao”.

Caso o0 operador seja reprovado nessa segunda avaliacdo, ele terd sua HT cancelada.
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6.6 CONCEITO OPERACIONAL PRATICO

6.6.1 Os conceitos operacionais praticos para efeito de qualificacdo serdo classificados

conforme a tabela a seguir:

CONCEITO APROVEITAMENTO/RENDIMENTO
O -0timo Acima de 90%
B —-Bom De 80 a 90%
R —Regular De 70 a 79%
NS — Né&o Satisfatorio Abaixo de 70%

NOTA: Os conceitos Otimo, Bom e Regular sdo considerados satisfatorios para os efeitos

desta Instrucéo e calculados por meio da formula de rendimento abaixo:

FORMULA PARA CALCULO DO RENDIMENTO (R)

R=(NOx4+NBx2+NR)+6
N

LEGENDA

NO Namero de Conceitos Otimos

NB Ndmero de Conceitos Bons

NR | Namero de Conceitos Regulares

N Numero de Itens Avaliados, ou seja, total de itens da
Ficha, menos os itens Ndo Avaliados (NA).

NOTA: Caso durante a Avaliacdo Pratica Final o estagiario receba algum conceito
operacional pratico “Nao Satisfatorio”, a avaliagdo deverd ser refeita conforme o
item 6.4.7.

6.7 EXAME DE PROFICIENCIA EM LINGUA INGLESA DO SISCEAB (EPLIS)

6.7.1 O OEA que presta o FIS/AFIS para a navegacdo aérea internacional, além da avaliacdo
tedrica e préatica, deverd ser submetido ao EPLIS, conforme os procedimentos descritos na
publicacio do DECEA que estabelece o plano de implementacdo dos requisitos de
proficiéncia em inglés, devendo obter o nivel minimo de Proficiéncia Operacional, conforme

Anexo “E” desta Instruc@o, no prazo estabelecido no referido plano.

6.7.2 O EPLIS sera realizado em duas fases distintas, sendo uma tedrica e outra pratica,

devendo o OEA acessar a pagina do ICEA (www.icea.intraer ou www.icea.gov.br) para
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proceder ao cadastramento e realizar a fase tedrica. Apos ser aprovado na fase teérica, 0 OEA
sera informado sobre a data de realizacdo da fase pratica com o avaliador do idioma inglés.

6.7.30 ICEA informara aos Orgdos Regionais do DECEA os resultados das avaliagdes
teoricas e praticas dos respectivos OEA, ficando a Secdo de Idiomas da SIAT responsavel por
controlar a realizacdo do EPLIS, bem como o aproveitamento dos operadores no referido

exame.

6.7.4 O nivel de proficiéncia do idioma inglés sera objeto de registro na HT do OEA, no
sistema LPNA, de acordo com o resultado obtido no EPLIS, variando a classificacdo de 1 a 6,

conforme Anexo “E”, devendo ser expresso em termos numericos.

6.7.5 Somente nos casos dos niveis 4 e 5 serd registrada a validade do EPLIS na HT,

conforme tabela a seguir:

NIVEL PROFICIENCIA REGISTRO NA HT
1 PRE-ELEMENTAR 1
2 ELEMENTAR 2
3 PRE-OPERACIONAL 3
4 OPERACIONAL 4 (dd/mm/aaaa)
5 AVANCADO 5 (dd/mm/aaaa)
6 EXPERT 6  (dd/mm/aaaa)

6.7.6 A validade do EPLIS sera designada conforme tabela a seguir:

NIVEL PROFICIENCIA VALIDADE
4 OPERACIONAL 3 (trés) anos
5 AVANCADO 6 (seis) anos
6 EXPERT 6 (seis) anos

NOTA: Em todos os casos, a data de validade tera como referéncia a data de realizacdo do

Gltimo exame de proficiéncia realizado pelo OEA.

6.7.7 Quando nao for possivel, por qualquer motivo, definir o nivel de proficiéncia da lingua

inglesa, o termo ND (N&o Determinado) devera ser registrado na HT.
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6.8 DOS ACIDENTES E INCIDENTES AERONAUTICOS

6.8.1 Os OEA deverdo ser afastados de suas atividades, em carater imediato, tdo logo se inicie
0 processo de investigacdo e se verifique a conduta contribuinte de seu envolvimento em

acidentes ou incidentes aeronauticos.

NOTA: Compete ao Chefe do Orgdo de Telecomunicagbes ao qual o OEA estiver
subordinado, apés autorizacdo do Conselho Operacional, providenciar o retorno do
OEA as suas atividades, durante ou ap0s o periodo de investigacdo de seu

envolvimento em acidentes ou incidentes aeronduticos (graves ou néo).

6.8.2 Os OEA deverdo ser submetidos, em carater imediato, a exames tedrico e pratico, pelo
Orgéo Regional do DECEA, para constatar suas reais condigbes técnicas e operacionais nos
seguintes casos:
a) durante o periodo de investigacdo de seu envolvimento direto em acidentes
ou incidentes aeronauticos (graves ou ndo);
b) quando procederem de forma a deixar divida quanto a manutencao de sua
aptiddo técnica e operacional; e

¢) quando colocarem a seguranga de voo em risco.

6.8.3 Os OEA que se encontrarem nas condic¢des previstas nas alineas “a”, “b” e “c” do item
6.7.2 também deverdo ser submetidos, em carater imediato, a nova inspecdo de saude,
aplicando-se todos os exames que integram a inspecdo inicial, independentemente do tempo

transcorrido da Ultima avaliacdo e da Ultima inspecdo de saude.
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7 CREDENCIAMENTO DOS AVALIADORES DE OEA E RPM

7.1 OPERADOR DE ESTACAO AERONAUTICA-SEA/AFIS/AFIS-S

7.1.1 Por delegagdo do DECEA, cabera ao Comandante do Orgdo Regional credenciar os
avaliadores de OEA ap0s aprovacao pelo Conselho Operacional do nome indicado pelo Chefe

do Orgéo de Telecomunicacdes.

NOTA: Cabera ao Comandante dos Orgdos Regionais do DECEA credenciar, como
avaliadores de OEA, os OEA das EPTA, das entidades autorizadas e das prestadoras
de servicos especializados que serdo responsaveis pela supervisdo do estagio e pelas

avaliacOes periodicas praticas previstas nesta Instrugéo.

7.1.2 Os avaliadores de OEA deverdo atender aos seguintes requisitos para aprovacao pelo
Conselho Operacional:
a) possuir experiéncia de, pelo menos, 2 anos na atividade correspondente a
sua habilitacdo;
b) estar em dia com as inspecdes de saude;
c) estar com a HT vélida na categoria correspondente a ser avaliada; e
d) ter, na Gltima avaliacdo periddica, grau maior ou igual a 7 (sete) na

avaliacdo tedrica e “satisfatorio” na avalia¢do pratica.

NOTA 1. O avaliador de OEA com habilitacdo em SEA podera avaliar operadores de todas
as categorias de habilitacdo, exceto os habilitados em FIS. Porém, os OEA com
habilitacdo apenas em AFIS, AFIS-S e/ou FIS, mesmo sendo avaliadores, ndo
poderdo avaliar os Operadores SEA.

NOTA 2. O avaliador de OEA com habilitacdo em AFIS podera avaliar Operadores AFIS
e/ou AFIS-S.

NOTA 3. Caso o operador possua habilitacdo de avaliador e perca a validade de sua HT,

devera ser submetido a um novo credenciamento.

NOTA 4: Até a formagdo de avaliadores FIS da especialidade de Comunicagdes, os OEA a
serem habilitados no FIS serdo avaliados por ATCO que ja exercam as funcgdes de

instrutores no mesmo Orgdo ATS.

NOTA 5: Ap6s a indicacdo pelo Chefe do Orgdo Operacional e aprovagio pelo Conselho
Operacional, a promocdo do OEA para avaliador devera ser comunicada ao Orgéo

Regional, através do Anexo A, e emitida a HT de OEA Avaliador.
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NOTA 6: E recomendavel que o indicado para Avaliador de OEA tenha em seu curriculum
cursos de formacdo de Instrutor reconhecido pelo DECEA (ex.: CTP0O06 —

Capacitacdo para Instrucao Pratica e INS001S — Capacitacdo para Instrutores).

7.1.3 Cabera ao Comandante do Orgdo Regional do DECEA, através do Conselho operacional
do OEA, estabelecer os critérios para a realizagdo de avaliagdes préaticas de credenciamento
de avaliadores de OEA.

7.1.4 A habilitacdo dos avaliadores credenciados sera objeto de registro na HT de OEA,

atraves do sistema LPNA, conforme o exemplo abaixo:
Habilitacdo de Avaliador de OEA — OEA-A,;
Ex.: OEA-A SEA, OEA-A AFIS.

7.1.5 O credenciamento dos avaliadores de OEA devera ser publicado em Boletim Interno

pelo respectivo Orgéo Regional do DECEA.

7.2 OPERADOR DE ESTACAO AERONAUTICA —FIS

7.2.1 Por delegacio do DECEA, cabera ao Comandante do Orgdo Regional credenciar os
avaliadores de OEA, apds aprovacdo pelo Conselho Operacional, indicados pelo Chefe do

Orgéo de Telecomunicagdes ou Chefe do Centro de Operagdes Integradas.

7.2.2 Os avaliadores/instrutores de OEA deverdo atender aos seguintes requisitos para
aprovacao pelo Conselho Operacional:
a) possuir Habilitacdo Técnica valida do 6rgao correspondente a categoria para
a qual ministrara instrucao;
b) ter exercido as atribui¢BGes correspondentes a sua Habilitacdo Técnica por ao
menos 24 (vinte e quatro) meses, consecutivos ou nao, no respectivo 6rgao;
) possuir, no minimo, Conceito Operacional B (bom);
d) ter concluido com aproveitamento o curso de formagdo de Instrutor de
Orgdo ATC reconhecido pelo DECEA; e
e) ter concluido com aproveitamento o Estagio de Preparacdo de Instrutor de
Orgdo ATC, com carga horéaria minima de 10 horas, do 6rgdo para o qual

ministrard a instrug&o.
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7.3 RADIOPERADOR DE PLATAFORMA MARITIMA

7.3.1 Por delegacdo do DECEA, cabera ao Comandante do Orgdo Regional credenciar os
avaliadores de RPM apds aprovacao pela Subdivisdo de Telecomunicacdes Aeronauticas do

nome indicado pela empresa onde trabalha o radioperador.

7.3.2 Uma vez credenciado pelo Comandante do Orgdo Regional do DECEA, caberd ao
avaliador RPM supervisionar a adaptacdo operacional dos Radioperadores, conforme previsto
no item 9.7.1, e aplicar os testes de avaliacdo tedrica previstos na letra “b” do item 9.7.2, bem
como encaminhar o resultado dos referidos testes ao Orgdo Regional do DECEA de sua
jurisdicéo.

7.3.3 Os avaliadores de RPM deverdo atender aos seguintes requisitos para aprovacdo pela
Subdivis&o de Telecomunicagfes Aeronauticas do Orgdo Regional:

a) estar em dia com as inspecdes de saude; e

b) estar com sua HT valida.

7.3.4 O Avaliador de RPM deve fazer uso da Ficha de Avaliacdo Pratica de RPM (Anexo K)
para extrair um coeficiente de rendimento, utilizando a Férmula de rendimento, do item 6.6.1,

para inserir no texto da Declaracdo de Adaptacdo Operacional (Anexo F).
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8 CONSELHO OPERACIONAL

8.1 FINALIDADE

8.1.1 O Conselho Operacional é uma comissdo permanente que tem a finalidade de apreciar e
deliberar quanto ao desempenho técnico-operacional do OEA, conforme disposto na presente

Instrucéo.

8.1.2 O Conselho Operacional para apreciar e deliberar quanto ao desempenho técnico-
operacional do OEA habilitado em FIS deverd seguir o estabelecido na ICA 100-18

“Habilitagdo Técnica para Controlador de Trafego Aéreo”.

8.1.3 Os Provedores de Servicos de Telecomunicacbes deverdo dispor de um Conselho
Operacional, observada a equiparacdo de seus presidentes, membros efetivos/suplentes e
membros consultivos, o qual sera composto de pessoal do préprio provedor ou, dependendo
da disponibilidade e da viabilidade, de pessoal de outros provedores ou, ainda, de pessoal
designado pelo Orgdo Regional do DECEA ao qual os Provedores de Servico de

Telecomunicacdes estiverem jurisdicionados.

8.1.4 Cabera ao Comandante do Orgdo Regional do DECEA homologar a criagdo dos
Conselhos Operacionais do proprio Orgdo Regional e dos provedores de servigcos de

telecomunicacdes em sua area de jurisdigéo.

8.2 COMPOSICAO

8.2.1 O Conselho Operacional tera a seguinte composic¢do bésica:
a) presidente;
b) membros efetivos e suplentes; e

¢) membros consultivos.

8.3 CONSELHO OPERACIONAL DO ORGAO REGIONAL DO DECEA

8.3.1 O presidente do Conselho Operacional do Orgdo Regional serd o Comandante do Orgéo

Regional.

8.3.2 0 Comandante do Orgdo Regional podera delegar a presidéncia de seu Conselho
Operacional ao Chefe da Divisdo de Operacbes (DO), ao Chefe do Centro de Operacdes
Integradas (COI) ou ao Chefe da Subdivisdo de Telecomunicagdes Aeronduticas, quando se

tratar de 6rgdos subordinados diretamente & Organizagdo Regional.
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8.3.3 Poderdo ser designados como membros efetivos e suplentes do Conselho Operacional
do Orgéo Regional:

a) Chefe da Divisdo de Operac0es;

b) Chefe do Centro de Operacdes Integradas;

c) Chefe da Subdivisdo de Telecomunicagdes Aeronduticas;

d) Chefe da Sec¢éo de Instrucéo;

e) Membros da Subdivisdo de Telecomunicacfes Aeronauticas, Operadores ou
avaliadores credenciados pelo Orgdo Regional diretamente envolvidos no
processo de qualificacdo ou reciclagem do OEA,;

f) Profissional de Psicologia; e

g) Supervisores e Instrutores diretamente envolvidos nos processos de

habilitacdo e/ou avaliacdo operacional do OEA.

8.4 CONSELHO OPERACIONAL DO DTCEA

8.4.1 O presidente do Conselho Operacional do DTCEA sera o0 Comandante do DTCEA.

8.4.2 O Comandante do DTCEA podera delegar a presidéncia de seu Conselho Operacional

ao Chefe da Secédo de OperacGes ou ao Chefe da Secéo Técnica.

8.4.3 Poderdo ser designados como membros efetivos e suplentes do Conselho Operacional
do DTCEA:
a) Chefe da Secédo de Operacdes;
b) Chefe da Secdo Técnica; e
c) Operadores, avaliadores credenciados pelo Orgdo Regional do DECEA
diretamente envolvidos no processo de qualificacdo ou reciclagem do OEA.

85 CONSELHO OPERACIONAL DO PROVEDOR DE SERVICOS DE
TELECOMUNICACOES

8.5.1 O responsavel legal do Provedor de Servigos de Telecomunicacgdes sera o presidente do

Conselho Operacional.

8.5.2 O responsavel legal do Provedor de Servicos de Telecomunicagdes poderd delegar a
presidéncia de seu Conselho Operacional ao seu substituto legal.

8.5.3 Deverdo ser designados como membros efetivos e suplentes, Operadores de Estacdo

Aeronautica que atuem como operadores, supervisores, instrutores e avaliadores credenciados
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pelo Orgdo Regional do DECEA, todos do efetivo do proprio provedor de servico ou de
outros provedores de servico, mediante solicitacdo, de acordo com a disponibilidade ou com a

viabilidade.

8.5.4 Os membros consultivos serdo profissionais em numero variavel que possam contribuir
com informagdes julgadas pertinentes. A eles cabera, quando convocados, emitir parecer
individual ou apresentar fatos que possam subsidiar os pareceres dos membros efetivos e a

decisdo do presidente, nao tendo, porém, direito a voto.

8.6 ATIVACAO E FUNCIONAMENTO

8.6.1 Cabera exclusivamente ao presidente a convocagdo do Conselho Operacional, que seréd
efetuada em atendimento a solicitacdo dos membros efetivos ou deliberacdo do proprio

presidente.

8.6.2 Para que as reuniGes do Conselho Operacional possam se realizar, € necessario que ele
seja composto pelo presidente, ou de quem tenha sido delegado para a presidéncia, e de pelo

menos dois membros efetivos ou suplentes.

8.6.3 As reunides do Conselho Operacional poderdo ser realizadas a distancia, por intermédio
da utilizacdo de recursos tecnoldgicos, tais como videoconferéncia e teleconferéncia, a critério
do presidente do Conselho, no ato da convocacdo, desde que seja respeitado o previsto no
item 8.1.

8.6.4 Cabera ao presidente a decisao final do Conselho Operacional, fundamentada na votacéo

e nos pareceres emitidos pelos membros efetivos e/ou consultivos.

8.6.5 Os membros efetivos/suplentes serdo em nimero minimo de dois, sendo pelo menos um
deles supervisor, instrutor ou avaliador credenciado pelo Orgdo Regional do DECEA,

cabendo a eles a emissao de parecer individual, tendo ainda o direito a voto.

NOTA: Nos Orgdos locais ou operacionais em que ndo esteja prevista a existéncia do

Supervisor, este devera ser substituido por um instrutor ou por um avaliador.

8.6.6 A cada membro efetivo do Conselho Operacional devera corresponder um membro

suplente, com as atribuicGes inerentes ao membro efetivo na auséncia deste.

8.6.7 Um mesmo OEA podera ser suplente de mais de um membro efetivo, no caso de
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namero insuficiente de OEA com as qualificacGes inerentes a suplente individual.

8.6.8 Anualmente, ou sempre que houver alteragdes, os Orgdos Locais ou Operacionais
deverdo enviar aos Orgdo Regionais do DECEA, aos quais estiverem jurisdicionados, as
relacbes nominais dos integrantes efetivos e suplentes dos respectivos Conselhos

Operacionais.

8.6.9 A relacdo contendo os nomes dos integrantes do Conselho Operacional deverd ser
publicada em Boletim pelo Orgdo Regional do DECEA ou pelo Orgdo ao qual o OEA estiver

subordinado administrativamente ou jurisdicionado.

8.6.10 Cada Orgdo Regional do DECEA, bem como os DTCEA e os Orgdos e as Empresas
Prestadoras de Servigco de Telecomunicagdes, devem estabelecer, por meio de uma Norma
Padrdo de Acdo (NPA) ou Norma Especifica, o detalhamento da ativacdo e o funcionamento

de seus respectivos Conselhos Operacionais.

NOTA: A NPA ou Norma Especifica a que se refere este item devera constar no Ato de
Homologacéo de criacdo do Conselho Operacional previsto nos itens 8.3, 8.4 e 8.5.

8.7 ATRIBUICOES

8.7.1 Compete ao Conselho Operacional:

a) verificar o cumprimento dos pré-requisitos previstos paraa HT;

b) avaliar o desempenho técnico-operacional do OEA e ATCO com habilitacdo
em AFIS e deliberar sobre a sua inclusdo, permanéncia ou afastamento das
funcbes operacionais;

c) definir o programa de instrugdo teorica e/ou treinamento préatico especifico,
bem como os pardmetros de desempenho técnico-operacional ou de
habilidades especificas do trabalho em equipe, necessarios a reabilitacdo dos
OEA que foram afastados das funcBes operacionais e cuja HT ou
Habilitacdo Operacional tenha perdido a validade;

d) avaliar e sugerir, quando julgar necessario, alteracdo dos parametros
minimos de desempenho técnico-operacional, estabelecidos no contetdo
programatico da instrugdo relacionada com o0s cursos ou estagios
supervisionados, necessarios a habilitacdo do OEA;

e) deliberar sobre a habilitacio dos OEA designados para operagio em Orgaos

de ativacdo temporaria, para atendimentos a eventos especiais;
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NOTA: A prestacdo temporaria do OEA para o atendimento a
eventos especiais serd efetuada por meio de uma equipe designada
pelo Orgdo Regional do DECEA jurisdicionado, com habilitacio

técnica compativel com o Orgéo a ser ativado temporariamente.

f) deliberar sobre a perda de validade da HT do OEA, em caso de ocorréncia
de acidente aerondutico ou incidente grave em que tenha se envolvido;

g) aprovar 0 nome indicado pelo Orgdo de TelecomunicacBes para ser
avaliador de OEA; e

h) emitir a ata de reunido do Conselho Operacional contendo as deliberagtes
dos membros efetivos e os pareceres dos membros consultivos, assim como
a decisdo final do presidente, que devera ser encaminhada a Subdivisao de
TelecomunicacBes Aeronauticas do Orgdo Regional do DECEA
competente, para a adocdo das medidas operacionais e administrativas

pertinentes.
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9 RADIOPERADOR DE PLATAFORMA MARITIMA (RPM)

9.1 HABILITACOES DO RADIOPERADOR DE PLATAFORMA MARITIMA

9.1.1 EMISSAO

9.1.1.1 A HT é o registro de qualificacbes relativas ao exercicio da atividade estabelecida na

licenca, disponibilizado no sistema LPNA.

9.1.1.2 O radioperador, para exercer a funcdo operacional em uma plataforma maritima, além
de possuir a licenga, deverd estar habilitado na categoria relativa aos servicos prestados pelo

Orgéo.

9.1.1.3 O registro, o controle, a revalidacdo, a suspensdo e o cancelamento da HT sdo da
competéncia do DECEA, por intermédio do Orgdo Regional ao qual se encontra sob
jurisdicdo a plataforma maritima em que o Operador exercerd suas respectivas funcdes

operacionais.

NOTA: As operadoras de EPTA CAT “M” deverdao informar, semestralmente, o efetivo de
RPM a Subdivisdo de Telecomunica¢fes Aeronauticas da Divisdo Operacional do
respectivo Orgdo Regional do DECEA.

9.2 CATEGORIAS DE HABILITACOES

9.2.1 As Habilitagdes do Radioperador compreendem as seguintes categorias:
a) Radioperador de Plataforma Maritima (RPM); e
b) Avaliador de RPM.

9.3 PRE-REQUISITOS GERAIS PARA CONCESSOES DA HT

9.3.1 Serdo exigidos os seguintes requisitos para a concessao da HT no sistema LPNA:
a) possuir a licenca de RPM; e
b) ter realizado a fase préatica do estdgio operacional na estacdo, conforme

Anexo “F”,

NOTA 1. Sera concedida uma HT de estagiario para 0 RPM que estiver em
processo de habilitacdo, a fim de permitir a0 mesmo o embarque
para a realizacdo da fase préatica do estagio operacional, conforme
carga horaria prevista no anexo “G”.

NOTA 2: O periodo de validade da HT de estagiario devera ser controlado

pelo Orgdo Regional de jurisdicio da EPTA. Caso a adaptacio
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operacional ndo tenha sido concluida no prazo determinado pelo
Orgédo regional, 0o Conselho Operacional devera deliberar pela
prorrogacdo da validade da HT de estagiario, por igual periodo, ou

pelo cancelamento da HT.

9.3.2 A HT sera concedida ao RPM, no sistema LPNA, desde que sejam atendidos 0s

requisitos estabelecidos nesta Instrucdo, e serd controlada pela Subdivisdo de

TelecomunicagBes Aeronauticas da Divisdo Operacional do respectivo Orgdo Regional do

DECEA.

9.3.3 Os RPM devem possuir conhecimentos sobre:

a) os procedimentos para acionar os Orgdos competentes, quando tomar
conhecimento de aeronaves que estejam em situacao de perigo e urgéncia;

b) os procedimentos para acionar os Orgdos do SISSAR nas fases de Alerta;

c) os termos utilizados no SMA, aplicaveis as EPTA CAT “M”, e o alfabeto
fonético;

d)a leitura das informacdes disponibilizadas pelos instrumentos
meteoroldgicos previstos em uma EPTA CAT “M”;

e) as normas emanadas do DECEA que permitam identificar as atribuicbes de
uma Estacdo Prestadora de Servicos de Telecomunicagfes e de Trafego
Aéreo (EPTA) Categoria “M”;

f) os equipamentos necessarios a operacdo de helicdpteros em plataforma
maritima, previstos em legislacdo especifica, relacionados com as
atribuicdes do RPM;

g) a seguranca das comunicagdes, quanto ao correto manuseio dos
equipamentos da EPTA CAT “M”, ao acionamento dos técnicos em caso de
falha no funcionamento desses equipamentos e ao emprego dos termos
utilizados do SMA conforme estabelecido na alinea “c” deste item; e

h) os campos que compdem as mensagens METAR/SPECI.

9.3.4 Os RPM terdo as seguintes atribuigdes:

a) acionar os Orgdos competentes ao tomar conhecimento de aeronaves que
estejam em situacdo de perigo e urgéncia;

b) acionar Orgéos do SISSAR nas fases de Alerta, quando necessario;
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c) utilizar de forma correta os termos empregados no SMA aplicéaveis as EPTA
CAT “M” e o alfabeto fonético;

d) transmitir e receber mensagens em radiotelefonia, com o uso correto do
microfone, boa articulacdo e qualidade de voz;

e) efetuar a leitura dos instrumentos meteoroldgicos previstos na legislacdo
especifica para uma EPTA CAT “M”;

f) operar os equipamentos transmissores e receptores de telecomunicacdes de
uso corrente;

g) efetuar inspecdo visual e verificagdo operacional diaria no equipamento
radio utilizado, com o cuidado necessario para detectar defeitos aparentes; e

h) ler e identificar os campos que compdem as mensagens METAR/SPECI.

NOTA: No que se refere as atividades maritimas, as atribuicdes dos Radioperadores de
Plataformas Maritimas obedecerdo a regulamentacdo especifica da Marinha do

Brasil.

9.4 CAPACITACAO

9.4.1 O ICEA é a Organizacdo do COMAER responsavel por ministrar o curso de capacitacao
do RPM.

9.4.2 O curso de capacitacdo do RPM também podera ser ministrado por outras instituices de

ensino credenciadas pelo DECEA.

9.4.3 Quando a capacitacdo for realizada pelo ICEA, as despesas com 0 curso e com 0
material didatico deverdo ser indenizadas, conforme previsto na publicacdo que trata de

cobranca de servigos prestados pelo DECEA e Organizagfes Subordinadas.
9.4.4 O DECEA é a Organizacdo do COMAER responsavel pela elaboracdo do programa para
0 curso de capacitacdo do RPM, devendo as demais instituicdes de ensino cumpri-lo.

NOTA 1. Somente poderdo exercer as atividades de RPM os profissionais que tenham
concluido integralmente a capacitacdo (fase tedrica) no ICEA ou nas instituicoes

de ensino credenciadas pelo DECEA.

9.5 DOCUMENTAGAO NECESSARIA

Os documentos exigidos para a concessdao da HT de RPM e respectivo registro

no sistema LPNA serdo os constantes do Anexo “I”.
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9.6 INSPECAO DE SAUDE

As condicbes de saude fisica para o exercicio profissional e a validade da
inspecdo de saude serdo aquelas determinadas pela empresa em que trabalha o RPM,
observado o previsto na legislacdo trabalhista. A comprovacdo da inspecdo de salde deverd
ser apresentada quando da inspecdo operacional efetuada por organizacdo do COMAER

designada para tal.

9.7 FASE PRATICA DO ESTAGIO OPERACIONAL PARA HABILITACAO

9.7.1 Apos a conclusdo do curso, os RPM deverdo cumprir uma fase pratica do estagio
operacional no local de trabalho, supervisionada por avaliador de RPM credenciado, com

duragdo minima conforme Anexo “G”, para obtengdo da HT.

NOTA: O Avaliador de RPM deve fazer uso da Ficha de Avaliacdo Prética de RPM (Anexo
K) para extrair um coeficiente de rendimento, utilizando a Férmula de rendimento do
item 6.6.1e posteriormente inserir no texto da Declaracdo de Adaptacdo Operacional
(Anexo F).

9.7.2 O RPM que concluir o processo de capacitacdo e nao realizar a fase pratica do estagio
operacional em até 12 (doze) meses, devera ser submetido aos seguintes procedimentos para
obtencdo da HT:

a) efetuar a fase pratica do estagio operacional supervisionado, com carga
horaria prevista no Anexo “G”.

b) a fim de verificar os niveis de conhecimento técnico-operacionais e de
proficiéncia, devera ser submetido a avaliacdo tedrica a cargo da SIAT ou,
na impossibilidade desta, a cargo da Subdivisdo de Telecomunicacgdes
Aeronauticas do Orgdo Regional, de acordo com as condicdes estabelecidas
nesta Instrucao;

c) encaminhar o resultado da avaliacdo a Subdivisdo de Telecomunicagdes
Aeronauticas da Divisdo Operacional do Orgdo Regional do DECEA, sendo
que o grau minimo para obtengdo da habilitacdo técnica serd 7 (sete) na
avaliacdo tedrica;

d) o Operador reprovado na avaliacdo tedrica sera submetido a uma avaliagao
de segunda chamada, em até 60 (sessenta) dias, a contar da data da

divulgacéo do resultado da primeira avaliacdo; e
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NOTA 1:

NOTA 2:

e) o Operador reprovado na segunda avaliagdo tedrica sera considerado “NAO

HABILITADQO?” para o exercicio da atividade de RPM.

Todos os resultados das avaliagdes teoricas, bem como qualquer procedimento
relativo & HT, deverdo ser publicados em Boletim Interno dos Orgdos Regionais
do DECEA.

Devera ser enviada ao Orgdo Regional correspondente uma declaragdo com os
resultados da fase préatica do estagio de operacional realizado pelo RPM, assinada
pelo avaliador e pelo representante da empresa onde o estadgio operacional foi
realizado, de acordo com o modelo do Anexo “F” desta Instrugdo. Ambas as
assinaturas deverdo ter firma reconhecida. A documentacdo poderd ser
digitalizada apds os reconhecimentos de firmas previstos e encaminhada via e-
mail aos protocolos dos Orgdos Regionais, mantendo a documentagdo original

arquivada para o caso de fiscalizacéo.

9.8 VALIDADE DA HABILITACAO

9.8.1 A habilitacdo permanece valida enquanto o Operador cumprir 0s seguintes requisitos:

a) estar com a inspecdo de salde valida;

b) estar dentro do periodo de validade da ultima aprovacdo de avaliagdo
tedrica; e

c) ndo se encontrar em qualquer das situacbes descritas nos itens 9.9 e 9.10,

que tratam de suspensdo e perda da validade da habilitacdo técnica do RPM.

9.8.2 A HT do RPM o habilita a exercer as prerrogativas concedidas pela licenca, de acordo

com as qualificacOes e restriches expressas nesta Instrucao.

NOTA: A HT sera exigida para o0 RPM que execute as fungdes de Radioperador de

Plataforma Maritima nos atendimentos de pousos e decolagens dos helicopteros.

9.8.3 As prerrogativas inerentes as licengas serdo exercidas em conformidade com as

habilitagdes constantes da HT.

9.9 SUSPENSAO DA VALIDADE DA HABILITACAO TECNICA

9.9.1 Cabera ao DECEA, através do Comandante/Chefe do seu Orgdo Regional, suspender a

HT do RPM que se enquadrar em um dos seguintes casos:

a) quando deixar de cumprir as Normas ou Instru¢des do DECEA,; ou
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b) estiver diretamente envolvido em acidente aeronautico ou incidente de

trafego aéreo classificado como “risco critico”.

NOTA: Entende-se por “diretamente envolvido” o Operador que, no momento
do acidente aeronautico ou incidente de trafego aéreo classificado
como “risco critico”, tenha a atribuicdo de manter a comunicacao
bilateral com a aeronave, bem como aquele que tenha, em uma

avaliacdo preliminar, contribuido para a respectiva ocorréncia.

9.9.2 A HT sera suspensa automaticamente quando o Operador incorrer em um dos seguintes
casos:
a) estiver com a inspecdo de salde exigida pela sua empresa vencida;
b) apds inspecdo de salde, apresentar restricdo para desempenhar atividade de
RPM;
c) for reprovado na avaliacéo tedrica de segunda chamada; ou
d) ficar afastado das atividades de RPM por periodo superior a 24 (vinte e

guatro) meses consecutivos.

9.10 PERDA DA VALIDADE DA HABILITACAO TECNICA

A habilitacdo perderd a validade quando o operador incorrer em uma das
seguintes situacoes:

a) receber Conceito Operacional NS (Ndo Satisfatério); ou

b) ndo tiver sua habilitacdo restabelecida, em caso de suspensdo, apds a

deliberacdo do Conselho Operacional, conforme letra “b” do item 8.7.1.

9.11 CANCELAMENTO DA HABILITACAO TECNICA

Caber4 ao DECEA, por intermédio do Comandante/Chefe do Orgdo Regional,

cancelar a HT do RPM, caso o titular:

a) seja reincidente no descumprimento das Normas ou Instrugdes do DECEA,
apoOs comprovacdo por meio de procedimento administrativo instaurado por
autoridade competente;

b) perca a idoneidade profissional para o exercicio das prerrogativas que lhe
confere a HT, quando constatado por inquérito realizado pela Administracao
Publica; ou
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c) seja reincidente no envolvimento em acidente ou incidente aeronautico,
mediante constatacdo de sua conduta contribuinte, feita nos ditames da lei e

pelos Orgdos competentes.

9.12 REVALIDACAO DA HABILITACAO TECNICA

9.12.1 O operador que se encontre nas situacdes descritas no item 9.9.2, alineas “a” e “b”, terd
a sua habilitacdo revalidada, automaticamente, ao cessar 0 motivo da suspensdo, quando,

entdo, podera retornar as suas funcfes operacionais correspondentes.

9.12.2 No tocante ao operador que se encontre nas situagfes descritas no item 9.9.1, alineas

a” e “b”, e item 9.9.2, alinea “d”, o RPM deverd se submeter a revalidagdo especial,

conforme previsto no item 9.16.

9.13 REGISTRO DAS HABILITACOES TECNICAS

9.13.1 As habilitagdes dos operadores deverdo ser registradas no respectivo campo de sua

licenca.

9.13.2 As habilitacGes serdo registradas com as abreviaturas das categorias mencionadas no

item 4.2.3, conforme exemplo abaixo:
Habilitacdo de Operador de Plataforma Maritima - RPM;
Ex.: RPM.

9.13.3 Poderdo ser utilizadas combinagdes de abreviaturas quando o operador for habilitado

em mais de uma categoria. Ex.: RPM/RPM-A.

9.14 REGISTRO NO SGPO

9.14.1 Os Orgéos Regionais devem registrar no SGPO as informacdes pertinentes, de modo a
manter atualizado o status da Habilitacdo Técnica dos Operadores de Telecomunicacdes, em

conformidade com os requisitos e critérios estabelecidos nesta Instrucao.

9.15 AVALIACAO OPERACIONAL PERIODICA DA HABILITACAO TECNICA

9.15.1 Para iniciar o processo de avaliacdo periodica da HT no sistema LPNA, o RPM devera
estar com a inspecao de saude valida, conforme previsto no item 9.6, e com a manutencéao das

condigdes operacionais em dia, conforme prevé o item 9.17.
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9.15.2 As avaliagdes operacionais tedricas, em carater compulsorio, seréo efetuadas a cada 24
(vinte e quatro) meses, a fim de constatar e controlar a manutencdo dos conhecimentos
relativos a sua categoria funcional, o RPM devera comprovar, conforme previsto no item
9.17, que ndo ficou afastado das atividades por periodo superior a 24 meses, conforme

previsto na alinea “d” do item 9.9.2.

NOTA: Os documentos comprobatdrios do atendimento ao previsto acima poderdo ser:
declaracdo da empresa, rescisdo contratual, registro em carteira de trabalho e cépia

de escala operacional devidamente assinada.

9.15.3 A montagem das avaliacdes tedricas ficard a cargo da SIAT e da Subdivisdo de
Telecomunicaces Aeronauticas da Divisdo Operacional dos Orgdos Regionais do DECEA,
bem como a coordenacdo quanto a elaboracdo e a divulgacdo do calendario anual de

avaliacao.

9.15.4 A avaliacdo periddica tedrica do RPM deverd abranger conhecimentos gerais das
especialidades e, especificamente, das atividades da EPTA em que o Operador estiver

desempenhando suas funcdes.

9.15.5 Todos os testes da avaliacdo periddica tedrica serdo aplicados pela SIAT, em
coordenacdo com a Subdivisio de TelecomunicagBes Aeronauticas do Orgdo Regional do
DECEA.

9.15.6 Nos casos em que nao seja possivel o deslocamento da equipe de avaliadores, as SIAT
dos Orgdos Regionais do DECEA deverdo providenciar a remessa das instrucdes
complementares aos avaliadores e dos testes de avaliacdo tedrica a EPTA “M” envolvida, no
minimo com 30 (trinta) dias de antecedéncia em relagdo ao prazo limite de validade da HT do
Operador a ser avaliado.

9.15.7 Os resultados das avaliacdes periodicas tedricas do RPM deverdo ser encaminhados ao
Orgéo Regional do DECEA logo ap6s sua aplicacdo, bem como ser atualizados, para fins de
controle no SGPO.

9.15.8 O Operador que obtiver grau abaixo de 7 (sete) na avaliacdo periodica teorica sera
submetido a uma avaliacdo de segunda chamada, em até 60 (sessenta) dias, a contar da
primeira avaliacdo. Caso seja reprovado na avaliacdo tedrica de segunda chamada, o Operador

tera sua HT suspensa.
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9.15.9 A avaliacdo da habilitacdo técnica deverd ser registrada na HT, através do sistema
LPNA, em um prazo maximo de 10 (dez) dias apds a divulgacdo do resultado da avaliagdo

pela SIAT, e sua validade sera a contar da data da avaliacéo teorica.

9.15.10 O resultado das avaliacbes periodicas teoricas do RPM relativas a HT sera publicado

em Boletim de Informag@es Pessoais dos Orgaos Regionais do DECEA pela SIAT.

9.16 REVALIDACAO ESPECIAL DA HT

9.16.1 O RPM que estiver com a HT suspensa, conforme alineas “a” e “b” do item 9.9.1 e
alinea “d” do item 9.9.2, ambos desta Instrucdo, deverd realizar a revalidacdo especial de sua
HT, devendo, para isso, cumprir 0s seguintes itens:
a) estar com a inspecdo de saude valida;
b) realizar avaliacdo tedrica abrangendo conhecimentos gerais das
especialidades e, especificamente, das atividades do Orgdo em que estiver
desempenhando suas funcdes; e

c) realizar adaptacdo operacional, conforme Anexo “G”.

NOTA: Os documentos exigidos para a revalidacao especial da HT de RPM e
respectivo registro no sistema LPNA serdo os constantes do Anexo
GGI’,'

9.16.2 A montagem do teste da avaliacdo teorica sera efetuada pela SIAT e pela Subdivisao
de Telecomunicacbes Aeronauticas da Divisdo Operacional dos Orgdos Regionais do
DECEA. A aplicacdo do teste da avaliacao teorica sera efetuada pela SIAT, em coordenacéo

com a Subdivisio de Telecomunicagdes Aeronauticas do Orgéo Regional.

9.16.3 Nos casos em que ndo seja possivel o deslocamento da equipe de avaliadores da SIAT
dos Orgdos Regionais do DECEA, as instrucdes complementares dos avaliadores e 0s testes
de avaliacdo tedrica deverdo ser encaminhados aos Orgdos de TelecomunicacBes envolvidos
com, no minimo, 30 (trinta) dias de antecedéncia em relacdo a data prevista para a realizacao

da avaliagéo.

9.16.4 Os resultados das avaliacBes tedricas do RPM deverdo ser encaminhados aos Orgaos

Regionais do DECEA, logo ap0s a aplicacdo, onde ficardo cadastrados para fins de controle.

9.16.5 O Operador que obtiver, nas avaliacdes de revalidacdo especial, um grau abaixo de 7
(sete) na avaliacdo tedrica serd submetido a uma avaliacdo de segunda chamada, em até 60
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(sessenta) dias, a contar da primeira avaliacdo. Caso operador seja reprovado nessa segunda
avaliacdo, terd sua HT cancelada.

9.16.6 A revalidacdo da HT devera ser registrada no sistema LPNA, em um prazo maximo de
10 (dez) dias apds a conclusdo da avaliacdo ou da entrada da documentacgédo para revalidacao
no Orgéo Regional, 0 que ocorrer por Gltimo, e sua validade sera a contar da data da avaliacio

tedrica.

9.16.7 O resultado da avaliacéo teorica, relativo a revalidacdo especial da HT do RPM, devera

ser publicado me Boletim de Informagfes Pessoais dos Orgdos Regionais do DECEA pela

SIAT.

NOTA: Sera concedida uma HT de estagiario para o0 RPM que estiver em processo de
habilitacdo, a fim de permitir ao mesmo o embarque para a realizacdo da adaptacao

operacional, conforme carga horéria prevista no anexo “G”.

9.17 MANUTENCAO DAS CONDICOES OPERACIONAIS

9.17.1 A manutencdo das condicdes operacionais do RPM para o exercicio profissional e para
que ndo incorra no previsto da alinea “d” do item 9.9.2 estdo a cargo do proprio RPM e da
empresa em que trabalha. A comprovagdo sera objeto de fiscalizagdo quando da inspecéao
operacional efetuada por Orgédo do COMAER designado para tal.

9.18 DOS ACIDENTES E INCIDENTES AERONAUTICOS

9.18.1 Os RPM deverdo ser afastados de suas atividades, em carater imediato, tdo logo se
inicie o processo de investigacdo de seu envolvimento em acidentes ou incidentes

aeronauticos (graves ou nao).

NOTA: Compete ao Chefe do setor ao qual o RPM estiver subordinado autorizar o retorno do
RPM as suas atividades, durante ou ap0s o periodo de investigacdo de seu

envolvimento em acidentes ou incidentes aeronauticos (graves ou ndo).

9.18.2 Os RPM deverdo ser submetidos, em carater imediato, a exames teorico e pratico, pelo
Orgdo Regional do DECEA, para constatar suas reais condi¢cdes técnicas e operacionais nos
seguintes casos:

a) durante o periodo de investigacdo de seu envolvimento em acidentes ou

incidentes aeronauticos (graves ou ndo);
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b) quando procederem de forma a deixar ddvida quanto & manutengdo de sua
aptiddo técnica e operacional; ou

¢) quando colocarem a seguranca de voo em risco.

9.18.3 Os RPM que se encontrarem nas condi¢cfes previstas nas alineas “a”, “b” e “c” do item
9.18.2 também deverdo ser submetidos, em carater imediato, a nova inspecdo de saude,
aplicando-se todos 0s exames que integram a inspecéo inicial, independentemente do tempo

transcorrido da Ultima avaliacéo e da Ultima inspecédo de saude.
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10 DISPOSICOES TRANSITORIAS

10.1 Os OEA/RPM que ja possuirem HT valida no momento da entrada em vigor desta
Instrucdo poderdo se adequar aos procedimentos aqui dispostos em relacdo as habilitagdes

previstas no item 4.2, a medida que seus HT forem sendo renovados.

10.2 A partir da entrada em vigor desta Instrucio, os Orgéos Regionais do DECEA poderio
proceder a renovacdo da HT dos OEA e RPM com o0s novos procedimentos conforme as

habilitacbes forem expirando.

10.3 Ap6s a publicacdo desta Instrucdo, o Orgdo Regional deve aguardar a posterior
atualizacdo do SGPO e a Habilitacdo Técnica (HT) associada em Servico de Informacdo de
Voo e Alerta (FIS) para o cadastramento das informacBes no respectivo sistema, conforme

previsto nesta legislacéo.

10.4 Apés a publicagdo desta Instrucdo, os Orgdos Regionais devem aguardar a
implementacdo do SGTO. Depois de implementado, as avaliagcGes tedricas poderdo ser
realizadas por meio deste sistema automatizado reconhecido pelo DECEA, que utiliza
programa dedicado em computadores conectados a rede. Nestes casos, todas as competéncias
e 0s processos envolvidos para a realizacdo das avaliagdes tedricas devem estar previstos em

legislacdo especifica, além de autorizados e coordenados pelas respectivas SIAT.

10.5 Apods a implementacdo do SGTO, as avaliacdes tedricas para os OEA AFIS/AFIS-S/R-
AFIS e RPM passardo a ser realizadas a cada 12 (doze) meses a contar da Ultima avaliacdo

realizada.
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11 DISPOSICOES FINAIS

11.1 As sugestdes para o continuo aperfeicoamento desta publicacdo devera ser enviadas nos
enderecos eletronicos http://publicacoes.decea.intraer/ ou http://publicacoes.decea.gov.br/,

acessando o link especifico da publicacéo.
11.2 Podera ser feito o download desta publicacdo, nos enderecos eletrénicos citados em 11.1.

11.3 Os casos ndo previstos nesta Instrucao serdo submetidos ao Diretor-Geral do DECEA.
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ANEXO A - Modelo da Ficha de Avaliagdo Final — Dados Gerais

DEPARTAMENTO DE CONTROLE DO ESPACO AEREO
(Orgao Regional do DECEA)
FICHA DE AVALIACAO FINAL - DADOS GERAIS

CONCESSAO DA HABILITACAO TECNICA
REVALIDAGAO ESPECIAL DA HT N° DA LICENCA
ADAPTACAO OPERACIONAL
CREDENCIAMENTO DO AVALIADOR ]
01 ORGAO DE TELECOM:
02 NOME DO OPERADOR:
03 INICIO:
04 TERMINO:
05 CARGA HORARIA:
06 AVALIADOR:
07 RESULTADOS:
AVALIACAO TEORICA: )
CONCEITO DA AVALIACAO PRATICA:
08 SITUACAO ATUAL:
09 OBSERVACOES:

, / /
LOCAL DATA

AVALIADOR/INSTRUTOR

CHEFE DO ORGAO LOCAL CHEFE DO-COM
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ANEXO B - Intencionalmente em branco
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ANEXO C -Ficha da Avaliagdo Préatica do OEA FIS

ORGANIZACAO REGIONAL
DIVISAO DE OPERACOES/ORGAO XXX

FICHA DE AVALIACAO PRATICA DO OEA FIS

IAVALIADOR(A): [FINALIDADE:
IAVALIADO(A): [LICENCA:
ORGAO/SETOR: [LOCAL e DATA:

ITEM | AREA AVALIADA ITENS A SEREM AVALIADOS O | B R | NS | NA

CONHECIMENTO DAS NORMAS DE TRAFEGO AEREO

IAPLICACAO DAS NORMAS DE TRAFEGO AEREO

LEGISLAGAO DE  [CONHECIMENTO DOS PROCEDIMENTOS DE NAVEGACAO AEREA

TRAFEGO AEREO  |APLICACAO DOS PROCEDIMENTOS DE NAVEGACAO AEREA

CONHECIMENTO DO MANUAL, MODELO E ACORDOS OPERACIONAIS

IAPLICACAO DO MANUAL, MODELO E ACORDOS OPERACIONAIS

CONHECIMENTO DA AREA DE ATUAGAO

DOMINIO ESPACIAL E [CONHECIMENTO DO CONSOLE

USO DOS MEIOS  |CONHECIMENTO E USO VHF / HF

ICONHECIMENTO E USO DOS TELEFONES

ORGANIZACAO DAS STRIPS

PREENCHIMENTO DAS STRIPS

¢ ORGANIZAGAO ORGANIZAGAO / LIMPEZA DO CONSOLE

[TERMINO DO PLANO DE VOO

COORDENACAO DE TRAFEGO

D COORDENAGAO  INTERACAO OPERADOR/ASSISTENTE/COORDENADOR/SUPERVISOR

[TRANSFERENCIA DE COMUNICACAO

DICCAO/ ENTONACAO

DISCIPLINA AO TELEFONE

E COMUNICAGAO ORAL|FLUENCIA VERBAL

FRASEOLOGIA PORTUGUESA

FRASEOLOGIA INGLESA

INFORMACAO DE VOO

E INFORMACOES ATS INFORMACAO DE TRAFEGO

INFORMACAO METEOROLOGICA

INFORMACAO DE TRAFEGO ESSENCIAL

RECEBIMENTO DO SERVICO

CIENCIA DE FPL

¢ PLANEJAMENTO IAPLICACAO DE PRIORIDADE

PASSAGEM DO SERVICO

MONITORACAO

H SISTEMA DE VIG.ATS [DETECCAO DE CONFLITO

INFORMACAO DE CONFLITO

EMERGENCIA / INTERFERENCIA ILICITA / FALHA DE COMUNICACOES

EMERGENCIA E FASES DE EMERGENCIA (INCERTEZA / ALERTA / PERIGO)

DEGRADAGAO PLANO DE DEGRADACAO /CONTINGENCIA
INTERESSE
3| ooauiacAo | Baciocinig
COMPORTAMENTAL

ICONTROLE EMOCIONAL

ITRABALHO EM EQUIPE

O = Otimo / B = Bom / R = Regular / NS = N#o Satisfatorio / NA = Ndo Avaliado [TOTAL DE ITENS AVALIADOS
Posicéo Controle Posicéo Assistente
TEMPOS AVALIADOS
Tempo: Tempo: |
RENDIMENTO
COMENTARIOS
AVALIADO(A) AVALIADOR(A)

CHEFE DO ORGAO
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Instrugdes de Preenchimento

Esta ficha tem por finalidade orientar os avaliadores em relacdo aos itens
operacionais e comportamentais previstos no Anexo C, a fim de obter o maior grau de

padronizacdo possivel durante a avaliacdo prética.

ITENS OPERACIONAIS

ITEM AREA AVALIADA CONCEITO DESEMPENHO
Conhece e aplica com eficiéncia e seguranca os regulamentos e procedimentos
0 = Otimo ou os Acordos Operacionais, Modelo Operacional e Manual do Org#o.

Conhece e aplica os regulamentos e procedimentos ou os Acordos Operacionais,
Modelo Operacional e Manual do Orgéo, porém cometeu poucos erros gue

B =Bom foram corrigidos ap6s orientagdo e ndo se repetiram. Esses erros ndo
comprometeram a seguranca ou a fluidez do trafego aéreo.

A LEGISLACAO ATC Demonstra certa dificuldade no conhecimento ou aplicagéo dos regulamentos,
bem como em procedimentos ou dos Acordos Operacionais, Modelo

R = Regular Operacional e Manual do Orgéo, contudo suas limitagdes ndo comprometem a
seguranga do trafego aéreo.

Né&o demonstra conhecimento suficiente na aplicagdo dos regulamentos e
procedimentos ou dos Acordos Operacionais, Modelo Operacional e Manual do
Orgdo, ou ndo os aplica corretamente, comprometendo a seguranca e fluidez do
trafego aéreo.

NS = Néo
Satisfatorio

] Possui pleno conhecimento da &rea ou do console ou do uso do VHF/HF ou dos
O = Otimo TF e os usa de forma eficiente.

Possui bom conhecimento da area ou do console ou do uso do VHF/HF ou dos
TF, porém foi necessaria a orientagdo algumas vezes, sendo compreendida e

B =Bom aplicada de forma correta ap6s a orientagao
DOMINIO P P §40.
B ESPACIAL E - - z
S DO% MEIO%SO Possui conhecimento da rea ou do console ou do uso do VHF/HF ou dos TF
R = Reqular dentro do aceitavel. Foram necessérias orientaces mais frequentes, porém sua
Y limitagdo ndo comprometeu a seguranca do trafego aéreo.
- N&o demonstra conhecimento necessario da area ou do console ou do uso do
NS = Néo . x
iz VHF/HF ou dos TF para trabalhar na area em atuagéo.
Satisfatorio
0 = Otimo Organiza o console de forma eficiente.
Organiza o console de acordo com o previsto, poucas vezes necessitou de ajuda.
B =Bom Suas limitagdes ndo comprometeram a seguranga ou a fluidez do trafego aéreo.
c ORGANIZACAO Organiza o console sob orientagdo frequente, sem, contudo, comprometer a
R = Regular seguranga do trafego aéreo.
NS = Néo Né&o consegue manter organizado o console, mesmo sob constante orientacéo.
Satisfatorio
) Faz todas as coordenacdes e transferéncias de comunicacéo de forma eficiente
O = Otimo e/ou mantém total interacéo.
Faz as coordenacdes e as transferéncias de comunicacdo e/ou mantém interacéo,
B = Bom apresentou poucas falhas, que foram corrigidas sob orientagéo e nao
comprometeram a seguranga e a fluidez do trafego aéreo.
D COORDENACAO Faz as coordenagqes eas tra_nsfererjmas de comunicagao sob~0r|entaga0 de forma
R = Regular correta e/ou mantém pouca interacéo. As falhas cometidas ndo comprometem a
seguranga do trafego aéreo.
Néo faz as coordenagdes ou as faz de forma incorreta ou faz a maioria das
NS = Nio transferéncias de comunicagdo somente ap6s intervengéo ou ndo mantém

interacdo necessaria. Comete falhas que podem comprometer a seguranca e/ou

Satisfatorio fluidez do trafego aéreo.
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COMUNICACAO
ORAL

0 = Otimo

Possui 6tima diccédo e entonagdo e/ou comunica-se de forma firme, clara e
precisa e/ou emprega corretamente a fraseologia Portuguesa/Inglesa e/ou se
comunica eficientemente ao telefone, sem uso de expressdes inadequadas.

B =Bom

Possui boa dicgéo e/ou entonagéo e/ou comunica-se de forma firme e clara,
embora tenha cometido algumas falhas que ndo comprometeram a compreens&o
da informacéo, e/ou emprega corretamente a fraseologia Portuguesa/Inglesa e/ou
se comunica adequadamente ao telefone. Cometeu poucas falhas, que foram
corrigidas e ndo comprometeram a seguranca e/ou fluidez do trafego aéreo.

R = Regular

Apresenta algumas deficiéncias de dicgdo e/ou entonagdo que ndo comprometem
a compreenséo e/ou comunica-se com certa inseguranga, porém sem prejudicar a
compreensao da informacéo, e/ou emprega a fraseologia Portuguesa/Inglesa com
alguns erros de prondncia e/ou se comunica adequadamente ao telefone, porém
foi necessério ser orientado algumas vezes. Seus erros ndo comprometem a
seguranga do trafego aéreo.

NS = Néo
Satisfatério

Possui deficiéncia na dicgéo e entonacéo que comprometem a compreensdo
correta e/ou comunica-se com inseguranca, o que prejudica a compreenséo da
informag&o e/ou ndo consegue empregar de forma correta a fraseologia
Portuguesa/Inglesa mesmo ap6s orientagdo e/ou néo aplica a regulamentagéo
prevista no uso do telefone, utilizando expressdes inadequadas mesmo apés
orientacéo.

INFORMACOES
ATS

0 = Otimo

Conhece e aplica de forma correta as informaces de voo, de trafego,
meteoroldgicas ou de trafego essencial sem intervencéo.

B =Bom

Conhece e aplica as informagdes de voo, de trafego, meteoroldgicas ou de
trafego essencial, sendo necessarias poucas intervengdes. Apos orientado, seus
erros ndo se repetiram. Suas limitagdes ndo comprometem a seguranga e/ou
fluidez do trafego aéreo.

R = Regular

Conhece e aplica, as informagdes de voo, de trafego, meteorolégicas ou de
trafego essencial, dentro do aceitavel, sendo necessarias intervengdes frequentes,
todavia sem comprometer a seguranca do trafego aéreo.

NS = Néo
Satisfatério

Demonstra desconhecer e/ou ndo consegue aplicar corretamente as informagdes
de voo, de trafego, meteorolégicas ou de trafego essencial. Suas deficiéncias
comprometem a seguranca e/ou fluidez do trafego aéreo caso nao haja
intervenc&o.

G PLANEJAMENTO

0 = Otimo

Conhece e aplica corretamente todos os procedimentos previstos para
recebimento e passagem do servico e define as prioridades.

B =Bom

Conhece e aplica os procedimentos para recebimento e passagem do servico,
define as prioridades, porém foi necesséaria intervencao poucas vezes. Suas
limitagbes ndo comprometem a seguranca e/ou fluidez do trafego aéreo.

R = Regular

Consegue aplicar corretamente os procedimentos para recebimento, passagem do
servico e define as prioridades, contudo foi necesséria orientagao frequente. Suas
limitagGes ndo comprometem a seguranca e/ou fluidez do trafego aéreo.

NS = Néo
Satisfatério

Né&o consegue aplicar os procedimentos para recebimento e passagem do servigo;
ndo define as prioridades corretamente, mesmo sob orientagao.

EMERGENCIA E
DEGRADACAO

0 = Otimo

Conhece e aplica corretamente os procedimentos previstos em situacédo de
emergéncia, degradacéo, contingéncia ou falha de comunicacdes.

B =Bom

Conhece e aplica adequadamente os procedimentos previstos em situacdo de
emergéncia, degradacéo, contingéncia, ou falha de comunicagdes, necessitando
orientacdo algumas vezes. Suas limita¢cGes ndo comprometem a seguranga ou a
fluidez do trafego aéreo.

R = Regular

Conhece e aplica satisfatoriamente os procedimentos previstos para emergéncia,
degradacéo, contingéncia ou falha de comunicagdes sob orientacdo frequente.
Suas limitag6es ndo comprometem a seguranga do trafego aéreo.

NS = Néo
Satisfatorio

Desconhece e/ou ndo consegue aplicar os procedimentos previstos para
emergéncia, degradacéo, contingéncia ou falha de comunicagdes, mesmo sob
orientacdo. Suas limitagdes comprometem a seguranca e a fluidez do trafego
aéreo.
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ITENS COMPORTAMENTAIS
FATOR I: INTERESSE - Dedicacdo do Operador FIS a atividade, tendo em vista melhor aproveitamento.

CONCEITO DESEMPENHO

0 = Otimo Participa ativamente. Faz perguntas, ouve com extrema aten¢do as orientagdes e estd sempre querendo

aprender mais. Evidencia excepcional motivacéo.
B =Bom  |Mostra-se disposto a aperfeicoar-se. Ouve atentamente as orientacdes e se esforca para atuar de forma correta.
R = Reqular Precisa receber frequentes incentivos para dispensar maior dedicagdo as suas atribuiges; porém, frente a
9 esses estimulos responde adequadamente.
NS =Nao [Demonstra baixo interesse em melhorar seu desempenho. Mesmo quando orientado, ndo atende &s expectativas

Satisfatorio

de desempenho esperado.

FATOR Il: ATENCAO - Capacidade para concentrar-se na tarefa.

CONCEITO

DESEMPENHO

0 = Otimo

Demonstra boa atencéo difusa e para detalhes.

Consegue se concentrar bem, quando a atividade exige atengdo difusa, porém apresenta maior dificuldade

Satisfatorio

B = Bom quando a atividade exige atencdo para detalhes.
Consegue se concentrar bem quando a atividade exige percepgdo de estimulos numa area restrita e respostas
R = Regular |precisas (aten¢do para detalhes), porém mostra dificuldade para se concentrar quando a atividade solicita uma
percepgdo e coordenacdo de estimulos numa area maior (atencgdo difusa).
NS =Nao |Mostra-se muito disperso. Nao consegue se concentrar na tarefa.
Satisfatdrio
FATOR IlI: RACIOCINIO — Habilidade para discriminar a configuracao dos fatos, prever sua evolugéo e elaborar
intervencoes.
CONCEITO DESEMPENHO
0 =0timo  |Demonstra excepcional rapidez, tanto na discriminacéio dos fatos como na sua antecipacéo e intervenco.
_ Mostra-se lento em discriminar os fatos, porém, uma vez percebidos, consegue prever sua evolugdo, intervindo com
B =Bom .
rapidez.
R = Regular |Discrimina o fato com rapidez, porém n&o consegue antecipar sua evolugdo nem intervém com a mesma rapidez.
NS =N&o [Mostra-se lento tanto na discriminagdo como na antecipacéo e intervencao dos fatos.

FATOR IV: CONTROLE EMOCIONAL - Seguranga demonstrada frente a uma situacao.

Satisfatorio

CONCEITO DESEMPENHO
0=0timo |Mostra-se firme e confiante mesmo frente a situagfes complexas e estressantes.
B = Bom E_)emopstra seguranca e reage adequadamente frente as situacOes de rotina. Apresenta pouca dificuldade diante de
situacBes fora de sua rotina.
R = Regular D_emogstra seguranca e reage adequadamente frente as situagdes de rotina. Apresenta maior dificuldade diante de
situaces fora de sua rotina.
NS =Nao |Mostra-se tenso, mesmo nas situacdes simples e rotineiras, comprometendo o desempenho adequado das

atribuicdes.

FATOR V: TRABALHO EM EQUIPE — Habilidades necessarias para o trabalho em equipe.

CONCEITO

DESEMPENHO

0 = Otimo

Demonstra excelente capacidade de se integrar com os membros da equipe, no que diz respeito a troca de
informac0es e recursos, e a cooperagdo, utilizando comunicacéo clara e precisa, evidenciando interesse e satisfacéo
nas tarefas. Promove clima amistoso, apresentando excelente relacionamento interpessoal.

B =Bom

Demonstra empenho em se integrar & equipe, trocando informagdes e recursos de forma cooperativa. Em alguns
momentos demonstrou dificuldade de se comunicar com clareza e precisdo, apesar de evidenciar interesse nas
tarefas desempenhadas pelo grupo; relacionamento interpessoal satisfatério.

R = Regular

Demonstra alguma dificuldade de integracdo com a equipe, 0 que, por vezes, compromete sua capacidade de

comunicacdo clara e precisa. Nem sempre consegue estabelecer bom nivel de cooperagdo com a equipe, 0 que
prejudica sua capacidade de troca de informacdes e recursos pertinentes a operagdo. Apresenta alguma dificuldade de
relacionamento interpessoal.

NS = Nao
Satisfatorio

Demonstra atitude fechada e competitiva em relagdo ao grupo, individualista, pouco cooperativa, foca de forma
isolada as suas tarefas operacionais, comprometendo sua capacidade de troca de informag6es e recursos pertinentes

2 operacdo. Sua atitude prejudica a manutencgdo da consciéncia situacional dos membros da equipe.
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ANEXO D -Modelo de Ficha Sintese de avaliacio de Operador de Telecomunicacdes

DEPARTAMENTO DE CONTROLE DO ESPACO AEREO
XXXXXXX (ORGAO REGIONAL) )
FICHA DE AVALIACAO DE OPERADOR DE TELECOMUNICACOES

Motive - Expediciode HT ( ) Revalidacio de HT ( ) Adaptacio Operacional ( )

Nome: Numero da Licenca: O-.mme ou Empresa:
Total de . . C Conceito Final
Data Turno Horas Avaliador Rubrica 0 1 2|13 4 | S| 6|7 |89 “§7 NS
N
C
E
I
T
0]
S
CONCEITOS: . i ITENS AVALIADOS: i
" : 1 — Fraseologia Padrio 7 — Confeccdo de METAR
O - otimo (acima de 90%) : : :
5 2 — Conhecimento dos Procedimentos 8 — Uso dos equipamentos
B —bom (de 80 a 90%) . - ~
: 3 — Conhecimento das Regulamentacdes 9 — Coordenacdo
R — Regular (de 70 a 79%) - : ;
NS — Nao Satisfatorio (abaixo de 70%) 4- meﬂmnm.o de Fadioclcionia
5 — Transmissdo das Mensagens ATS
6 — Transmissdo de Mensagens MET

ANEXO D - Modelo de Ficha Sintese de avaliacdo de Operador de Telecomunicacdes

ICA 102-7/2022

Local e data: Chefe da DO-COM: Chefe do Orgio:

1) Os conceitos das colunas de 1 a 9 serdo preenchidos de acordo com as fichas de avaliagao pratica diaria;
2) Para efeitos de preenchimento dos conceitos, sera considerado o menor conceito do item avaliado na ficha de avaliagao pratica diaria; e
Na coluna “Conceito Final” sera preenchido com “S™ ou “NS”.
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inesperadas, mas
raramente interferem
no significado.

circunstancias incomuns
ou inesperadas.

ainda uma sucessao inesperada
de eventos, a compreensao pode
ficar mais lenta ou requerer
estratégias de esclarecimento.

PRONUNCIA ESTRUTURA VOCABULARIO FLUENCIA COMPREENSAO INTERACOES
Presume-se um Estruturas gramaticais
dialeto e/ou sotaque | relevantes e oracdes
o NIVEL inteligivel para a padrao sao
@ comunidade determinadas pelo
2 aeronautica. emprego do idioma
- apropriado a tarefa.
m Avancado A pronuncia, o Estruturas gramaticais | A quantidade e a precisao | Capaz de falar na totalidade com A compreensao é precisa em As respostas sao
m, sotaque, o ritmo e a basicas e oragdes do vocabulario sao relativa facilidade sobre topicos topicos comuns, concretos e imediatas, apropriadas e
7 5 entonagdo, embora | padrao sdo controladas suficientes para a familiares, mas o fluxo de fala relacionados ao trabalho e informativas. Gerencia a
= influenciados pelo | com consisténcia. Hd | comunicacao efetivaem | podenao variar como um recurso geralmente precisa quando o relacao falante/ouvinte
@ idioma materno ou | tentativas de utiliza- | topicos comuns, concretos de estilo. Pode fazer uso de falante é confrontado com efetivamente.
@© variacao regional, | las, mas com erros que | e relacionados ao trabalho. marcadores ou conectores de complica¢ao linguistica ou
m raramente interferem | as vezes interferemno | E capaz de parafrasear. O discurso apropriados. sitnacional ou com uma mudanga
@ na compreensao. significado. vocabulério é as vezes inesperada de eventos. Pode
n..nnu idiomatico. compreender uma gama de
o variedades de fala (dialeto e/ou
o sotaque) ou registros.
% A pronuncia, 0 Estruturas gramaticais | A quantidade e a precisao | E capaz de expandir a linguagem A compreensao € precisa na As respostas sao
& | Operacional | sotaque,oritmoe a basicas e oracoes do vocabulario sao em tempo apropriado. Pode haver | maioria das vezes, em topicos | normalmente imediatas,
4 entonagao sao padrdo sado usadas com | normalmente suficientes perda ocasional da fluéncia na comuns, concretos e apropriadas e
> 4 influenciados pelo criatividade e para a comunicagao efetiva | transicdo do discurso ensaiado ou | relacionados ao trabalho, quando | informativas. Inicia e
] idioma materno ou | normalmente sdo bem em topicos comuns, formulado para a interagao 0 sotaque ou a variagao usada for | mantém interagdes até
L variagao regional, controladas. Podem | concretos e relacionados | espontanea, mas isso nao impedea | suficientemente inteligivel para | mesmo ao lidar com uma
@) mas s as vezes ocorrer erros, ao trabalho. Pode comunicacao efetiva. Faz uso uma comunidade internacional | sucessao inesperada de
X interferem na particularmente em | parafrasear frequentemente limitado de conectores ou de usuarios. Quando o falante se | eventos. Lida de maneira
W compreensao. circunstancias com sucesso, quando faltar | marcadores de discurso. Os vicios | confrontar com complicacao adequada com possiveis
< incomuns ou vocabulario, em de linguagem nao sao dispersantes. | linguistica ou situacional, ou falhas no entendimento,

checando, confirmando
ou esclarecendo.
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Continuacéo do Anexo E-N

NIVEL

PRONUNCIA
Presume-se um
dialeto e/ou sotaque
inteligivel para a
comunidade
aeronautica.

ESTRUTURA
Estruturas gramaticais
relevantes e oragdes
padrao sao
determinadas pelo
emprego do idioma
apropriado a tarefa.

VOCABULARIO

FLUENCIA

COMPREENSAO

INTERACOES

Avancado

5

A pronuncia, o
sotaque, o ritmo e a
entonacao, embora
influenciados pelo
idioma materno ou

variacao regional,
raramente interferem
na compreensao.

Estruturas gramaticais
basicas e oragoes
padrao sao controladas
com consisténcia. Ha
tentativas de utiliza-
las, mas com erros que
as vezes interferem no
significado.

A quantidade e a precisao
do vocabulario sao
suficientes para a
comunicagao efetiva em
topicos comuns, concretos
e relacionados ao trabalho.
E capaz de parafrasear. O
vocabulério é as vezes
idiomatico.

Capaz de falar na totalidade com
relativa facilidade sobre topicos
familiares, mas o fluxo de fala
pode nao variar como um recurso
de estilo. Pode fazer uso de
marcadores ou conectores de
discurso apropriados.

A compreensao € precisa em
topicos comuns, concretos e
relacionados ao trabalho e
geralmente precisa quando o
falante € confrontado com
complicagao linguistica ou
situacional ou com uma mudanca
inesperada de eventos. Pode
compreender uma gama de
variedades de fala (dialeto e/ou
sotaque) ou registros.

As respostas sao
imediatas, apropriadas e
informativas. Gerencia a

relacao falante/ouvinte
efetivamente.

Operacional

4

A pronuncia, o
sotaque, o ritmo e a
entonacao sao
influenciados pelo
idioma materno ou
variagao regional,
mas so as vezes
interferem na
COmpreensao.

Estruturas gramaticais
basicas e oracoes
padrao sao usadas com
criatividade e
normalmente sao bem
controladas. Podem
OCOrTer erros,
particularmente em
circunstancias
incomuns ou
inesperadas, mas
raramente interferem
no significado.

A quantidade e a precisao
do vocabulario sao
normalmente suficientes
para a comunicacao efetiva
em topicos comuns,
concretos e relacionados
ao trabalho. Pode
parafrasear frequentemente
com sucesso, quando faltar
vocabulario, em
circunstancias incomuns
ou inesperadas.

E capaz de expandir a linguagem
em tempo apropriado. Pode haver
perda ocasional da fluéncia na
transicao do discurso ensaiado ou
formulado para a interagao
espontanea, mas isso nao impede a
comunicacao efetiva. Faz uso
limitado de conectores ou
marcadores de discurso. Os vicios
de linguagem nao sao dispersantes.

A compreensao é precisa na
maioria das vezes, em topicos
comuns, concretos e
relacionados ao trabalho, quando
o0 sotaque ou a variagao usada for
suficientemente inteligivel para
uma comunidade internacional
de usudrios. Quando o falante se
confrontar com complicagao
linguistica ou situacional, ou
ainda uma sucessao inesperada
de eventos, a compreensdo pode
ficar mais lenta ou requerer
estratégias de esclarecimento.

As respostas sao
normalmente imediatas,
apropriadas e
informativas. Inicia e
mantém interacoes até
mesmo ao lidar com uma
sucessao inesperada de
eventos. Lida de maneira
adequada com possiveis
falhas no entendimento,
checando, confirmando
ou esclarecendo.
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ANEXO F - Modelo de Declaragdo de Pratica de Estagio Operacional do RPM

TIMBRE DA EMPRESA XXXX

DECLARACAO DE PRATICA DE ESTAGIO OPERACIONAL DE RPM

Declaro, para os devidos fins de comprovacao junto ao CINDACTA/CRCEA-
SE, que o RPM FULANO DE TAL realizou a prética de estagio operacional de XX horas na
plataforma/embarcacdo PPPPPPPPPPPP, no periodo de DD/MM/AAAA a DD/MM/AAAA,
com coeficiente de rendimento (6timo/bom/regular), conforme estabelecido no item 9.7 da
ICA 102-7, demonstrando 0s conhecimentos necessarios previstos no item 9.3.3 da referida

Instrucdo e estando apto para exercer as atividades inerentes ao Servico de RPM.

BELTRANO DE TAL
AVALIADOR RPM HT 2012999999

CICLANO DE TAL
REPRESENTANTE DA EMPRESA XXXXX
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ANEXO G -Carga Horéria

TIPO CATEGORIA DA CHM CHMO
HABILITACAO Carga Carga Hor@ria
Horaria Minima por Orgéo
Minima Operacional
60h AFIS/R-AFIS
SEA 120 h " *
Concessio de 30h Qrg?o MET
Habilitagdo Técnica 30h Orgéo AIS*
AFIS 60 h
FIS 100h
AFIS-S 100 h -y
RPM 30 h
15h Orgdo MET
SEA 60 h 2
Manutencao 15h Orgéo AIS
Operacional Anual AFIS 30h
AFIS-S 30h
Manutencao
Operacional
(Bimestral) FIS 60h
Adaptacao SEA 30h
Operacional AFIS/AFIS-S 20 h
FIS 30 h
20h AFIS
SEA 35h
Revalidagio 10h MET
Especial de 05h AIS
Habilitacdo Técnica AFIS/AFIS-S 18 H
RPM 20 h
FIS ek

CHM - Carga horaria minima que o OEA devera cumprir, podendo ser maior caso o avaliador
julgue necessario.

CHMO - Carga horéria minima que o OEA SEA devera cumprir em cada Orgéo Operacional,
atendendo ao previsto na nota do item 4.13.2, podendo ser maior caso o avaliador julgue
necessario.

* Carga horaria minima prevista em Org&o Operacional com atendimento presencial.

** Carga horaria minima para prestacdo do AFIS S. [60h (AFIS) + 20h (Adaptacdo outro
local) + 20 (Adaptacdo Simultanea)].

*** Programa especifico a ser definido por Conselho Operacional ou SIAT do respectivo
Orgao Regional responsavel pela prestacdo do servico.
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ANEXO H -Ficha de Manutencéo Operacional

DEPARTAMENTO DE CONTROLE DO ESPACO AEREO
XXXXXXX (ORGAO REGIONAL)

FICHA DE MANUTENGCAO OPERACIONAL DE OPERADOR DE ESTACAO

AERONAUTICA

OPERADOR

ORGAO

Data

Hora de
Inicio

Hora de Total de

Término Horas Operador da Radio Rubrica

Local e data:

Chefe da DO-COM:

Chefe do Orgdo:
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ANEXO J - Ficha de Avaliacao Pratica de OEA SEA/AFIS/AFIS-S

ORGANIZAGAO REGIONAL

DIVISAO DE OPERACOES

PSNA

FICHA DE AVALIACAO PRATICA DE OEA

AVALIADOR(A):

[FINALIDADE:

AVALIADO(A):

| CICENCA:

ORGAO/SETOR:

[LOCAL e DATA:

ITEM

AREA AVALIADA

ITENS A SEREM AVALIADOS

o}

B R | NS NA

CALIFASIA / ENTONACAO *, **

FRASEOLOGIA

DISCIPLINA AO TELEFONE *, **

PORTUGUES

FLUENCIA VERBAL *, **, ***

FRASEOLOGIA PORTUGUESA *, **

ASSUNCAO/RECEBIMENTO/PASSAGEM DO SERVIGO *, **

PROCEDIMENTOS DE ARR/DEP (IFR/VFR) *, **

INTERPRETACAO DADOS METEOROLOGICOS *, **

CONHECIMENTO DOS

SERVICO ALERTA *, **

PROCEDIMENTOS

EMERGENCIA *, **

INFRACAO DE TRAFEGO AEREO *, **

INTERFERENCIA ILICITA *, **

PREENCHIMENTO DE LROE LRC

LEGISLACAO ATS *, **

LEGISLACAO MET *, **

CONHECIMENTO DE

LEGISLACAO LOCAL (MODELO, MANUAIS E ACORDOS

REGULAMENTAGAO  |opERACIONAIS) *, **
LEGISLAGAO AIS *, **
FREQUENCIA DESEJADA FOI SELECIONADA CORRETAMENTE *, **
B NENHUMA ESTAGAO ESTA TRANSMITINDO NO MOMENTO *, **
OPERAGAO

RADIOTELEFONIA

O QUE SE DESEJA TRANSMITIR FOI PREPARADO PREVIAMENTE *,
3% %k

A MESMA FOI ESCRITA ANTES DE INICIAR A TRANSMISSAO,
CONFORME SE RECOMENDA AO TRATAR-SE DE MENSAGEM|
LONGA *, **

TRANSMISSAO E
INTERPRETACAO DE

FPL (PVC/PVS/AFIL) *, **

DEP/CHG/DLA *, **

METEOROLOGICAS

MENSAGENS ATS  |FPVA/FPVD/FPVT *, **
TRANSMISSAO DE  [ENDEREGAMENTO BANCO OPMET *
6 MENSAGENS TRANSMISSAO MEIOS ALTERNATIVOS (SIMM/AMHS/TELEFONE) *

CONFERENCIA DE METAR DA REDEMET *

CARTA DE VISIBILIDADE *

OBSERVAGAO DE NUVENS *

CONFECCAO DE METAR

COLETA DE DADOS DA EMS *

INSERGAO DE DADOS NO OPMET/SIMM/AMHS *

USO DOS
EQUIPAMENTOS

USO DO TATIC/SGTC/SGTAI *, **

USO DO SISTEMA INFORMATIVO DE VOOS ***

USO TELEFONIA *, **

USO DAS FREQUENCIAS *, **

USO EQUIPAMENTOS METEOROLOGICOS **

USO AMHS / AFTN *, **

COORDENACAO

COORDENAGAO COM OUTROS ORGAOS ATS *, **

COORDENAGCAO EQUIPE DE SOLO *, **

COORDENACAOQO COPM *, **

COORDENACAO SALVAERO *, **

COORDENACAO OBSERVADOR METEOROLOGICO *

COORDENAGCAO EMS **

COORDENACAO SIMULTANEA **

O = Otimo / B = Bom / R = Regular / NS = No Satisfatorio / NA = N&o Avaliado TOTAL DE ITENS
AVALIADOS
Posicdo: Posicao:
TEMPOS AVALIADOS - "
Tempo: Tempo:

RENDIMENTO:

*(SEA), **(AFISIAFIS-S)

COMENTARIOS

AVALIADO(A)

NOME COMPLETO — F”OSTO E GRADUACAO
Chefe do Orgédo Local

AVALIADOR(A)
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INSTRUCOES DE PREENCHIMENTO da Ficha de Avaliagio Pratica de OEA

NOTA: Esta ficha tem por finalidade orientar os avaliadores em relacéo aos itens
operacionais e comportamentais, a fim de obter o maior grau de padronizagédo possivel
durante o estagio pratico.

ITEM

AREA AVALIADA

CONCEITO

DESEMPENHO

FRASEOLOGIA
PORTUGUES

0 = Otimo

Possui 6tima entonacdo e comunica-se de forma firme, clara e precisa e/ou emprega
corretamente a fraseologia portuguesa e/ou se comunica eficientemente ao telefone,
sem uso de expressdes inadequadas.

B =Bom

Possui boa entonagdo e comunica-se de forma firme e clara, embora tenha cometido)
algumas falhas que ndo comprometeram a compreensdo da informagéo, e/ou empregal
corretamente a fraseologia portuguesa e/ou se comunica adequadamente ao telefone,
Cometeu poucas falhas que foram corrigidas e ndo comprometeram a seguranga e/oul
fluidez do trafego aéreo.

R = Regular

Apresenta algumas deficiéncias de entonacdo ou comunica-se com certa inseguranca,
porém sem prejudicar a compreensdo da informacdo, e/ou emprega a fraseologia
portuguesa com alguns erros de pronuncia e/ou se comunica adequadamente ao|
telefone, porém foi necessario ser orientado algumas vezes. Seus erros nao
comprometem a seguranca do trafego aéreo.

NS = Nao
Satisfatério

Possui deficiéncia na entonagdo e/ou comunica-se com inseguranga, o que prejudica 4
compreensdo correta da informacdo e/ou ndo consegue empregar de forma correta a|
fraseologia portuguesa mesmo apoés orientagdo e/ou utiliza expressdes inadequadas no|
uso do telefone.

CONHECIMENTOS
DOS
PROCEDIMENTOS

0 = Otimo

Conhece e aplica corretamente os procedimentos previstos em situacdo de emergéncia,|
degradacdo, contingéncia ou falha de comunicag¢des, assim como os procedimentos|
para recebimento/passagem do servico, ARR/DEP e interpretacio de dados|
meteorolégicos.

B =Bom

Conhece e aplica adequadamente os procedimentos previstos em situacdo de
emergéncia, degradacdo, contingéncia ou falha de comunicagdes assim como os|
procedimentos para recebimento/passagem do servico, ARR/DEP e interpretacdo de
dados meteorolégicos necessitando orientagdo algumas vezes. Suas limitagdes nao
comprometeram a seguranga e/ou fluidez do trafego aéreo e do servico.

R = Regular

Conhece e aplica satisfatoriamente os procedimentos previstos em situacdo de|
emergéncia, degradacdo, contingéncia ou falha de comunica¢fes assim como os|
procedimentos para recebimento/passagem do servico, ARR/DEP e interpretacao de|
dados meteoroldgicos sob orientacdo frequente. Suas limitagdes ndo comprometeram a|
seguranca do trafego aéreo e do servico.

NS = Nao
Satisfatério

Desconhece e/ou ndo consegue aplicar os procedimentos previstos para emergéncia,
degradacdo, contingéncia ou falha de comunica¢des e/ou os procedimentos paral
recebimento/passagem do servico, ARR/DEP e interpretacdo de dados meteoroldgicos|
mesmo sob orientacdo. Suas limitagdes comprometem a seguranga do trafego aéreo e
do servico.

CONHECIMENTOS
DE
REGULAMENTACA
o

0 = Otimo

Conhece e aplica com eficiéncia e seguranca os regulamentos, os procedimentos ATS
e/ou Acordos Operacionais, Modelo Operacional e Manual do Orgdo com eficiéncia e|
seguranga.

B =Bom

Conhece e aplica os regulamentos, os procedimentos ATS e/ou Acordos Operacionais,)
Modelo Operacional e Manual do Orgdo, porém cometeu alguns erros, que foram
corrigidos apds orientacdo e ndo se repetiram. Esses erros ndo comprometeram o
estagio e a seguranca e/ou a fluidez do trafego aéreo.

R = Regular

Demonstra certa dificuldade no conhecimento e/ou aplicacdo dos regulamentos,
procedimentos ATS, Acordos Operacionais, Modelo Operacional e Manual do Orgéo,
contudo suas limitacdes ndo comprometem o estagio e a seguranca do trafego aéreo.

NS = Nao
Satisfatorio

Ndo demonstra conhecimento suficiente na aplicacdo dos regulamentos, procedimentos|
ATS, Acordos Operacionais, Modelo Operacional e Manual do Orgéo, e/ou nédo os
aplica corretamente, comprometendo a operagdo, a seguranca e fluidez do trafego
aéreo.

OPERACAO
RADIOTELEFONIA

0 = Otimo

Seleciona corretamente a frequéncia desejada, prepara previamente a mensagem de
forma eficiente e a transmite no momento correto.

B = Bom

Seleciona corretamente a frequéncia desejada, prepara previamente a mensagem a sef|
transmitida, e poucas vezes necessitou de ajuda. Suas limitagdes ndo comprometem a
seguranca e/ou fluidez do trafego aéreo.

R = Regular

Sob orientagdo constante seleciona a frequéncia desejada, prepara previamente 4
mensagem a ser transmitida sem comprometer a seguranca e/ou a fluidez do trafego
aéreo.

NS = Nao
Satisfatério

Naéo seleciona a frequéncia desejada e/ou transmite a mensagem de forma errada oy
incompleta, mesmo sob constante orientagéo.

TRANSMISSAO E
INTERPRETAGCAO
DE MENSAGENS
ATS

0 = Otimo

Transmite de forma correta todas as mensagens ATS, incluindo FPL, DEP/CHG/DLA,
e identifica as mensagens FPVA,FPVD E FPVT.

B =Bom

Transmite de forma adequada todas as mensagens ATS, incluindo FPL,
DEP/CHG/DLA, e identifica as mensagens FPVA,FPVD E FPVT, sendo necessarias|
poucas intervencoes sem comprometer a seguranca e/ou fluidez do trafego aéreo.
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R = Regular

Transmite as mensagens ATS, incluindo FPL, DEP/CHG/DLA, e identifica as|
mensagens FPVA, FPVD E FPVT, sendo necessarias intervencoes frequentes, todavia|
sem comprometer a seguranca e/ou fluidez do trafego aéreo.

NS = Nao
Satisfatorio

Demonstra desconhecer e/ou ndo consegue transmitir as mensagens ATS. Suas
deficiéncias comprometem a seguranga e/ou fluidez do trafego aéreo, caso ndo hajal
intervencao.

TRANSMISSAO DE
6 MENSAGENS
METEOROLOGICAS

0 = Otimo

Transmite de forma correta todas as mensagens meteoroldgicas, incluindg
enderecamento  Banco = OPMET, transmissdo por meios alternativos|
(SIMM/AMHS/Telefone), e conferéncia do METAR da REDEMET.

B =Bom

Transmite de forma adequada todas as mensagens meteoroldgicas, incluindg
enderecamento  Banco = OPMET, transmissdo por meios  alternativos
(SIMM/AMHS/Telefone), e conferéncia do METAR da REDEMET, sendog
necessarias poucas intervencdes sem comprometer a seguranca da operacao.

R = Regular

Transmite as mensagens as mensagens meteoroldgicas, incluindo enderecamentol
Banco OPMET, transmissdo por meios alternativos (SIMM/AMHS/Telefone), e
conferéncia do METAR da REDEMET, sendo necessarias intervengdes frequentes,)
todavia sem comprometer a seguranca da operacdo.

NS = Nao
Satisfatorio

Demonstra desconhecer e/ou ndo consegue transmitir as mensagens meteoroldgicas,)
incluindo enderecamento Banco OPMET, transmissdo por meios alternativos
(SIMM/AMHS/Telefone), e conferéncia do METAR da REDEMET. Suas
deficiéncias comprometem a seguranca da operagdo, caso nao haja intervengéo.

CONFECCAO DE
7 METAR

0 = Otimo

Conhece e aplica corretamente os procedimentos previstos para realizar a
observagdo de nuvens, a coleta de dados da EMS, a insercdo de dados no
OPMET/SIMM/AMHS, e interpretar a carta de visibilidade.

B = Bom

Conhece e aplica adequadamente os procedimentos previstos para realizar a
observacdo de nuvens, a coleta de dados da EMS, a insercio de dados no
OPMET/SIMM/AMHS, e interpretar a carta de visibilidade. Porém cometeu alguns
erros, que foram corrigidos ap6s orientacdo e ndo se repetiram. Esses erros ndo
comprometeram o estagio e a seguranca operacional.

R = Regular

Demonstra certa dificuldade no conhecimento e/ou aplicagdo dos regulamentos
previstos para realizar a observagédo de nuvens, a coleta de dados da EMS, a inser¢ao
de dados no OPMET/SIMM/AMHS, e interpretar a carta de visibilidade, contudo
suas limitagOes ndo comprometem o estdgio e a seguranca operacional.

NS = Nao
Satisfatério

Nédo demonstra conhecimento suficiente na aplicacdo dos regulamentos previstos
para realizar a observacdo de nuvens, a coleta de dados da EMS, a inser¢do de dados
no OPMET/SIMM/AMHS, e interpretar a carta de visibilidade, comprometendo a
operagao e a seguranga operacional.

USO DOS
EQUIPAMENTOS

0 = Otimo

Possui pleno conhecimento de todos os equipamentos do console e os usa de forma
eficiente.

B =Bom

Possui bom conhecimento de todos os equipamentos do console, porém foi
necessaria a orientacdo algumas vezes, sendo compreendida e aplicada de forma
correta para a operacao, apos a orientagao.

R = Regular

Possui conhecimento de todos os equipamentos do console, dentro do aceitavel.
Foram necessédrias orientagdes mais frequentes, porém sua limitacdo ndo
comprometeu a seguranca da operacado de trafego aéreo.

NS = Nao
Satisfatério

Néo demonstra conhecimento necessario de todos os equipamentos do console para
operar na area em atuagdo.

9 COORDENACAO

0 = Otimo

Faz todas as coordenagdes, transferéncias entre controles, de comunica¢do de forma
eficiente, e/ou mantém total interacdo entre todos os érgdos e operadores envolvidos.

B =Bom

Faz todas as coordenagdes, transferéncias entre controles, de comunica¢do de forma
eficiente, e/ou mantém total interagdo entre todos os 6rgdos e operadores envolvidos,
contudo, apresentou algumas falhas que foram corrigidas sob orientagdo e nao
comprometeram a seguranca e a fluidez do trafego aéreo.

R = Regular

Faz as coordenagdes, transferéncias entre controles ou de comunicagéo sob orientagaol
de forma correta e/ou mantém pouca interacdo entre os Orgdos e operadores|
envolvidos. As falhas cometidas ndo comprometem a seguranca do trafego aéreo.

NS = Nao
Satisfatorio

Nédo faz as coordenacoes ou as faz de forma incorreta ou faz a maioria das|
transferéncias de controle ou de comunicagdo somente apés interven¢do ou nao
mantém interagdo necessdria entre os 6rgdos e operadores envolvidos. Comete falhas
que podem comprometer a seguranca e/ou fluidez do trafego aéreo.
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ANEXO K -Ficha de avaliacdo Préatica de RPM

FICHA DE AVALIACAO PRATICA DO

OPERADOR
AVALIADOR(A): [FINALIDADE:
AVALIADO(A): [CICENGA:
ORGAO/SETOR: [LOCAL e DATA:
ITEM AREA AVALIADA ITENS A SEREM AVALIADOS o) B R | NS NA
CALIFASIA/ ENTONACAO
L FRASEOLOGIA DISCIPLINAAO TELEFONE
PORTUGUES FLUENCIA VERBAL

FRASEOLOGIA PORTUGUESA

IASSUNGCAO/RECEBIMENTO/PASSAGEM DO SERVICO

PROCEDIMENTOS DE ARR/DEP

CONHECIMENTO DOS  [INTERPRETACAO DADOS METEOROLOGICOS

2 PROCEDIMENTOS SERVICO ALERTA

EMERGENCIA

PREENCHIMENTO DE LROE LRC

LEGISLACAO ATS

LEGISLACAO MET

3 CONHECIMENTO DE  [LEGISLAGAO LOCAL (Plano de Resposta a Emergéncia, Manual,
REGULAMENTAGCAO letc)

LEGISLACAO AIS

FREQUENCIA DESEJADA FOI SELECIONADA
CORRETAMENTE

NENHUMA ESTACAO ESTA TRANSMITINDO NO MOMENTO

OPERACAO O QUE SE DESEJA TRANSMITIR FOI PREPARADO
RADIOTELEFONIA  [PREVIAMENTE

A MESMA FOI ESCRITA ANTES DE INICIAR A TRANSMISSAO,
(CONFORME SE RECOMENDA AO TRATAR-SE DE MENSAGEM
LONGA

TRANSMISSAO E - ]
5 INTERPRETAGAO DE NAO APLICAVEL
MENSAGENS ATS

TRANSMISSAO DE ~ )
6 MENSAGENS NAO APLICAVEL

METEOROLOGICAS

7 CONFECCAO DE METAR NAO APLICAVEL

USO DO SISTEMA INFORMATIVO DE VOOS

USO TELEFONIA

g |USO DOS EQUIPAMENTOS [USO DAS FREQUENCIAS

USO EQUIPAMENTOS METEOROLOGICOS

DEMAIS EQUIPAMENTOS INSTALADOS

COORDENACAO EQUIPE DE MANOBRA COMBATE A
INCENDIO

COORDENACAO OPERADORES DE GUINDASTE

9 COORDENAGAO COORDENACAO ORGAO ATS EM CASO DE EMERGENCIA

COORDENACAO COM TRIPULACAO BOTE DE EMERGENCIA

COORDENACAO COM ADMINISTRACAO PLATAFORMA

O = Otimo / B = Bom / R = Regular / NS = N&o Satisfatorio / NA = N&o Avaliado TOTAL DE
ITENS
AVALIADOS
Posicao: Posicao:
TEMPOS AVALIADOS " .
Tempo: Tempo:
RENDIMENTO: I

COMENTARIOS

AVALIADO(A) AVALIADOR(A)

NOME COMPLETO — FjOSTO E GRADUACAO
Chefe do Orgdo Local
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INSTRUCOES DE PREENCHIMENTO da Ficha de Avaliacio Pratica de RPM
NOTA: Esta ficha tem por finalidade orientar os avaliadores em relacdo aos itens operacionais e

comportamentais, a fim de obter o maior grau de padronizacao possivel durante o estagio pratico.

ITEM

AREA AVALIADA

CONCEITO

DESEMPENHO

FRASEOLOGIA
PORTUGUES

0 = Otimo

Possui 6tima entonacdo e comunica-se de forma firme, clara e precisa e/ou emprega
corretamente a fraseologia portuguesa e/ou se comunica efecientemente ao telefone, sem
uso de expressdes inadequadas.

B =Bom

IPossui boa entonagdo e comunica-se de forma firme e clara, embora tenha cometido
lalgumas falhas que ndo comprometeram a compreenséo da informagdo, e/ou emprega
corretamente a fraseologia portuguesa e/ou se comunica adequadamente ao telefone.
Cometeu poucas falhas que foram corrigidas e ndo compremeteram a seguranca e/ou
fluidez do trafego aéreo.

R = Regular

|Apresenta algumas deficiéncias de entona¢do ou comunica-se com certa inseguranga,
porém sem prejudicar a compreensdo da informacao, e/ou emprega a fraseologia
portuguesa com alguns erros de prontncia e/ou se comunica satisfatoriamente ao
telefone, porém foi necessario ser orientado algumas vezes. Seus erros nao
lcomprometeram a seguranca do trafego aéreo.

NS = Nao
Satisfatorio

Possui deficiéncia na entonagdo e/ou comunica-se com inseguranca, o que prejudica a
compreensdo correta da informagdo e/ou ndo consegue empregar de forma correta a
fraseologia portuguesa mesmo ap6s orientagdo e/ou utiliza expressoes inadequadas no
uso do telefone.

CONHECIMENTOS
DOS
PROCEDIMENTOS

0 = Otimo

Conhece e aplica corretamente os procedimentos previstos em situacdo de emergéncia,
degradacéo, contigéncia ou falha de comunicagdes, assim como os procedimentos para
recebimento/passagem do servico, ARR/DEP e interpretacdo de dados meteorol6gicos.

B =Bom

Conhece e aplica adequadamente os procedimentos previstos em situagdo de emergéncia,
degradacao, contingéncia ou falha de comunicagdes assim como os procedimentos para
recebimento/passagem do servico, ARR/DEP e interpretacdo de dados meteorol6gicos
necessitando orientacdo algumas vezes. Suas limitagdes ndo comprometeram a
seguranca e/ou fluidez do trafego aéreo e do servico.

R = Regular

Conhece e aplica satisfatoriamente os procedimentos previstos em situacdo de
lemergéncia, degradacdo, contingéncia ou falha de comunicagdes assim como os
procedimentos para recebimento/passagem do servico, ARR/DEP e interpretacdo de
[dados meteoroldgicos sob orientacdo frequente. Suas limitagdes ndo comprometeram a
seguranca do trafego aéreo e do servico.

NS = Nao
Satisfatorio

IDesconhece e/ou ndo consegue aplicar os procedimentos previstos para emergéncia,
degradacéo, contingéncia ou falha de comunicacgdes e/ou os procedimentos para
recebimento/passagem do servico, ARR/DEP e interpretacdo de dados meteorolégicos
imesmo sob orientacgdo. Suas limitagdes comprometem a seguranca do trafego aéreo e do
servigo.

CONHECIMENTOS
DE -
REGULAMENTACAO

0 = Otimo

Conhece e aplica com eficiéncia e seguranga os regulamentos, os procedimentos ATS
le/ou Acordos Operacionais, Modelo Operacional e Manual do Orgdo com eficiéncia e
seguranga.

B = Bom

Conhece e aplica os regulamentos, os procedimentos ATS e/ou Acordos Operacionais,
Modelo Operacional e Manual do Orgio, porém cometeu alguns erros, que foram
corrigidos ap6s orientacdo e ndo se repetiram. Esses erros ndo comprometeram o estagio
le a seguranca e/ou a fluidez do trafego aéreo.

R = Regular

IDemonstra certa dificuldade no conhecimento e/ou aplicacdo dos regulamentos,
procedimentos ATS, Acordos Operacionais, Modelo Operacional e Manual do Orgéo,
icontudo suas limitagdes ndo comprometem o estagio e a seguranca do trafego aéreo.

NS = Nao
Satisfatorio

INdo demonstra conhecimento suficiente na aplicacdo dos regulamentos, procedimentos
IATS, Acordos Operacionais, Modelo Operacional e Manual do Orgdo, e/ou ndo os aplica
corretamente, comprometendo a operacdo, a seguranca e fluidez do trafego aéreo.

OPERACAO
RADIOTELEFONIA

0 = Otimo

Seleciona corretamente a frequéncia desejada, prepara previamente a mensagem de
forma eficiente e a transmite no momento correto.

B =Bom

Seleciona corretamente a frequéncia desejada, prepara previamente a mensagem a ser
transmitida, e poucas vezes necessitou de ajuda. Suas limita¢cdes ndo comprometem a
seguranca e/ou fluidez do trafego aéreo.

R = Regular

Sob orientacdo constante seleciona a frequéncia desejada, prepara previamente a
mensagem a ser transmitida sem comprometer a seguranca e/ou a fluidez do trafego
aéreo.

NS = Nao
Satisfatorio

INdo seleciona a frequéncia desejada e/ou transmite a mensagem de forma errada ou
lincompleta, mesmo sob constante orientacao.

USO DOS
EQUIPAMENTOS

0 = Otimo

IPossui pleno conhecimento de todos os equipamentos do console e os usa de forma
eficiente.

B =Bom

Possui bom conhecimento de todos os equipamentos do console, porém foi necessaria a
orientacdo algumas vezes, sendo compreendida e aplicada de forma correta para a

loperacdo, apds a orientacdo.
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ITEM AREA AVALIADA CONCEITO DESEMPENHO
Possui conhecimento de todos os equipamentos do console, dentro do aceitdvel. Foram
R = Regular [necessdrias orientagdes mais frequentes, porém sua limitagdo ndo comprometeu a
seguranga da operacdo de trafego aéreo.
8 NS = Nao INao demonstra conhecimento necessario de todos os equipamentos do console para
Satisfatério  [operar na drea em atuagdo.




